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INFORME DE AUTOEVALUACION
ESCUELA DE CIENCIA POLITICA

Introduccién

La Escuela de Ciencia Politica consciente de la importancia de responder a las
exigencias del contexto actual, ha asumido el reto de evaluar su estructura, asi
como de las carreras que imparte. Desde su practica académica como parte de la
educacion superior de la universidad estatal, la unidad académica ha impulsado
dicho proceso, con el objetivo de hacerla acorde a los principios de excelencia,
calidad y pertinencia.

El presente informe es un diagnostico valioso de la unidad académica, que ha
permitido conocer sus fortalezas asi como sus debilidades a fin de corregir estas
tltimas en la busqueda de la calidad educativa y de reforzar las primeras.

Esta practica también ha constituido un ejercicio de recopilacion, sistematizacion y
sintesis de la informacién que se encuentra dispersa, la cual sin duda, sera de
gran utilidad para la planificacién estratégica de la Escuela de Ciencia Politica,
tomar decisiones orientadas a mejorar la calidad de las carreras y punto de partida
del Plan de Mejoramiento.

1. Antecedentes de la autoevaluacion

En el segundo semestre de 1993, durante la gestion del Licenciado Samuel
Monzén, se llevo a cabo el proceso de autoevaluacion dirigido por el Instituto de
Investigaciones y Mejoramiento Educativo, que posteriormente se convirtié en
Division de Desarrollo Académico -DDA —. No se tuvo a mano la informacion.

2. Justificacion de la realizacion del proceso de autoevaluacion

En los ultimos afios los cambios sociales, econdémicos, politicos, culturales,
tecnoldgicos y cientificos, vienen ocurriendo de manera acelerada de tal forma que
dejan pocos espacios para darnos cuenta de su magnitud, menos aun para
adaptarnos con prontitud y de manera adecuada a los nuevos retos que se
presentan en el ambito de la Educacion Superior, que abarcan todo el sistema de
ensefianza-aprendizaje. Se estd hablando, cada vez mas, de la calidad en el
ambito educativo. El término calidad total, aplicado inicialmente en el mundo
empresarial, poco a poco se ha introducido en la educacién superior evidenciando
gue las universidades no se quedan aisladas y al margen de los fendmenos
sociales sino que, mediante ellos, se plantea su desarrollo.
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Las universidades estatales de América Central, a través del Consejo Superior
Universitario Centroamericano (CSUCA), promueven el desarrollo del Sistema
Centroamericano de Evaluacién y Armonizacion de la Educacion Superior
(SICEVAES), orientado a fomentar y desarrollar de manera colectiva una cultura
de autorregulacion y mejoramiento de la calidad en las universidades miembros
del CSUCA, cultura que contribuye a la modernizacion y mejoramiento de la
calidad de las instituciones de educacién superior centroamericanas’.

Los retos de la educacion superior para el siglo XXI plantean la necesidad de un
nuevo proceso educativo, fundamentado en los principios de excelencia, calidad y
pertinencia.

La excelencia académica constituye uno de los elementos de mayor importancia y
controversia en la educacion superior contemporanea; pues su determinacion se
encuentra estrechamente vinculada a los procesos de la evaluacion curricular y la
acreditacion académica de las Universidades. La calidad académica no es una
abstraccion, sino un referente social e institucional y sus resultados tienen que ser
analizados, no sélo en términos cognoscitivos y conductuales, sino en cuanto a la
produccion intelectual y cientifica, y como dan respuestas a las universidades, a
las necesidades planteadas por el encargo social®.

La Universidad de San Carlos de Guatemala ha experimentado un acelerado
crecimiento que exige cada vez mas, procesos que le ayuden a cumplir su misién
con elevados niveles de calidad. Una de las tendencias mas importantes se
sustenta en la experiencia formativa con tres dimensiones fundamentales: la
docencia, la investigacion y la extensién. Asumiendo a su vez, que la investigacion
es determinante para el mejoramiento de la calidad académica de los programas
ofrecidos.

De lo anterior, se desprende la necesidad de determinar los niveles de calidad
existentes, con la finalidad de tomar medidas que permitan un mejoramiento en la
ensefianza-aprendizaje. Por otra parte, el sistema de autoevaluacion asociado al
modelo de calidad permitira obtener un diagndstico general del funcionamiento de
la Escuela de Ciencia Politica en todos los niveles de su organizacion, sustentado

! Comisién Técnica de Evaluacion CTE-SICEVAES. Guia de Autoevaluacion de Programas Académicos y
Carreras. Octubre 2004. p. 4.

2 Albornoz O. La calidad de la educacion superior. La cuestion de la productividad, rendimiento y
competitividad académica del personal docente y de investigacion en América Latina y el Caribe. Documento
de Trabajo Comisién 2. Conferencia Regional sobre Politicas y Estrategias para la Transformacion de la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe. La Habana: CRESALC, UNESCO, MES, 1996 p.2.

2
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en evidencias y datos que muestren sus fortalezas y necesidades, con un enfoque
global y a su vez analitico.

La Escuela de Ciencia Politica, consciente de la necesidad de mejorar
constantemente su calidad asume el reto de realizar la autoevaluacion de
programas o carreras, acorde a la realidad de la institucion, que representa
también desde la practica un verdadero desafio, ya que se requiere evidenciar un
liderazgo institucional y de los equipos de trabajo, motivacién, creatividad, manejo
técnico, asignacion de recursos y mecanismos que aseguren la implementacion de
los cambios. De lo contrario, se obtendra un proceso no sostenible, sin resultados
practicos que refuercen una cultura de autoevaluacion y prepare a la Escuela para
los futuros procesos de acreditacion.

De este modo encontramos una motivacion profesional vinculada a un
compromiso institucional que explica y se beneficia en un contexto histérico social
especifico.

3. Propésitos de la autoevaluacion

= Contar con una informacion objetiva sobre la calidad de las carreras impartidas
en la Escuela de Ciencia Politica, a fin de tomar decisiones orientadas a su
mejoramiento.

*» Formular planes de mejoramiento para superar los problemas, debilidades y
carencias identificadas en los procesos de auto evaluacion.

» Realizar un proceso participativo que involucre a todos los actores.

» Producir informacién que oriente y facilite el reconocimiento y equiparacion de
estudios, grados y titulos universitarios entre las universidades
centroamericanas.

4. Referente tedrico de autoevaluaciéon

Los documentos que se constituyeron en referentes teodricos son los Reglamentos
y Normativos de la Escuela de Ciencia Politica asi como el Normativo de la
Escuela de Vacaciones; el Redisefio Curricular; la Base de Datos del Control
Académico; las Propuestas de Creacion de las Carreras de Relaciones
Internacionales y Sociologia; Informes del Jurado de Oposicién; Puntos de Acta de
las Sesiones del Consejo Directivo; el Plan Estratégico de la Escuela de Ciencia
Politica 2022, la Planificacion Operativa Anual, entre otros.
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5. Caracterizacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala

El fin fundamental de la Universidad es elevar el nivel espiritual de los habitantes
de la Republica, promoviendo, conservando, difundiendo y transmitiendo la
cultura.

Como institucion superior docente del Estado, corresponde a la Universidad:

Impartir la ensefianza profesional en todos los ramos que corresponda a sus
Facultades, Institutos, Laboratorios, Centros y demas organizaciones
universitarias y conexas.

Organizar y dirigir estudios de cultura superior y ensefianzas complementarias
en el orden profesional.

Resolver en materia de su competencia las consultas u obtencion de titulos
superiores en el orden profesional o académico.

Organizar ensefianzas para nuevas ramas profesionales

Promover la organizacion de la extension universitaria

Como centro de investigacion le corresponde:

Promover la investigacion cientifica, filosofica, técnica o de cualquier otra
naturaleza cultural, mediante los elementos mas adecuados y Ilos
procedimientos mas eficaces, procurando el avance de estas disciplinas.
Contribuir en forma especial al planteamiento, estudio y resolucién de los
problemas nacionales, desde el punto de vista cultural y con el mas amplio
espiritu patriotico.

Resolver en materia de su competencia las consultas que se le formulen por
los organismos del estado.

Como depositaria de la cultura, corresponde a la Universidad:

Establecer bibliotecas, museos, exposiciones y todas aquellas organizaciones
qgue tiendan al desenvolvimiento cultural del pais y ejercer su vigilancia sobre
las ya establecidas.

Cooperar en la formacién de los catalogos y registros de la riqueza cultural de
la Republica, y colaborar en la vigencia del tesoro artistico y cientifico del pais.
Cultivar relaciones con Universidades, asociaciones cientificas, institutos,
laboratorios, observatorios, archivos, etc., tanto nacionales como extranjeros.
Fomentar la difusion de la cultura fisica, ética y estética.

Establecer publicaciones de orden cultural.

Corresponde también a la Universidad:

Cooperar en la alfabetizacion de las masas populares
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» Poner todo su empefio en la resolucién del problema indigena

» Organizar el intercambio de profesores y alumnos con las universidades
extranjeras

» Estimular la dedicacion al estudio y recompensar los méritos culturales en la
forma que estime mas oportuna.

» Efectuar certamenes como incentivos para la investigacion, las invenciones y la
creacion cientifica humanistica.

» Fomentar el espiritu civico y procurar que entre sus miembros se promuevan y
exalten las virtudes ciudadanas.

5.1. Mision de la Universidad de San Carlos de Guatemala

En su caracter de Unica universidad estatal le corresponde con exclusividad dirigir,
organizar y desarrollar la educacion superior del Estado y la educacion estatal, asi
como la difusién de la cultura en todas sus manifestaciones. Promovera por todos
los medios a su alcance la investigacion en todas las esferas del saber humano y
cooperara al estudio y solucion de los problemas nacionales.

Su fin fundamental es elevar el nivel espiritual de los habitantes de la Repubilica,
conservando, promoviendo y difundiendo la cultura y el saber cientifico.

Contribuira a la realizacion de la unién de Centro América y para tal fin procurara
el intercambio de académicos, estudiantes y todo cuanto tienda a la vinculacién
espiritual de los pueblos del istmo.

5.2. Vision de la Universidad de San Carlos de Guatemala

La Universidad de San Carlos de Guatemala es la institucion de educacion
superior estatal, autbnoma, con una cultural democratica, con enfoque multi e
intercultural, vinculada y comprometida con el desarrollo cientifico, social y
humanista, con una gestion actualizada, dinamica, efectiva y con recursos,
Optimamente utilizados para alcanzar sus fines y objetivos, formadora de
profesionales con principios éticos y excelencia académica.

6. Caracterizacion de la Unidad Académica

6.1. Marco Filoso6fico de la Escuela de Ciencia Politica

El Marco Filoséfico, de la Escuela de Ciencia Politica se sustenta en establecer los
principios en que se fundamentan las politicas de docencia, investigacion y
extension de acuerdo a la filosofia, fines y objetivos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.
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La Escuela de Ciencia Politica debe tener un rol protagénico y activo en la
bldsqueda de alternativas a la resolucion de los problemas por los que atraviesa el
pais. No debe estar ajeno a la realidad, a la problemética de la sociedad que le da
sustento, por lo que debe tomar postura y contribuir en la basqueda de alternativas
a las mismas con la comunidad en su conjunto. Es asi que el rol de nuestra
institucion cobra importancia y se hacen imprescindibles, en el marco de las
misma, los trabajos en la extension universitaria, para responder eficazmente a
las necesidades del pais, a través de acciones de integracion y desarrollo de
proyectos.

La Filosofia de la Escuela de Ciencia Politica plantea la excelencia académica,
entendida como la conformidad entre los contenidos de aprendizaje y los criterios
de calidad de la ensefianza, que motiven la reflexion, la critica, la innovaciéon y la
solucién de problemas.

Responsable de la formacion integral de la investigacion y extension en las
disciplinas de Ciencia Politica, Sociologia y Relaciones Internacionales para
satisfacer los requerimientos de la sociedad guatemalteca.

Instituyendo el ambito en donde se desarrollo el pensamiento, el sentido critico
mas amplio y la vocacion de solidaridad humana, donde se generen, desarrollen,
replanteen y se introduzcan a la practica social, conocimientos, investigaciones y
culturas que contribuyan a generar satisfactores a las necesidades de progreso de
la sociedad guatemalteca.

6.2. Marco Académico de la Escuela de Ciencia Politica

El Marco Académico, de la Escuela de Ciencia Politica se sustenta en establecer
los principios en que se fundamentan las politicas de docencia, investigacién y
extension de acuerdo a la filosofia, fines y objetivos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Para los préximos afios, la Escuela de Ciencia Politica desea ser reconocida como
un centro de referencia nacional, en los ambitos de la ensefianza-aprendizaje y la
investigacion.

En el &mbito de la ensefianza-aprendizaje, por su oferta de programas formativos
de grado y proximamente de postgrado, que aporten a nuestros estudiantes los
conocimientos y las habilidades necesarias para que puedan afrontar los retos
profesionales que se les presenten y que, a su vez, les capaciten para su
desarrollo como individuos comprometidos con los valores democraticos y de
responsabilidad social.
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Propiciar la excelencia académica sustentada en una eficaz y eficiente
organizacion, con curriculos actualizados y potencial humano calificado, que
garantice la formacion de profesionales, generadores de conocimientos que
contribuyan con el desarrollo del pais.

En el ambito de la investigacién, mantener un compromiso claro en aquellas lineas
de trabajo relacionadas con la realidad social guatemalteca, en la mejora de los
procesos de y las formas de inclusion social y politica de los sectores vulnerables,
y en nuevos métodos de potenciacion de los didlogos interculturales y de una
cultura de proteccion del medio ambiente, a través de la consolidacion de grupos y
redes de investigacion multidisciplinares.

El desafio basico de la extension es resolver la adecuacion entre el conocimiento
acumulado y el capital humano disponible en la Escuela y los problemas criticos
gue plantea el desarrollo econémico y social de la sociedad. Sélo asi, la extension
se transforma en una herramienta eficaz para promover la calidad de vida de la
poblacion.

La extensibn como estrategia de accion para establecer esos vinculos para la
transformacién de la Escuela que se aspira, exigira la construccion de una cultura
extensionista, basada en la sensibilizacion, actividades de docencia e
investigacién que se encuentran asociadas a programas y proyectos que atienden
a soluciones de problemas nacionales, locales e internacionales.

Se pretende posicionar a la Escuela en una situacion de liderazgo en la
investigacion, extension, desarrollo e innovacion, tanto del conocimiento como de
sus aplicaciones.

6.3. Marco Politico de la Escuela de Ciencia Politica

La Escuela de Ciencia Politica se sitla en el marco de las exigencias del contexto
mundial, regional y nacional, propone una Escuela que retome su responsabilidad
académica y formativa con respecto a generaciones que estudian las Ciencias
Sociales, a los profesionales en ejercicio y a la sociedad misma.

La Escuela propuesta deberd ser una academia sin exclusion de clase, cultura,
género e ideologia y nutrida por la participacion efectiva e integral de los sectores
multidisciplinarios y diversos que la conforman: estudiantes, docentes,
profesionales y personal administrativo. Ademas, fundamentada en el
fortalecimiento de los principios, valores y conducta ética que la realidad demanda.
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Su compromiso es consolidar una unidad con procesos académicos Yy
administrativos eficientes y eficaces, con elevados niveles de incidencia politico-
social en la dinamica del pais que provea profesionales altamente calificados
preparados en el grado, postgrado y doctorado como resultado de la aplicacion de
paradigmas educativos y métodos innovadores en el proceso de aprendizaje, en el
gue hacer investigativo y en el ejercicio profesional supervisado EPS.

Las politicas de la Escuela de Ciencia Politica, como guias a la toma de
decisiones son:

a) Politicas para la formacion académica de excelencia
La docencia debe ser un proceso dinamico, interactivo e integral, mediante el
cual docentes y estudiantes compartan y desarrollen conocimientos vy
experiencias; generando analisis y propuestas cientificas, técnicas vy
humanisticas; que las Ciencias Sociales demandan.

b) Politicas para el fortalecimiento de la Investigacion Cientifica

El principal producto de las Ciencias Sociales debe ser el aporte de nuevos
conocimientos por medio de la investigacion. Por tanto, la Escuela de Ciencia
Politica debe promover entre los docentes, estudiantes y egresados una cultura
de investigacion y de formulacion y propuesta seria a problemas nacionales que
la sociedad guatemalteca demanda, a través de métodos y técnicas cientificas
innovadoras que permitan comprender los fendmenos politicos, econdmicos,
sociales y culturales a nivel nacional e internacional.

c) Politicas para el desarrollo de la Extensién y la Interaccién Social
La extension se concibe como una instancia de vinculacion de nuestra unidad
académica con la sociedad guatemalteca, colaborando en el andlisis y solucion
de los problemas y la construccién y proyecciéon de modelos sociales que
respondan a los retos del futuro. La interaccién social para contribuir a las
formas de convivencia social, dentro de una democracia real, funcional y
participativa, con pleno respeto a los derechos humanos y a las ideas.

d) Politicas para el fortalecimiento de la Gestion y Administracion
Modernizacion de la gestion administrativa y financiera de apoyo a una
academia de excelencia con responsabilidad y eficiencia. La Escuela de Ciencia
Politica, como agente decisivo de las modificaciones en el ambito local y
regional, debe aprovechar la existencia y amplitud de las relaciones que se
presenten y revisar a fondo sus procesos internos, su estructura y organizacion,
oferta educativa, formas de vinculacion con los distintos sectores de la
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sociedad. Esta revision nos permitira sentar bases consistentes para el
despliegue de condiciones de trabajo y programas académicos que constituyan
al escenario indispensable para garantizar la excelencia y pertinencia que nos
permita enfrentar los retos y transformaciones que debemos asumir para estar a
la altura de circunstancias y exigencias competitivas.

6.4. Vision

La Escuela de Ciencia Politica serad reconocida en el afio 2022, como una
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, con ética e identidad propia, dispuesta,
creativa y comprometida con la construccion y el progreso de la sociedad
guatemalteca con justicia, responsabilidad y compromiso social. El quehacer
profesional se desarrollard con mistica, liderazgo y creatividad. Se implementan
procesos de educacion continua y programas de posgrado, formando egresados
con un alto nivel de competencia profesional, con capacidad de respuesta a la vida
cambiante del entorno, para lograr llegar a todos los sectores de la sociedad
guatemalteca sin distingos de género, etnia y posicion social.

La unidad académica desarrolla y difunde conocimientos, cultura de participacion
politica y apoya procesos de construccion de ciudadania a través de la
ensefianza, la investigacion cientifica, la preparacion técnica y la formacién
profesional, con espiritu critico y al mismo tiempo relacionado con valores y
competencias asumidas y compartidas por todos y todas, sustentados en una
politica integral desde el fomento de la ética, la creatividad, la participacion, y el
trabajo en equipo.

La unidad académica forma profesionales a nivel de pregrado, grado y posgrado
en Ciencia Politica, Relaciones Internacionales y Sociologia, conscientes de los
problemas sociales que nos afectan a todos y a todas, y que definan o perfilen la
construccion de un desarrollo econdémico, politico, social e institucional que
contribuya a consolidar la democracia guatemalteca, generando un programa de
extension acorde con las politicas pertinentes de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, con la necesidad de reforzar una imagen publica de compromiso con
los problemas socioeconémicos del pais y su desarrollo.

6.5. Mision

Es la unidad académica en Ciencias Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, responsable de la investigacion, formacion y extension en las
disciplinas de Ciencia Politica, Sociologia y Relaciones Internacionales para
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satisfacer los requerimientos de la sociedad guatemalteca y la poblacion
estudiantil que plantea el ingreso y continuidad en la misma.

Forma integralmente profesionales con alto nivel ético, excelencia académica y
una clara mision critica y propositiva ante la realidad nacional e internacional, a
partir de criterios de excelencia académica fundamentada en los principios
democraticos, de justicia social, paz y cambio social que respondan a las
necesidades individuales, organizacionales y comunitarias, con miras a contribuir
al desarrollo humano y su calidad de vida, y a los desafios que imponen las
organizaciones e instituciones (publicas y privadas) y sus entornos politicos,
socioecondmicos y culturales, en los procesos de toma de decisiones.

La unidad académica desarrolla y promueve un alto espiritu cientifico para abordar
los problemas sociales y politicos nacionales e internacionales, desarrolla una
amplia comprension y abordaje de los problemas sociales, los que le permite
generar nuevos conocimientos y contribuir efectivamente a la solucion de los
problemas nacionales que recrean los propios programas formativos, de
investigacién y el andlisis estratégico que siempre esta actualizado al interior de la
unidad académica.

La unidad ejerce liderazgo mediante la investigacion cientifica, sistematica e
interdisciplinaria para la generacién, apropiacion, comunicacion, transformacion y
aplicacién del conocimiento respondiendo prioritariamente a las necesidades de la
sociedad, asi como es reconocida por su capacidad de formulacion, monitoreo y
evaluacion de politicas publicas en las areas de competencia.

La unidad también contribuye a comprender, interpretar, preservar, reforzar,
fomentar y difundir las culturas nacionales y regionales, internacionales e
histéricas, en un contexto de pluralismos y diversidad cultural.

7. Escuela de Ciencia Politica

Es la Unidad Académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
encargada de organizar, coordinar e implementar los programas de formacion,
investigacion, extensién y servicios en relacion con la Ciencia Politica, la
Sociologia y las Relaciones Internacionales.

Desde el inicio oficial de la Escuela de Ciencia Politica en 1974, hasta el afio 1984
se imparti6 docencia unicamente durante la jornada vespertina. Fue a partir
de 1985 cuando se inici6 la jornada matutina con una poblacion de 244
estudiantes.

10



- >\ Universidad de San Carlos de Guatemala
j E Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacion

En el afio de 1996 se obtuvo la autonomia plena que le brinda el ser escuela no
facultativa adscrita a la Rectoria, bajo la direccion del Consejo Superior
Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala. El 15 de noviembre
de ese mismo afo, queda emitido el Reglamento General de la Escuela el que
entra en vigor en 1997.

El 15 de noviembre de ese mismo afio, queda emitido el Reglamento General de
la Escuela, el que entra en vigor en 1997. Ese mismo afio 1997 se concreta y
aprueba la reforma curricular en virtud de la cual queda aprobado el pensum de
estudios que entra en vigencia en 1998.

La Escuela de Ciencia Politica esta autorizada para otorgar grados académicos,
titulos profesionales y post-grados, asi como los diplomas de especializacion que
corresponden a los estudios que en ésta se realicen.

7.1. Objetivos de la Unidad Académica

De acuerdo con lo estipulado en el articulo cinco del Reglamento General de la

Escuela de Ciencia Politica, aprobado de conformidad con el punto del Acta

Numero 26-96 de la sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario el

quince de noviembre de mil novecientos noventa y seis, los objetivos de la

Escuela son:

» Graduar politélogos, socidlogos e internacionalistas, congruentes con las
caracteristicas y demandas de la sociedad guatemalteca.

= Desarrollar la investigacion cientifica en los campos de la Ciencia Politica, la
Sociologia y las Relaciones Internacionales, para contribuir a la solucién de los
problemas nacionales.

* Impulsar la realizacion de actividades, funciones y tareas inherentes a la
Extension y el Servicio en los campos de la Sociologia, la Ciencia Politica y las
Relaciones Internacionales.

» Impulsar la investigacion cientifica, con el propésito de formular teorias propias
acerca de la realidad nacional.

= Publicar, informar y difundir ampliamente los resultados de sus investigaciones.

» Mantener vinculos permanentes de mutua colaboracion con otras instituciones
académicas, nacionales e internacionales.

7.2. Organizacion Académicay Administrativa

La Escuela de Ciencia Politica se rige en la actualidad de conformidad con el
Reglamento General de la misma aprobado por el Consejo Superior Universitario
el 15 de noviembre de 1996.

11
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De conformidad con ese cuerpo legal, la direccion de los asuntos académicos y
administrativos de la Escuela, estan a cargo del Consejo Directivo.

La estructura institucional académico-administrativa de la Escuela de Ciencia
Politica, esta integrada por:

El Consejo Directivo: es el Organo de Direccion Superior de la Escuela,
presidido por la Directora, dos catedraticos titulares colegiados activos, dos
estudiantes y un secretario con voz pero sin voto®.

La Direccion de la Escuela: es el organo, responsable de la gestion,
conduccion y desarrollo de la unidad, y de la formulacion e implementacion de
politicas que coadyuven a la consecucion de sus fines y objetivos. Debera
velar por la calidad académica del proceso de formacion.

El Secretario de la Escuela

Los Profesores Titulares Coordinadores Académicos con tres afios de
experiencia y como minimo Titularidad I.

Los Profesores Titulares Coordinadores de Area y de Carrera con tres afios de
experiencia y como minimo Titularidad |I.

Los Profesores Titulares y Pre titulares.

El Departamento de Ejercicio Profesional Supervisado o Practicas
Profesionales.

El Instituto de Investigaciones Politica y Sociales.

3 “Reglamento de Elecciones de la Universidad de San Carlos de Guatemala”, en Leyes y Reglamentos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Capitulo VII, Articulo 51, pagina 197.
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Organigrama General

Consejo Directivo

Direccion
Instituto de Secretariade
Investigaciones |- Escuela
Politicas y Sociales

Coordinacion
Académica

: . Coordinacion de : . : -
Coordinacion de Coordinacion de Coordinacion de

. Relaciones : ; L P
Metodologia : Sociologia Ciencia Politica
Internacionales

Elaborado por: Blanca Sosa

7.2.1. Instituto de Investigaciones

El Instituto de Investigaciones Politicas y Sociales (IIPS) Doctor René Poitevin
Dardon empez6 a funcionar desde el afio 1976, dentro del marco de la Escuela de
Ciencia Politica, por lo cual esta sujeta a su organizaciéon y funcionamiento.

Es una Unidad Administrativa destinada a cumplir una funcion académica
consistente en identificar, buscar, perseguir, promover, difundir y provocar la
inquietud intelectual, por via de la investigacion en la ciencia y en la realidad, en
los ambitos que les conciernen a la unidad académica, tanto en el sector nacional,
como internacional y, también en los campos docente y estudiantil.

Objetivos:
= Definir el marco filoséfico y los principios éticos que sustentan y regulan la
investigacién y velar porque sus resultados se correspondan con ello.

13



; 2\ Universidad de San Carlos de Guatemala
J Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacién

= Definir, disefiar y ejecutar las politicas y lineas de investigacion y velar por su
actualizacion en correspondencia con la realidad nacional e internacional.

= Realizar estudios e investigaciones sobre temas y problemas politicos y
sociales, cuyos resultados se ajusten a estandares de calidad y se ofrezca con
ellos alternativas de solucion a los problemas planteados.

= Disefar y ejecutar la politica de divulgacion y promocion de los servicios que
oferta el instituto y evaluar su cumplimiento.

= Divulgar y promover los resultados de las investigaciones, estudios o trabajos,
que lleve a cabo el Instituto, asi como los de entidades equivalentes que, por
su nivel cientifico, lo amerite y lo juzgue conveniente.

= Complementar el proceso de aprendizaje de la Escuela de Ciencia Politica,
divulgando conocimiento especializado como un servicio y apoyo para la
comunidad educativa.

= Cooperar en todos aquellos proyectos o programas que la Universidad,
entidades estatales, organismos internacionales, publicos o privados realicen
con miras a lograr el desarrollo politico, econémico social del pais y en
beneficio de su poblacién.

= Fomentar relaciones de cooperacion, coordinacion y/o intercambio con
institutos, centros de investigacion o redes dedicados a la produccién y
divulgacién de conocimiento cientifico.

= Fomentar las investigaciones inter y multidisciplinarias con otros institutos o
centros de investigacion a lo interno de la universidad y hacia fuera para
contribuir a un analisis integral y sistémico de los temas.

= Promover y fomentar una participacion activa de la comunidad educativa de la
Escuela hacia las actividades que desarrolla el instituto.

Est4 integrado por el Director del IIPS; el Editor de Publicaciones; cuatro
Profesores Investigadores y tres Auxiliares de Investigacion.
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Organigrama Instituto de Investigaciones Politicas y Sociales

Direccién

Consejo Editorial

Centro de Area de
Documentacion Investigacion

Elaborado por: Blanca Sosa

7.2.1.1 Centro de Documentacion (CEDEC)

Su misién es ser la unidad de apoyo académico. Esta encargada de seleccionar,
adquirir, clasificar, catalogar, actualizar y mantener la conformacién de un fondo
bibliografico de interés sociopolitico para los programas de docencia, investigacion
y extension de la Escuela de Ciencia Politica. Es una dependencia del Instituto de
Investigaciones Politicas y Sociales (IIPS) Doctor René Poitevin Dardén.

Es su vision convertirse en la unidad de informacion modernizada, actualizando
sus servicios para responder a las necesidades de estudiantes, docentes e
investigadores, e incidir en la calidad académica de la Escuela de Ciencia Politica.

Entre los objetivos del CEDEC se encuentran los siguientes:

= Constituir un fondo bibliografico, documental y hemerogréafico que responda a
las necesidades de las carreras que imparte la Escuela de Ciencia Politica:
Relaciones Internacionales, Sociologia y Ciencia Politica.

» Recopilar y difundir, informacion sobre normativas emitida por el Consejo
Superior Universitario de la Universidad de San Carlos, como del Consejo
Directivo de la Escuela de Ciencia Politica, cuyo contenido sea de interés para
los estudiantes de esta Unidad Académica.

» Organizar, desarrollar y modernizar sus servicios con tecnologia para poder
brindar el servicio de consulta en linea.

15



( ; 2\ Universidad de San Carlos de Guatemala
A A ,;-f. Escuela de Ciencia Politica
. Informe Final de Autoevaluacién

El CEDEC esta constituido por una Profesional en Servicios Bibliotecarios y
Documentacion; dos Auxiliares de Biblioteca; un Operador de Informatica y una
Secretaria.

7.2.2 Personal administrativo

La administracion esta constituida por la Directora; el Secretario de la Escuela; la
Tesorera y el auxiliar de la Tesoreria; Secretarias, Auxiliar de Servicios, Operador
de Equipo y Programador de Computacion.

El Secretario tiene entre sus atribuciones llevar registro del personal administrativo
y docente; velar por el cumplimiento de las labores administrativas de la Escuela;
velar por el correcto funcionamiento de la Unidad de Control Académico, entre
otros. Entre las funciones de Control Académico se encuentran la administracion
del sistema de informacion (base de datos) de estudiantes y de sus registros
académicos de las tres carreras que se imparten en la unidad académica.

Cuadro#1
Personal Administrativo y de Servicios
2004 - 2008

Afo 2004 2005 2006 2007 2008

NUmero de
administrativos

7.2.3 Planta fisica

La Escuela de Ciencia Politica cuenta con un edificio (M-5) de 15 aulas, un Centro
de Documentacion que ocupa un area de 150 metros cuadrados, seis médulos
para el sector administrativo y docente, doce cubiculos, un auditérium y las
instalaciones que ocupa el Instituto de Investigaciones Politicas y Sociales -IIPS-.
Las aulas cuentan con una capacidad que oscila entre 20 y 150 alumnos por aula.

7.3 Elementos del Curriculum

7.3.1 Perfil de Ingreso

El estudiante que ingrese a la Escuela de Ciencia Politica debe de corresponder al
perfil siguiente:

16



S Universidad de San Carlos de Guatemala
4 ) Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacién

» Elevada actitud valorativa cientifica e interés intelectual;

» Espiritu de estudio y de investigacion;

» Elevada actitud valorativa social, interés de servicio y por los problemas
sociales;

» Capacidad analitica y de observacion;

» Capacidad para comprender conceptos abstractos;

» Capacidad para desarrollar operaciones l6gico mateméticas;

» Capacidad de sintesis para sistematizar, para clasificar y de ordenacion de
ideas;

» Facilidad de expresion oral y escrita;

» Capacidad para identificar, procesar y expresar datos con exactitud;

» Flexibilidad de caracter, penetracion psicoldgica, iniciativa, relaciones humanas
positivas, equidad, aptitudes de mando y sentido de autocritica;

» Habilidades especificas del promedio: verbal, numérica, abstractas y exactitud;

» Base solida de conocimientos obtenidos en la educacion media;

= Habilidad general arriba del promedio; vy,

=  Amplio sentido de responsabilidad y sélidos principios éticos.

7.3.2 Estructura administrativa de las carreras

En la Escuela de Ciencia Politica se administran tres carreras de Licenciatura:
Ciencia Politica, Sociologia, Relaciones Internacionales. Para la administracion de
las mismas funcionan una coordinacion académica, tres coordinaciones de
carreras, una coordinacion del area de Metodologia y una coordinacion de
Ejercicio Profesional Supervisado para cada jornada.

Coordinacion Académica

Unidad encargada de planificar, dirigir, ejecutar y coordinar procesos y actividades
académico administrativos orientados a garantizar la calidad de la ensefianza,
partiendo de una vision integral y sistémica del curriculo. Responsable de la
planificacion, programacion y desarrollo de las actividades académicas que
complementen la formacion de toda la comunidad educativa de la Escuela.

Objetivos:

» Planificar, dirigir, ejecutar y coordinar procesos y actividades académicas para
el fortalecimiento de la ensefanza.

= Asumir desde una vision sistémica, actividades tendientes a integrar los
contenidos curriculares de ensefanza.

17



S0\ Universidad de San Carlos de Guatemala
.. /) Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacion

» Programar y desarrollar actividades académicas complementarias a la
formacién de estudiantes y docentes de la Escuela.

= Fomentar entre los docentes la calidad académica de la ensefianza y el
cumplimiento de los contenidos curriculares.

= Fomentar el cumplimiento ético y los valores organizacionales en la ensefianza
y practica profesional.

ORGANIGRAMA DE COORDINACION

Coordinacion

Académica
|

| | | |
Coordinacion .. . .

. Coordinacion Coordinacion Coordinacion
Relaciones , , " , . .

. Ciencia Politica Sociologia Metodologia
Internacionales

Elaborado por: Blanca Sosa

Coordinacion de Carreras

Coordina, planifica, dirige y ejecuta los procesos que tiendan al correcto
desenvolvimiento académico y administrativo de las carreras de licenciatura en
Ciencia Politica, Sociologia o Relaciones Internacionales.

Coordinador del Area de Metodologia

Es el responsable de brindar asesoria en cuestiones metodoldgicas para la
elaboracion de tesis a los estudiantes de las diferentes carreras de la unidad
académica.

7.3.3 Estructura del pensum

La Escuela de Ciencia Politica imparte sus cursos en ciclos semestrales. El
primer ciclo abarca de enero a mayo y el segundo de julio a noviembre, con una
sola inscripcion en enero de cada afio. Las vacaciones académicas son en junio y
diciembre, cuando se imparte los cursos de vacaciones.
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El actual plan de estudios estd estructurado como curriculum cerrado. Es
producto del redisefio curricular que fue aprobado por Acuerdo de la Direccion
General de Docencia No. 2-2005. Este redisefio no altera el tiempo de duracion
de las carreras de licenciatura en Ciencia Politica, Sociologia y Relaciones
Internacionales, ya que su fin fue la actualizacién de los contenidos programaticos
de algunos cursos y la readecuacion de la carga académica para los tres pensum.
Asimismo no impacté el presupuesto, asignado a la Escuela, pues uno de los
criterios que lo inspiraron, fue la economia financiera y el aprovechamiento de
todos los recursos existentes.

Dicho plan consta de un Pensum Introductorio y un Pensum Especializado para
cada carrera que imparte.

7.3.3.1 Pensum Introductorio

El Pensum Introductorio con una duracion de cuatro semestres, el cual es comun
a las tres carreras (Ciencia Politica, Sociologia y Relaciones Internacionales).

Esta estructurado por veinte asignaturas distribuido en cuatro ciclos, cinco cursos
para cada semestre, que se imparten en la jornada matutina de 7:30 a 10:30 y en
la jornada vespertina de 17:30 a 20:30. Las mismas deberan aprobarse,
respetando el orden de los prerrequisitos establecidos para cada una, el cual se
especifica en el sistema de prerrequisitos del pensum. Al concluirse el pensum
introductorio se inicia el pensum de la carrera seleccionada.

7.3.3.2 Contenidos Programaticos
Primer Semestre

(401) Introduccion a la Filosofia

1. Aspectos introductorios: definicion de Filosofia, Filosofia como ciencia,
Filosofia cientifica y Filosofia metafisica; la Filosofia como concepcién cientifica
del mundo. Objetivos y objeto de estudio de la Filosofia La relaciébn entre
Filosofia con la religion y la ideologia. La Filosofia como sistema.

2. Filosofiay las ciencias particulares: ontologia, gnoseologia, axiologia, l6gica,
epistemologia y metodologia.

3. Problemas fundamentales de la Filosofia: relacion entre el ser y la ciencia;
ideologia y sociedad. La Filosofia y la practica social. Teoria de los valores:
ética, moral y estética.

4. Historicidad de la Filosofia: principales etapas del desarrollo historico de la
Filosofia griega y Filosofia moderna.
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. Orientaciones filosoficas: racionalismo, realismo, empirismo, criticismo,

agnosticismo, apriorismo, filosofia kantiana, hegelismo, materialismo dialéctico
e historico, positivismo, estructuralismo, funcionalismo. Principales exponentes
de las distintas orientaciones y su influencia en las corrientes politicas, el
pensamiento politico y social.

. Tendencias filosoéficas: las corrientes filosoficas y su influencia en el

desarrollo de los distintos grupos sociales contemporaneos a nivel mundial y de
Guatemala.

. Planteamientos fundamentales de la Filosofia y reflexiones sobre estos,

principales exponentes. Analisis de su planteamiento y vinculacion con la
época en que formula su planteamiento.

(402) Economia |

1.

Marco histérico de la actividad humana: evolucién del marco conceptual y
del objeto de la Economia. Interdisciplinariedad: la Economia y su relacion con
otras ciencias. Enfoques conceptuales: estructural, escasez y uso alternativos
de la globalidad.

El proceso econdmico en el desarrollo humano: la sociedad humana y su
desarrollo. Relaciones de produccion y las fuerzas productivas. Diferentes
sistemas econdomicos: de la comunidad primitiva al socialismo y Economia
Social de Mercado. Leyes que lo explican. Proceso dialéctico de su evolucién y
transformacion.

Formacion econdémico social: las doctrinas econdémicas, su desarrollo
histérico, su significacion en el proceso politico social; caracteristicas
sustantivas. Economia Clasica, Economia Neoclasica, Keynesianismo,
Neokeynesianismo, Neoliberalismo. Otras teorias contemporaneas.
Produccién de bienes y servicios: leyes y principios en que se sustenta.
Teoria subjetiva y objetiva del valor. Leyes objetivas y subjetivas del valor. El
proceso de produccion mercantil y formas en que se aplican las leyes del valor.
Andlisis macroecondémicos: flujo real y monetario. EI mercado: mercado y
precios, oferta y demanda; sus determinantes y leyes. Funciones del precio,
determinacion, fundamentos, dindmica interna y externa. Estructura del
mercado: competencia perfecta, competencia imperfecta, oligopolio,
monopolio. Las Unidades Productivas: la empresa concepto, elementos, tipos y
estructura. Los factores de la produccion: significado y proceso de
participacion.
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(403) Introduccion a la Sociologia

1.

Contexto histoérico del desarrollo de la Sociologia como disciplina
cientifica: generalidades sobre el conocimiento, el concepto de ciencia y
ciencias sociales; fuerzas sociales y desarrollo de la Sociologia; fuerzas
intelectuales y surgimiento de la Sociologia como ciencia.

Principales concepciones filoséficas que fundamentan el estudio de la
sociedad: los paradigmas del pensamiento social: escuelas clasicas del
pensamiento sociologico: el Positivismo, la Sociologia de Emile Durkheim, la
Sociologia Comprensiva, el Materialismo Dialéctico e Historico, el Estructural-
Funcionalismo; caracteristicas, conceptualizaciones, aportes de cada una de
ellas a la comprension de la realidad social en general.

Teorias sociolégicas contemporaneas: el desarrollo de éstas de acuerdo al
estado del arte en que se encuentre el andlisis socioldgico actual.

(404) Ciencia Politica |

1.

Politica y Ciencia Politica: contenido de la Ciencia Politica. Diversas
concepciones que existen acerca de ésta disciplina.

El Estado: origen y formacién, concepciones acerca del Estado. Desarrollo
histérico, funciones.

El Poder: el concepto de poder, naturaleza del poder politico. Las clases de
poder, grupos y estratos sociales y sus intereses.

El Poder del Estado: relaciones entre los Estados. Problemas del método en
la Ciencia Politica.

(405) Lenguaje y técnicas de estudio e investigacion

Reglas gramaticales: sintaxis, ortografia, puntuacion, redaccion y estilo.
Documentos de estudio y andlisis: jeroglificos, codices, monumentos
histéricos, libros, revistas, publicaciones, documentos filmicos, sonoros, otros.
Caracteristicas.

Técnicas de estudio: comprensiébn de lectura, lectura y andlisis de
documentos; analisis de contenido. Interpretacion y critica de autores. El
resumen, el comentario, lectura dirigida y comentada.

El ensayo bibliografico y la monografia: conceptos, formas de elaboraciéon
del ensayo y la monografia; interpretacion documental, critica y fijacion de
postura. Elaboracion de investigaciones documentales.

Fichaje de documentos: tipos de fichas, técnicas de fichaje de documentos;
citas bibliograficas, citas a pié de pagina, al final del capitulo y otras.
Abreviaturas latinas.
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6.

El informe cientifico: tipos de informes, contenidos del informe de tesis. Estilo
y presentacion: indice, capitulos, titulos, subtitulos, numeracion de péagina,
notas al pié de pagina o al final del capitulo, referencias bibliograficas,
bibliografia, presentacion de anexos (cuadros, graficas, mapas, fotografias,
cuestionarios, glosario, otros).

Segundo Semestre

(406) Logica

1.

Logica formal: el concepto y el contenido, extension del concepto, conceptos
universales y particulares, el juicio, estructura del juicio; sujeto, predicado y
copula; juicios simples y compuestos. El raciocinio o razonamiento; silogismos,
premisas, interferencias, formas de razonamiento; razonamiento inductivo,
razonamiento deductivo, razonamiento por analogias, tablas de la verdad de
Bacon y de Stuart Mills.

Logica dialéctica: estructura, diferenciacion de la légica formal; premisas en la
|6gica dialéctica, leyes de la dialéctica. El concepto, el juicio y el raciocinio en la
|6gica dialéctica, silogismos en la logica dialéctica.

Falacias: falacias informales, definicion, el calculo proposicional; la l6gica de
clases; la logica funcional.

(407) Economia I

1.

Andlisis macroecondmico: conceptualizacion e instrumentos de la
macroeconomia. Problemas que no puede resolver la microeconomia.
Medicion de la actividad economica nacional. ElI Producto Nacional Bruto,
concepto, caracteristicas, métodos de medicion. Producto Nacional Neto,
Ingreso Nacional, ingreso personal, ingreso disponible.

Sectores productivos: participacion en el Producto Nacional, estructura y
funcionamiento. La competitividad. Marco institucional, politicas de desarrollo
sectorial.

Los ciclos econdémicos: concepto. Fases y caracteristicas. Teoria de los
ciclos, su impacto en la actividad econémica.

Indicadores economicos y sociales: fuentes de informacidn, procesamiento,
difusion y confiabilidad. Clasificacion de los indicadores.

Desarrollo y subdesarrollo: doctrinas, teorias y corrientes. Conceptos
asociados: evolucion, progreso, riqueza, crecimiento, industrializacion.
Concepto de Desarrollo Humano. La Revolucion Industrial. Caracteristicas y
funcionamiento de las economias subdesarrolladas. ElI Subdesarrollo y la
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Dependencia. Problemas epistemoldgicos de las ciencias econdémicas para
sustentar la Teoria del Desarrollo.

Nuevos temas de la agenda del desarrollo economico: la globalizacion
econdmica. La revolucion cientifica y tecnoldgica. La regionalizacion y los
blogues econdmicos. La politica de Integracion.

Desarrollo y politicas econdmicas: la inversion extranjera. Inversiones
productivas. Bases tedricas y conceptuales, procesos y campos de aplicacion.
Metodologia e instrumentos. Planificacion y Desarrollo. Fundamentacion
tedrica y metodoldgica.

(408) Sociologia de Guatemala

1.

Naturaleza de andlisis sociolégico: métodos y técnicas en el andlisis
sociologico. Analisis socioldgico del desarrollo histérico de la sociedad
guatemalteca.

El aporte de las teorias socioldgicas: estudio de los procesos histéricos de
Guatemala - balance general de la Sociologia-.

La Sociologia latinoamericana contemporanea.

Ciencias Sociales y Sociologia en Guatemala: interpretaciones sociolégicas
sobre el desarrollo econémico, politico y social de Guatemala -cronologia y
periodicidad-.

Alternativas de interpretaciéon de la realidad social guatemalteca: la
literatura y el arte como herramientas complementarias.

Aproximaciones sociolégicas contemporaneas al estudio de la sociedad
guatemalteca.

(409) Ciencia Politica ll

1.

El Estado occidental: Teoria del Estado. Elementos del Estado. Enfoque
evolutivo sobre contenido y formas del Estado occidental. Sistemas politicos,
parlamentaristas, presidenciales y convencionales. Formas de legitimidad y de
consenso.

La estructura social y la organizacion politica: la confrontacion politica.
Partidos politicos. El Estado y los sectores sociales dominantes. La
participacion politica.

La crisis del Estado liberal y la democracia: el Estado en el periodo entre
las Guerras Mundiales (1919-1939). Nuevas tendencias del Estado. Acciones
interestatales. Internacionalizacion de la politica.
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(410) Matematica

1. Teoria de Conjuntos: Definicion y notacion, conjuntos finitos y no finitos,
operaciones bésicas sobre conjuntos, cardinalidad de conjuntos, problemas
con aplicacion a las ciencias sociales.

2. Algebra: sistema de nameros reales, orden, recta, operaciones (fracciones),
exponentes enteros, jerarquia de las operaciones. Definicion de término y
expresion algebraica. Ecuaciones lineales y cuadraticas.

3. Relaciones y funciones: producto cartesiano, sistemas de coordenadas
cartesianas, relaciones y graficas. Funciones: funcion lineal, gréficas,
pendiente de la recta, pendiente e interseccion, punto de pendiente, dos
puntos, forma general de la funcion lineal. Aplicaciones en las ciencias
sociales. Funcién cuadratica; gréfica. Funcion exponencial y logaritmica.
Problemas con aplicacién a las ciencias sociales.

Tercer semestre
(411) Historia de las Ideas Politicas |

1. Grecia Antigua: el periodo helenistico: Platon y Aristoteles.

2. ElI universalismo abstracto de la Roma esclavista: Ciceron y Séneca. El
Cristianismo Primitivo. San Pablo, San Agustin, Santo Tomas de Aquino.

3. El principio de la desintegracion de Feudalismo: Maquiavelo, Erasmo,
Moro, Victoria, Bodin, Campanella.

4. La Reformay sus concepciones politicas: Lutero y Calvino.

Las teorias politicas en Inglaterra: Hobbes y Locke.

Crisis de Absolutismo y la Revolucion Francesa: Voltaire, Montesquieu,

Rousseau, Diderot.

El idealismo aleman: Kant, Fichte, Hegel.

El liberalismo burgués en Francia: Constant

Teorias liberales inglesas: Bentham y Stuart Mills.

10.El pensamiento politico en Estados Unidos durante la Independencia:
Hamilton, Franklin, Jefferson, Paine, Madison.

11.El Socialismo Utopico: Saint Simén. Fourien, Owen, Proudhon

12.El Socialismo Cientifico.

S

© ® N

(412) Geografia econdmica y humana mundial

1. La Geografia como factor natural determinante de las politicas: las
politicas nacionales internas, la politica exterior y la politica internacional.
Geografia como factor de poder: su influencia en la determinacion geopolitica.
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La Geoestrategia y la Geoeconomia de las grandes potencias. Estudio de la
Geografia Politica mundial. Analisis de las &reas estratégicas econdmicas,
militares y étnicas.

Fisiografia: hidrografia, orografia y climatologia.

Demografia: estudio cuantitativo y cualitativo de la poblacién y los recursos
humanos como factor de poder nacional y del desarrollo. Caracterizacion
demografica mundial y el desarrollo desigual de los paises. La explosion
demografica como factor de replanteamiento de las relaciones internacionales.
La poblacién y la disponibilidad de alimentos. Las migraciones: causa, efecto e
impacto. La explosion urbana y sus consecuencias socioeconémicas Yy
ambientales. La rivalidad y la competitividad multinacional por los recursos
estratégicos y el control geogréfico de los mercados. La sobreexplotacion de
los recursos naturales, su deterioro y la crisis ambiental. El desarrollo
sostenible.

Recursos naturales: los recursos naturales renovables y no renovables.
Caracterizacion, ubicacion, explotacion, transformacién y comercializacion de
los recursos naturales renovables y no renovables mundiales.

Produccién: el sistema internacional de produccion. Estudio geografico de la
produccién agricola, forestal, ganadera, pesquera, industrial y tecnolégica
mundial. Productos basicos, productos tradicionales y no tradicionales y
materias primas.

Transportes y comunicaciones: el sistema vial internacional: transporte
terrestre, maritimo y aéreo. La tecnologia de las comunicaciones y la
globalizacion de la produccion y la comercializacion.

Asociaciones mundiales de productores: petréleo -OPEP, OPAEP-; cobre -
CIPEC-; Bauxita -IBA-; banano -UPEB-; café -OIC-: azucar -GEPLACEA-;
cacao -COPAL-; té -CIT- y -OPET,; carne -GIC-. Rol dentro del contexto
geografico de las organizaciones del sistema de Naciones Unidas: FAO, OIT,
OIM, FUNUAP, PNUMA, ECOSOC, UNCTAD, OIC, otros.

Geografia econdémica y humana de Guatemala: la poblacion: evolucién
crecimiento, distribucién, concentracién dispersion y densidad. Politicas
restrictivas y expansivas de la poblacion. Movimientos migratorios y
descentralizacion. Caracteristicas y tipos de poblacion. Poblacion activa e
inactiva. Clasificacion y localizacion de la industria. Sistema vial y transporte.
Los recursos naturales y el desarrollo sostenible. Ventajas y desventajas
geograficas de Guatemala en el actual orden mundial.

Ecologia 'y medio ambiente: sus industrias derivadas.
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(413) Historia econdémicay social universal

1.

Historia: origen del hombre. Sociedades primitivas (pre-agricolas y agricolas).
Egipto y Mesopotamia. Surgimiento de Occidente: Grecia y Roma. Edad
Media, Feudalismo y Cristianismo: ciudades, cruzadas, gremios y comercio.
Mercantilismo y grandes descubrimientos: del Antiguo Régimen a la
Revolucion Industrial.

Las grandes revoluciones en Europa: el Imperio Napolednico. El siglo XIX,
los movimientos sociales y el colonialismo.

Las grandes guerras mundiales: del Imperio a la Comunidad de Naciones.
La descolonizacion y el tercer mundo.

(414) Administracion Pablica de Guatemala

Administracion: concepto, fines e importancia. Proceso administrativo.

Tipos de administraciéon: administracion publica y administracién privada.
Diferencias y semejanzas.

Administracion publica: fines y caracter superestructural. Administracion
publica en Guatemala.

Aplicacion de la Teoria Administrativa a la Administracion Publica.
Planificacion del Estado, organizacion gubernativa. Conduccién de las
instituciones publicas. Centralizacion y descentralizacion. Administracion de los
recursos del Estado. Financiamiento de las instituciones publicas. El control
dentro del Estado, organismos de control financiero y politico: la Contraloria
General de Cuentas, la Procuraduria de los Derechos Humanos, otras.

Los servicios publicos: obligaciones del Estado con su poblacion. Enfoques
del Estado en la prestacion de servicios. Estado participativo, la desvinculacion
del Estado en la prestacion de servicios; privatizaciéon y administraciéon por
concesion. Los intereses privados y los servicios publicos.

Relacion de politicas internas y externas: el gobierno y los partidos politicos
grupos de presion. El sindicalismo estatal.

(415) Estadistica |

1.

Fundamentos generales: definicion, origen e importancia de la estadistica.
Campos de la estadistica. Muestra y poblacion. Atributos y variables. Escala
de medicion (nominal, ordinal o de intervalo). Proporciones, porcentajes,
razones y tasas.

Proceso general de un trabajo estadistico: planificacién, recoleccion de la
informacion, instrumentos para la recoleccion de la informacion.
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Organizacion y presentacion de la informacién: recuento de casos,
frecuencias absolutas y relativas. Distribucion de frecuencias con valores
agrupados y sin agrupar. Gréficas.

Percentiles: percentiles acumulados y rango percentil.

Medidas de tendencia central: media, mediana y moda; comparacion entre
ellas.

Medidas de dispersion y variabilidad: rango, desviacion media y desviacion
estandar, comparacion entre ellas.

Cuarto semestre

(416) Historia de la Ideas Politicas Il

1.

Teorias politicas de los dltimos cien afios: el pensamiento politico de la
burguesia en el poder. El Tradicionalismo, el Corporativismo, el Elitismo. El
Liberalismo y el desarrollo del capitalismo de competencia: Tocqueville y John
Stuart Mills. El Nacional Socialismo.

La busqueda de la reforma dentro del capitalismo: el Federalismo, el
Mutualismo, el Cooperativismo, el Capitalismo de Estado, el Catolicismo
Social, el Pensamiento Social Cristiano y el Cristianismo Revolucionario.

El papel del Estado en la filosofia liberal: la politica liberal y el desarrollo de
la sociedad.

La sociedad socialista y sus distintas implicaciones tedrico ideoldgicas:
el Socialismo Utépico; la Dialéctica Histérica, el Reformismo: Bernstein y
Kautzky, el Anarco Sindicalismo: Bakunin; Lenin o la construccion del Aparato
Revolucionario; teorias acerca del Imperialismo

Las ideas politicas en América Latina: principales exponentes.

(417) Principios de Derecho

1.

El Derecho y la sociedad: hechos y actos econémicos, sociales y politicos.
Valores y principios filoséficos, culturales e ideol6gicos que generan los
conceptos y las normas juridicas. Conceptos juridicos fundamentales:
acepciones mas usadas. Definicion, clasificacion y denominacion de las
normas que rigen la conducta humana.

El Derecho y el Estado: fundamentaciéon juridica del Estado. Elementos
constitutivos y su funcion en relacién al Derecho. Doctrinas generales sobre el
poder y el Derecho. Proceso de creacion del Derecho: fuentes reales y
formales de las normas juridicas. Interpretacion y aplicaciéon. Ubicacion del
Derecho en el sistema politico. El constitucionalismo y los derechos
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fundamentales del hombre. Derechos Humanos en la Constitucion vigente. El
Derecho Internacional y su preeminencia sobre el Derecho Interno. El rol
juridico del Estado y otros organismos dentro de la comunidad juridica
internacional.

(418) Introduccion a las Relaciones Internacionales

1. Antecedentes histdricos como préctica: de las primeras comunidades a las
Naciones-Estado; del orden mundial de la Paz de Westfalia al Congreso de
Viena. Del orden mundial del Congreso de Viena a la | Guerra Mundial. El
orden mundial en el periodo entre las Guerras Mundiales. La Sociedad de
Naciones y las Naciones Unidas. Del orden mundial a partir de la Segunda
Guerra Mundial hasta la desintegracion de la Unidon Soviética y la
transformacién de la Europa del Este.

2. Planteamiento de las Relaciones Internacionales: objeto de estudio y bases
cientifico metodolégicas. Conceptualizacién y definicién de su autonomia como
disciplina cientifica. Objetivos y fines. Las relaciones con otras ciencias:
Ciencia Politica, Sociologia, Economia, Derecho Internacional, Comercio
Internacional. Relaciones Internacionales y el Derecho de los Tratados, el
Derecho Diplomatico y otras ramas del Derecho.

3. Caracteristicas y evolucion de las Relaciones Internacionales como
disciplina cientifica: vision Estado céntrica. Las Relaciones Internacionales
como ciencia de la Paz. Precursores del pensamiento de las Relaciones
Internacionales.

4. Analogias y diferencias terminoldgicas: con Politica Exterior, Politica
Internacional. La Diplomacia y las Relaciones Consulares. La Cooperacion
Técnica Internacional.

5. Factores de las Relaciones Internacionales: el medio internacional: el factor
natural, tecnolégico, demografico, econémico, ideolégico, estratégico, politico,
diplomatico, étnico, y otros.

6. Actores de las Relaciones Internacionales: clasificacion e interpelacion
entre los actores.

7. Caracteristicas del actual orden mundial: desvanecimiento de la Guerra
Fria. Choques civilizacionales post Guerra Fria. Contradicciones entre
hegemonismos militares y la desmilitarizacion mundial. Reestructuracion y
nuevos desafios de la ONU. Seguridad colectiva versus equilibrio de poder.
Debilitamiento del Estado Naciéon. La globalizacion econdémica: nuevos
conflictos entre bloque econémicos regionales y el multilateralismo (OMC); el
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problema norte-sur, blusqueda de esquemas alternativos de solidaridad y
cooperacion (sur-sur).

(419) Introduccién al estudio de la metodologia

1.

Aspectos introductorios de la metodologia: definicion del campo de estudio
de la metodologia. La investigacion en las Ciencias Sociales y su convergencia
con las Ciencias Naturales.

Importancia de la investigacion en el proceso de produccién del
conocimiento: el conocimiento como proceso histérico. La investigacion como
forma de darle validez al conocimiento. Clases de conocimiento: lo sensorial y
lo racional, lo tedrico y lo empirico, lo abstracto y lo concreto. Relatividad del
conocimiento.

Estructura del conocimiento: conocimiento cientifico, teoria, ciencia, leyes,
categorias cientificas, conceptos, premisas e hipotesis.

El proceso de investigacion: planteamiento, indagacion, exposicion,
sistematizacion de resultados e incorporacibn a la ciencia. Tipos de
investigacion, formas légicas asociadas a los tipos de investigacion.

El método segun las corrientes metodolégicas: Mecanicismo,
Matematicismo, Organicismo, Positivismo, Neo positivismo, Funcionalismo,
Estructuralismo,  Estructural-funcionalismo, Materialismo  Dialéctico vy
Materialismo Histérico. Sus postulados, caracteristicas y diferencias.

(420) Estadistica Il

1.

No gab

La curva normal y teoria elemental de la probabilidad: caracteristicas de la
curva normal. Interpretacion de la media y la desviacion estandar. Probabilidad
y la curva normal.

Teoria elemental del muestreo: muestras aleatorias y no aleatorias. Método
de muestreo probabilistica. Errores de muestreo. Distribucion muestral de
medidas. Estimacion de la media del universo. Estimacién de proporciones y
totales poblacionales. Tamafio de la muestra.

Prueba de hipotesis: definicidn de hipoétesis, hipotesis nula y de investigacion.
Distribuciéon muestral de medias. Contrastacion de hipotesis. Comparacion
entre muestras pequefias, de diferente tamafio y la misma muestra medida dos
veces.

Andlisis de varianza.

Chi cuadrado.

Regresion y correlacion.

Estadistica no paramétrica.

29



Universidad de San Carlos de Guatemala
}) Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacién

7.3.3.3 Sistema de Pre-requisitos

Cdédigo Curso Pre- Cédigo Curso Pre-
reguisito requisito
Primer semestre Segundo semestre
- 401,
401 Introd_uccm,n ala Ninguno 406 Logica
Filosofia
405
402 Economia | Ninguno 407 Econdmica Il 402
403 Introdu_cmorl ala Ninguno 408 Sociologia de 403
Sociologia Guatemala
404 Ciencia Politica | | Ninguno 409 Ciencia Politica Il 404
Lenguaje y 401,
405 técnicas de estudio | Ninguno 410 Matematica
e investigacion 405
Tercer semestre Cuarto semestre
411 Historia q_e las 406, 409 416 Historia g_e las Ideas 411
Ideas Politicas | Politicas Il
Geografia Principios de
412 econdémicay | 407, 408 417 P 411, 414
: Derecho
humana mundial
. - Introduccion a las 412,
413 | Historia economica | ;7 4ng 418 Relaciones
y social universal :
Internacionales 413
Administracion Introduccién al
414 Publica de 403, 409 419 estudio de la 406
Guatemala metodologia
415 Estadistica | 406, 410 420 Estadistica Il 415

7.3.4 Evaluacién

El estudiante tiene derecho al examen de fin de curso o a los examenes de
recuperacion, cuando cuenta con una zona minima de 35 puntos del total de 70
puntos que constituye la zona.
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La calificacion de promocion se establece mediante la suma de punteo ponderado
(70%) obtenido en la zona, mas el punteo ponderado (30%) obtenido en el
examen de fin de curso o de recuperaciéon. Para considerar aprobado un curso, es
necesario que el estudiante obtenga una nota de promocién minima equivalente al
(61%) de la nota maxima que puede obtenerse.

Unicamente el curso de Tesis no tiene derecho al régimen de examenes de
recuperacion. El estudiante que no lo apruebe con la nota minima de 61 puntos,
repetira dicho curso el afio siguiente.

7.3.4.1 Examenes de recuperaciéon

Se denomina a aquellos que se practican al estudiante que ha sido reprobado en
el curso o que no se presentd al examen final en el calendario regular de
examenes finales.

7.3.5 Exdmenes General de Conocimiento o Ejercicio Profesional
Supervisado

Al haber finalizar el pensum profesional, los y las estudiantes de la Escuela de
Ciencia Politica, pueden optar por dos opciones: Examen General de
Conocimientos o Ejercicio Profesional Supervisado (EPS). Ambos tienen como fin
primordial comprobar la eficiencia del estudiante en los conocimientos teoricos y
practicos de su especialidad.

7.3.5.1 Examen General de Conocimientos

Es una prueba que evalla el conocimiento que el estudiante tiene sobre la
formacion de su carrera. Esta constituido por un temario organizado en cinco de
las principales areas de conocimientos que se establecieron para cada carrera.

Cada area consta de 10 temas largos para el trabajo escrito y 10 temas cortos.
Los diez temas largos son sorteados para seleccionar un tema por cada area.
Esos cinco temas son desarrollados por escrito y entregados en seis copias al
Coordinador/a de Carrera.

El examen oral versa sobre el contenido de cada uno de los cinco temas escritos

presentados por el examinando y sobre el contenido de los cincuenta temas
cortos.
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El examinando puede seleccionar el procedimiento para el examen oral, con la
participacion individual de cinco examinadores en una 0 mas sesiones; 0 en una
sola sesion, con la participacién colectiva de tres examinadores. El examen se
aprueba con un minimo de 71 puntos.

7.3.5.2 Ejercicio Profesional Supervisado

Es el conjunto de experiencias de la aplicacion de los conocimientos profesionales
extramuros que realiza el estudiante bajo la supervision de la Escuela.

Pueden optar a realizar el programa del Ejercicio Profesional Supervisado, los
estudiantes que hayan alcanzado un promedio de notas de 70 puntos como
minimo. La duracién de la practica de EPS es de 6 meses calendario efectivo a
partir de que el estudiante se presenta a la comunidad o institucién de practica.

La promocion del estudiante se basa en su desempefio y mérito realizados
durante la practica y debe alcanzar una evaluacion igual o superior al 75% de
rendimiento. La evaluacion se realiza de acuerdo con los criterios evaluados por
el supervisor docente, quien toma en cuenta la opinidbn del supervisor de la
institucion donde prestd sus servicios profesionales. La evaluacion final se realiza
por medio de una terna convocada que evalla la exposicion oral del estudiante
sobre la experiencia acumulada durante el EPS. El estudiante previamente
entregara un informe escrito, el cual debera llenar los requisitos de un informe
cientifico.

Todo lo relativo al Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) estd normado por un
reglamento especifico.

Uno de los hallazgos de la aplicacion de los instrumentos en el Proceso de
Autoevaluacion de la Unidad Académica fue el tiempo que lleva al estudiante a
cerrar la carrera de su formacion. Este es de seis afios en promedio. Ello se ve
reflejado en los resultados en la grafica nimero uno que expresa un nimero bajo
de estudiantes que solicitan la ejecucion del examen privado o examen general de
conocimientos. En los aflos 2004 a 2006 solamente 20 a 30 estudiantes
solicitaron dicha prueba, cifra que significativamente se eleva a partir de 2007 y
gue se duplica en el afio 2008.

Tenemos asi que en el afio 2005, los 30 examenes privados que se realizaron
corresponden a una tercera parte de la poblacion estudiantil que concluy6 sus
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estudios un afio anterior. En el afio 2006 correspondi6 a la cuarta parte de la
poblacion estudiantil. En el afio 2007 a la mitad de la poblacion y en el afio 2008
se elevo a tres cuartas partes de la poblacion que concluyd sus estudios un afio
anterior.

Gréafica# 1

El nimero de estudiantes que se someten a examen privado es mayor que los
estudiantes que se incorporan al EPS. Si bien el nUmero de estudiantes que se
incorporaron a esta practica casi se duplico en el periodo de 2004 — 2009.

Al consultar los datos del nimero de estudiantes que se incorporan al Ejercicio
Profesional Supervisado, se observa el bajo nimero de estudiantes que solicitan
ingresar al mismo (grafica nimero dos). Unicamente el 25% de estudiantes
solicitaron incorporarse a esa practica en el afio 2005; un 14% en el afio 2006; de
nuevo un 25% en el afio 2007 y un 50% en el afio 2008.

Estos cambios son en parte el resultado de la aplicacion de dos convocatorias

anuales, la gestion en 21 instituciones del Estado, iniciativa privada y organismos
no gubernamentales en la capital y el interior del pais. Es importante resaltar
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asimismo que del 100% de estudiantes que optaron al programa la mitad se
encuentra trabajando en la institucion donde ejercieron su préactica.

Gréfica# 2

En la siguiente gréfica (numero tres) muestra el numero de estudiantes que
anualmente se inscriben como pendientes de examenes generales. Tenemos que
entre 2004-20005 se manifestd un decrecimiento del 19% y entre 2006 y 2007
del 10%, mientras que, en los afios 2005-2006 crecié en un 36%, en 2007-2008 en
un 21% y en 2008 y 2009 en un 14%. Como puede observarse se manifiesta una
tendencia en el crecimiento de los estudiantes pendientes de examenes generales
en los ultimos afos.
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Grafica# 3
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

7.3.6 Manejo instrumental del idioma

Los estudiantes de la Escuela de Ciencia Politica que hayan ingresado antes del
afio 2006 previo a autorizar el Examen Publico de Tesis, deberdn comprobar el
manejo instrumental de un idioma extranjero o un idioma nacional (excepto el
espafiol) en el caso de la carrera de Ciencia Politica y Sociologia; y de dos
idiomas extranjeros en el caso de la carrera de Relaciones Internacionales.

Los estudiantes que ingresen a la unidad académica a partir del afio 2006, al
solicitar la revision de su trabajo de graduacién, debera comprobar el manejo
instrumental de un idioma extranjero y un idioma nacional (excepto el espafiol) en
el caso de la carrera de Ciencia Politica y la carrera de Sociologia; y de dos
idiomas extranjeros o un idioma extranjero y un idioma nacional (excepto el
espafiol) en el caso de la carrera de Relaciones Internacionales. Ello se
comprueba a través de una certificacion extendida por la Escuela de Lenguas, de
la Universidad de San Carlos.

En reunidn del Consejo Directivo del 23 de septiembre de 2006, Acta 15-06, punto
séptimo, inciso 7.2, se acord6 aprobar la definicibn de manejo instrumental del
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idioma para todos los estudiantes de la Escuela de Ciencia Politica, el nivel 8 para
un idioma extranjero y nivel 4 para un idioma nacional (idioma maya).

7.3.7 Examen de Graduacion

Aprobado el Examen General de Conocimientos, el estudiante podra proponer u
oficializar el tema de tesis, el cual es autorizado por el Coordinador de la Carrera.
Inicia asi la elaboracion del disefio de tesis, el cual debera ser presentado al
Coordinador de Metodologia para su autorizacion.

Aprobado el disefio procede a elaborar su tesis con el asesor que ha sido
aceptado. EIl asesor de tesis debera ser de la profesion de la carrera de que se
trate y especialista en el tema®.

Finalizada la investigacion el Asesor de Tesis presenta un informe el cual es
conocido por un Tribunal integrado por tres catedraticos del area, presidido por el
Coordinador de la Carrera, para evaluar si el trabajo es aprobado o si hay que
hacer enmiendas en algunas de sus partes o0 en su totalidad. Con el dictamen
favorable del Tribunal, el Director autorizara la impresion del trabajo de graduacion
o tesis. Concluido los tramites, la Direccidén sefala el dia y hora para el acto de
graduacion en el que se le otorgara el titulo y grado correspondiente.

El examen de graduacion tiene por objeto conocer la preparacion general del
estudiante, a través de un trabajo de investigacion social, cuyo resultado sea un
aporte significativo al desarrollo del conocimiento de la disciplina en que se
gradue, o la proposicion de alternativas de solucién a los problemas nacionales
en la disciplina de la que egresa.

* Articulo nimero 69, Normativo de Evaluacién y Promocion de Estudiantes de Ciencia Politica.
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Gréafica# 4

Los estudiantes de la unidad académica toman seis afios para graduarse después
de haber concluido los estudios de su especialidad. A partir del afio 2007 se han
realizado Talleres de Metodologia para apoyar a los estudiantes en la elaboracion
de su disefio de tesis y reducir el periodo de tiempo que los estudiantes toman
para graduarse. Estos se hacen forma rotativa con una duracion de cinco
semanas, seis horas semanales.

7.3.8 Numero de estudiantes del Pensum Introductorio por jornada y por
nivel

El nimero de estudiantes que han ingresado en la unidad académica ha decrecido
a partir del afio 2004. Las pruebas de conocimientos basicos de la Escuela de
Ciencia Politica para los afilos 2004-2006 aplicadas por el Sistema de Ubicacién y
Nivelacién —SUN- de la Universidad de San Carlos®, sefialan que Unicamente
el 30% en el afio 2004, 16% en el afio 2005 y el 25% en el 2006 han obtenido
resultados satisfactorios.

® Las pruebas de conocimientos béasicos obligatorias para estudiantes de primer ingreso de la
Escuela de Ciencia Politica son mateméticas y lenguaje.
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Al comparar los dos afios extremos de analisis (2004 — 2008) se visualiza un
decrecimiento tanto en la jornada matutina como en la vespertina. En la jornada
matutina se registra una tasa de decrecimiento del 26% y en la jornada vespertina
del 53% que representa el doble de la tasa registrada en la jornada matutina.

Grafica#5
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

7.3.8.1 Jornada matutina

Para obtener las tasas de crecimiento y decrecimiento de la poblacion estudiantil
del pensum introductorio se procedio de la siguiente forma:

En el primer grupo se supuso que los estudiantes cursaron en el afio 2004 el
primer y segundo semestre, en el 2005 cursaron el tercero y cuarto semestre.

En el segundo grupo se consider6 que los estudiantes que prosiguieron el primer y
segundo semestre en el afio 2005, estarian cursando el tercero y cuarto semestre
en el afio 2006.

En el tercer grupo, se conjeturé que los estudiantes que iniciaron el primero y
segundo semestre en el aflo 2006, cursaron el tercero y cuarto semestre en
el 2007.
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Y finalmente, el cuarto grupo curso en el afio 2007 el primero y segundo semestre
y en el aflo 2008 el tercero y cuarto semestre.

Grafica# 6

Estudiantes de 1°. semestre
Pensum Introductorio, JM (2004-2008)
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

Lo que resalta en la grafica numero seis, es el decrecimiento del numero de
estudiantes entre los afios analizados. En los afios intermedios se observa que el
namero de estudiantes descendié en el afio 2005 y 2006 aun mas y que,
posteriormente en los afios 2007 y 2008 se expresa un crecimiento paulatino.
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Grafica# 7
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

En la grafica nUmero siete nuevamente se expresa el fendmeno anteriormente
Disminuye el nimero de alumnos inscritos en el
afio 2008 respecto de los que ingresaron en el afio 2004. Esta disminucion fue

descrito en la gréafica anterior.

de 26%, igual a la registrada en el primer semestre.

La tasa de decrecimiento estudiantil entre el primero y segundo semestre fue
del 20% en el afio 2004, 7% en el 2005, 9% en el 2006, 18% en el aifio 2007 y
de 20% en el afio 2008.
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Grafica# 8
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

El fendbmeno continla manifestdndose en los siguientes semestres
correspondientes al Pensum Introductorio. Como se puede observar en la gréfica
namero ocho, la tasa de disminucién registrada en el tercer semestre fue de 15%
de estudiantes menos, en el afio 2008 respecto al afio 2004.

La tendencia manifestada en las anteriores gréficas varia, con el crecimiento en el
namero de estudiantes inscritos en el tercer semestre, en el afio 2005. También
se modifica en las tasas de decrecimiento registrada entre los estudiantes que
cursaron el primer afio e ingresan al segundo afo (tercer semestre) del pensum
introductorio. Estas van desde un 13% en 2005, 8% en el afio 2006, 22% en
el 2007 y un 2% en el afio 2008.
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Grafica#9
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La informacion registrada para los estudiantes del cuarto semestre muestra un
crecimiento del 24% en 2008 respecto al afio 2004.

Sin embargo al interior se registra una tasa de decrecimiento entre el tercero y
cuarto semestre de 10% en 2005, 24% en el afio 2006, y de 3% en el afio 2008.
En el afilo 2007 se mantuvo el mismo namero de estudiantes.
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Grafica # 10
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

La grafica numero diez muestra la disminucion en el nimero de estudiantes que
ingresaron a la unidad académica en 2008 respecto al afio 2004, con excepcion
del cuarto semestre en donde se registra un crecimiento de la poblacion
estudiantil.

En primero y segundo semestre se registra una tasa de decrecimiento del 26%, la

cual disminuye en tercero semestre a un 15%. En el cuarto semestre se registro
un crecimiento del 24% de la poblacién.
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7.3.8.2 Jornada Vespertina

Grafica# 11
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En la grafica nimero 11 se puede observar el decrecimiento de la poblacion a
partir del afio 2005 del 53% y del 30% en el 2006, recuperandose levemente a
partir del 2007 (26%) y alcanzando en el afio 2008,
estudiantes registrado en el afio 2005, con un crecimiento del 14%.

el mismo numero de
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Grafica# 12
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

Como se puede observar en la grafica nimero 12 la inscripcion de estudiantes al
segundo semestre en el afio 2008 respecto al afio 2004, disminuy6é en un 67%,
mas del doble de la disminucién registrada en la jornada matutina . Asimismo la
tasa de decrecimiento del primero a segundo semestre del Pensum Introductorio
fue de 14% en el afio 2004; 11% en 2006; un 13% en 2007 y un 39% en 2008.
Unicamente en el afio 2005 se registré un crecimiento del 5%.
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Grafica# 13
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La tasa de decrecimiento en el nimero de estudiantes que se inscribieron en el

tercer semestre en el afio 2008 respecto al 2004 fue de 61%.

Se marca una

disminucién en los estudiantes que contindan en el tercer semestre respecto a los
inscritos en el segundo semestre. Las tasas van del 14% en el afio 2005; 12% en
el 2006; 5% en el afio 2007 y 20% en el 2008.
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El mismo fendmeno se manifiesta en el cuarto semestre, con un decrecimiento en
la poblacion inscrita en el afio 2008 respecto a la inscrita en 2004. Esta tasa es
de 35%. La tasa de decrecimiento en el paso de tercero a cuarto semestre fue
de 29% en el afo 2005 y 21% en el 2006. Mientras que en los afios 2007 se
registro un crecimiento de 1% y 13% en el 2008.

47



A\ Universidad de San Carlos de Guatemala
*) Escuela de Ciencia Politica
Informe Final de Autoevaluacién

Grafica# 15
4 i i N
Estudiantes del Pensum Introductorio
Jornada Vespertina (2004 -2008)
300
250 -
200
M Primer semestre
150 H Segundo semestre
M Tercer semestre
100 M Cuarto semestre
50
0
Afio 2004 Afo 2005 Afio2006 Afio2007 Afio2008
. J

Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

La grafica de la jornada vespertina nidmero 15 muestra, una disminucion mas
pronunciada en relacién a la registrada en la jornada matutina. El ndamero de
estudiantes que se inscribieron en el afio 2008 fue considerablemente menor en
relacion a los inscritos en el afio 2004. EIl decrecimiento de la poblacion estudiantil
se observa en los cuatro semestres que forman el pensum introductorio.

La tasa de decrecimiento es de 53% en primer semestre, se eleva a 67% en el
segundo semestre, en el tercer semestre nuevamente registra un 61% y baja en el
cuarto semestre a 35%.

7.3.9 Profesores Titulares

El ingreso a la Carrera del Personal Académico es Unicamente mediante un
concurso de oposicion. Para optar a un concurso de oposicion se debe cumplir
con los requisitos de poseer como minimo el grado académico de Licenciado
legalmente reconocido en Guatemala, ser colegiado activo y estar en el goce de
sus derechos civiles.
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En el periodo analizado, se han realizado tres concursos de oposicion. Esto
significa el ingreso de nuevos docentes a la unidad académica lo cual se ve
reflejada en la gréfica nimero 16.
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Fuente: Néminas de sueldo, Tesoreria de la Escuela de Ciencia Politica y puntos de acta del Consejo Directivo.

Lo que mas resalta en el periodo analizado (2004 - 2009), es que se ha
manifestado un incremento de 60% respecto al nUmero de docentes incorporados
a la carrera docente al pasar de 34 docentes en carrera docente a 57. Ello se ve
reflejado en varios indicadores como son, el haberse triplicado la cantidad de
docentes con una hora y de cuatro horas de docencia de 2004 a 2009. Se pasé
de un docente con 8 horas de docencia en 2004, a cinco profesores en el 2009.

Como se observa en la grafica numero 17, en el afio 2004 habia un 66% de
profesores con menos de medio tiempo de contratacion, un 11% por medio tiempo
y el 5% fue contratado por tiempo completo. En el afio 2008 se registra un 71%
de profesores con menos del medio tiempo de contratacion, un 10% por medio
tiempo, un 8% por tiempo completo.
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Grafica # 17
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Fuente: Néminas de sueldo, Tesoreria de la Escuela de Ciencia Politica y puntos de acta del Consejo Directivo.

7.3.9.1 Cantidad de profesores segun titularidad

Al asumir un docente la catedra asignada por concurso de oposicién adquiriere la
categoria de Titular I. La promocién por tiempo de servicio, se da después de tres
afios de servicio consecutivos y obtener resultados satisfactorios en las
evaluaciones anuales. La promocion significa cambio de titularidad. Las licencias
no afectaran la promocién del profesor, cuando sean para estudios o eventos de
interés para la Universidad de San Carlos.

El docente también podra ascender un grado de titularidad si adquiere la maestria
y, dos titularidades si obtiene el doctorado.

La grafica nimero 18 muestra la cantidad de docentes incorporados en la carrera
docente y su permanencia. La unidad académica registra un aumento de

profesores incorporados a la carrera. Los valores pasaron de 5 docentes con
Titularidad | a 28 profesores en 2009.
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La cantidad de profesores con titularidad Il en los afios analizados se mantiene,
mientras hay un decrecimiento en el nimero de profesores con Titularidad Ill, que
podria explicarse por permisos de los docentes o renuncia.

En lo que respecta a la Titularidad 1V, el nimero de docentes se duplica entre los
afos referidos y se incorpora un docente a la Titularidad V.

A partir de la Titularidad VI y VII se registra un aumento. Se incorporan dos
docentes en la Titularidad VI y dos docentes en la VII. EI Unico docente con
Titularidad X se jubil6 en el afio 2008.
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Fuente: Nominas de sueldo, Tesoreria de la Escuela de Ciencia Politica y puntos de acta del Consejo Directivo.

7.3.9.2 Formaciéon docente

Los docentes titulares que tienen estudios de postgrado de la Escuela de Ciencia
Politica son veintisiete en total. Veintitrés con estudios de Maestria y cuatro con
estudios de Doctorado. Dichos estudios fueron realizados en las diferentes ramas
de las Ciencias Sociales, asi como en las diferentes universidades nacionales y
extranjeras.
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La formacion de post grado de los docentes se orienta al campo de las tres
carreras que se imparten en la Escuela de Ciencia Politica. Entre las
especializaciones estan: estudios de Ciencias Politicas y Sociologia; Educacién
con especialidad en Mediacion Pedagogica; Ciencias Sociales con mencidén en
Sociologia; Ensefianza en Investigacidn Universitaria en Sociologia; Ciencias
Sociales con mencidbn en Relaciones Internacionales; Administracion con
especialidad en Integracion Latinoamericana; Iniciacion a la Investigacion en
Relaciones Internacionales e Integracion Europea; Estudios Latinoamericanos;
Estudios Europeos seccion Politica; Estudios de Filosofia; Estudios de Historia;
Formulaciéon y Evaluacion de Proyectos; Derecho Internacional Publico; Etnicidad,
Etnodesarrollo y Derecho Indigena; Psicologia Social y Violencia Politica; Ciencias
Politicas; Derechos Humanos; Derecho Internacional Publico y Relaciones
Internacionales e Integracion Regional.

Entre las universidades extranjeras donde se han realizado estudios se
encuentran: La Salle de Costa Rica; L'Ecole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales de Francia; Universidad de Salamanca de Espafia; asi como de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO sedes de Chile, México
y Costa Rica; el Instituto de Estudios Superiores de Administracién -IESA- de la
Republica Bolivariana de Venezuela; Universidad Internacional de Andalucia;
Universidad Autbnoma de Barcelona; University of Tromso, Universidad Libre de
Bruselas Bélgica y Universidad de Costa Rica.

Entre las universidades nacionales los docentes han realizado estudios en la
Universidad Rafael Landivar en las Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales y
en Humanidades. En la Universidad de San Carlos de Guatemala en las
Facultades de Ciencias Juridicas y Sociales, Ciencias Econémicas, Humanidades
y en la Escuela de Psicologia

Ademas es importante resaltar que hay seis docentes que actualmente estan
cursando la Maestria en Investigacion en Politica y Sociedad y un docente que
esta cursando el Doctorado en Ciencias Sociales de la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales —-FLACSO- sede Guatemala.

7.3.10 Profesores Interinos

Hay dos tipos de profesores interinos en la unidad académica que se han
denominado Profesor Interino | y Profesor Interino Il. Los primeros son aquellos
docentes que cubren cursos ya dados en propiedad por medio del concurso de
oposicion y ampliacion de horario, que han sido dejados por cambio de carga
académica o licencia.
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El interino tipo Il, es el docente que cubre un curso por renuncia, fallecimiento o
bien cursos nuevos incorporados al pensum. Ninguno de los profesores posee
titularidad porque no han ingresado aun a la carrera docente.

En la grafica nUmero 19, se observa que del afio 2004 al primer semestre de 2006,
en su mayoria son profesores interinos tipo Il. A partir del segundo semestre 2006,
la relacion se invierte ya que al contrario de la situacidon anterior, los profesores

interinos son de Tipo I.

Gréafica # 19
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Fuente: Base de Datos, Control Académico de la Escuela de Ciencia Politica

En la grafica niumero 20, se observa que del afio 2004 al primer semestre de 2006,
el mayor nimero de cursos impartidos por interinos se debe a fallecimiento,
renuncia o0 cursos nuevos. A partir del segundo semestre de 2006 la causa
primordial del interinato, es la solicitud de licencia o cambio de carga académica.
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Grafica # 20
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8. Escuela de Vacaciones

La Escuela de Vacaciones se implement6é a partir del afio 2008 para llenar un
vacio existente en la unidad académica. Esta funcién era desarrollada por la
Facultad de Humanidades quien impartia solamente cursos a estudiantes del
pensum introductorio, excluyendo a los estudiantes del area profesional. Los
estudiantes del &rea profesional no contaban con una opcién que les permitiera
aprobar una asignatura reprobada durante el ciclo regular.

La Escuela de Vacaciones es un programa auto-financiable. Comprende cursos
intensivos equivalentes a los semestrales con un ordenamiento especial en el
periodo de vacaciones de junio y diciembre de cada afio, para darle oportunidad a
los estudiantes de cursar nuevamente las materias reprobadas.

La Coordinacion de la Escuela de Vacaciones depende jerarquicamente del
Consejo Directivo de la Escuela de Ciencia Politica. El contenido programatico de
los cursos de la escuela de vacaciones es el vigente en la Escuela de Ciencia
Politica para los cursos ordinarios. La nota minima para aprobar una asignatura

es de sesenta y un (61) puntos.
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9. Departamento de Estudios de Posgrado

El 14 de febrero del afio 2007, en el punto octavo, inciso 8.6 del Acta No. 02-2007,
el Consejo Directivo acuerda aprobar el Departamento de Estudios de Posgrado
de la unidad académica, que inicia funciones en el afio 2008.

9.1 Maestria en Investigacion de Politicay Sociedad

El 20 de noviembre de 2007, mediante el punto tercero, inciso 3.3 del
Acta 009-2007 en reunién ordinaria celebrada por el Sistema de Estudios de
Postgrado, se aprueba la creacion de la Maestria en Investigacion de Politica y
Sociedad. El 26 de febrero de 2008, el Consejo Directivo acuerda aprobar el
normativo de Estudios de Posgrado de la Escuela de Ciencia Politica.

9.1.1 Objetivos generales

a) Institucionalizar en la Escuela de Ciencia Politica un programa de postgrado
en Investigacion de Politica y Sociedad en funcion de la necesidad de
promover el desarrollo de una epistemologia, acorde a la complejidad de los
fendbmenos y necesidades politicas y sociales de la realidad guatemalteca.

b) Facilitar procesos sistematicos y dinamicos de aprendizaje de teorias y
paradigmas relacionados con la investigacion social desde una perspectiva
que los problematice epistemolégica y tedéricamente, desarrollando asi la
creatividad tedrica y propositiva y el pensamiento holistico en funcién de la
necesidad de atender a las demandas sociales de la realidad guatemalteca y
en el marco de una vision tedrica y epistémica plural e interdisciplinaria.

c) Fomentar el interés, especialmente de sus egresados, por la investigacion de
lo politico y lo social y desarrollar las condiciones para su fortalecimiento,
particularmente en cuanto a la formacion de una nueva generacion de
investigadores sociales.

9.1.2 Objetivos especificos

a) Formar profesionales en el area de investigacion de politica y sociedad que les
permita hacer Investigacion desde esta perspectiva, dirigir centros de
investigacion, dirigir areas docentes y/o participar en equipos inter y
transdisciplinarios de investigacion.

b) Formar académicos y profesionales capaces de analizar en profundidad,
desde una perspectiva critica y constructiva los problemas sociales y politicos
de Guatemala y América Latina.
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c) Dotar al programa de postgrado en investigacion de politica y sociedad de

d)

f)

g)

h)

una orientacién tedrico-metodolégica que permita el despliegue de varios
enfoques aproximativos a la complejidad de los fendmenos sociales,
promoviendo la creatividad para la construccion fundamentada de diversas
estrategias de investigacion y el abordaje de la realidad social.

Fortalecer la formacion de personal de alto nivel reflexivo con capacidad para
desempeiiarse profesionalmente en la investigacion de fenémenos politicos y
sociales.

Contribuir a la creacion de espacios que auspicien la colaboracion cientifica y
la generacion de proyectos interdisciplinarios, especialmente orientados al
estudio de los problemas nacionales y a la formulacién de propuestas de
solucion a los mismos.

Atender a profesionales y egresados que deseen complementar y actualizar
sus estudios de licenciatura en areas sociales y politicas.

Ampliar los conocimientos de egresados de otras disciplinas que deseen
profundizar sus saberes respecto de lo politico y lo social para mejorar su
desemperio profesional.

Fortalecer el objeto de estudio de la Escuela de Ciencia Politica formando
investigadores de alto nivel en el campo de lo politico y lo social, para la
comprensién, estudio y la investigacion de los impactos de las grandes
transformaciones y dindmicas cambiantes de los ambitos politicos y sociales.
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9.1.3 Perfil de Egreso

El egresado o la egresada de la Maestria deberan adquirir las siguientes
competencias profesionales.

Conocimientos Habilidades Valores y actitudes
= Principales * |Interpreta los | = Respeto a la
paradigmas de la procesos y diversidad
investigacion y los fendmenos politicos y
fundamentos sociales criticamente

epistemoldgicos de la
teoria politica y social.

= Determinacién y | = Identifica problemas |= Disposiciébn para el
conocimiento de cientificos de la trabajo en equipo
problemas cientificos. practica sociopolitica

= Métodos de | = Elabora disefios de |= Profesionalismo vy

Investigacion 'y  su investigacion rigor cientifico
utilizacion  en las
investigaciones
sociales y politicas

= Ejecucion de | = Planifica, gestiona, | = Responsabilidad vy
proyectos de dirige y ejecuta perseverancia
investigacion 'y sus trabajos cientificos y
implicaciones proyectos de
investigacion
= Procesos de | = Establece alianzas en | =  Critico y autocritico
investigacion el proceso de
cualitativos y investigacion
cuantitativos
= (Gestion de proyectos | = Formula estrategias
de investigacion académicas que
fortalezcan el
desarrollo del

pensamiento critico

= Conduccion y asesoria
de trabajos cientificos

La maestria otorga el grado académico de Maestro (a) en Ciencias (con un total
de 64 créditos) y Titulo de Maestria en Investigacion de Politica y Sociedad.
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El régimen de estudios es de dos afios, distribuidos en seis cuatrimestres.

La jornada de estudios son los dias jueves y viernes, tres horas cada dia, todas
las semanas y los sabados (8:00 a 13:00 horas), en forma quincenal para trabajo
colectivo presencial. Para las actividades que se lleven a cabo de forma virtual
regird condiciones especificas, teniendo en cuenta la necesidad de comunicacion
electronica continua entre docentes y alumnos.

9.1.4 Pensum de estudios

Maestria en Investigacion de Politicay Sociedad

Caddigo Modalidad cuatrimestral No.de | Horas Horas Total
del créditos | teoria | practicas | horas
curso
ler. cuatrimestre
FB1 Analisis teorico sociopolitico de experiencias de
investigacion | 3 32 32
FB3 Hermenéutica de la Teoria Politica 2 32 32
FB4 Métodos y técnicas de las ciencias sociales 3 16 64 80
FB6 Seminario/Taller de investigacion | 3 16 64 80
11 96 128 224
2do. cuatrimestre
FB2 Hermenéutica de la teoria sociolégica | 2 32 32
FB5 Exploracion tematica, bibliografica y documental 4 32 64 96
EP1 | Andlisis tedrico sociopolitico de experiencias de 3 32 32
investigacion I 3 32 64
EP2 | Metodologia de la investigacion cientifica 32
12 128 96 224
3er. cuatrimestre
EP3 | Hermenéutica de la Teoria Politica Il 2 32 32
EP4 Hermenéutica de la Teoria Socioldgica Il 2 32 32
EP5 Disefio de investigacion 4 16 64 80
EP6 | Seminario taller de investigacion I 3 32 64 96
11 112 128 240
4to. cuatrimestre
INT 1 | La explicacion cientifica en las Ciencias Sociales 2 32 32
INT2 | Ciencias Sociales: critica y debates sociopoliticos 2 32 32
INT3 | La practica de la investigacion | (inserciéon a un 3 16 64 80
proyecto de investigacion.) 4 32 96
INT4 | Seminario: Epistemologia e interdisciplina | 64
11 112 128 240
5to. cuatrimestre
INTS5 | Enfoque y métodos de investigacion de Politica y 2 32 32
Sociedad 2 32 32
INT6 | Realidad social: monismo y  pluralidad 4 32 96
metodoldgica 3 16 80
INT7 | Seminario: Epistemologia e interdisciplina Il 64
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INT8 |La préactica de la investigacion Il (avances de 64
investigacion personal)
11 112 128 240
6to. cuatrimestre
INT9 | Seminario de tesis maestria 10 32 256 288
10 32 256 288
Gran total 64 592 864 1456

10. Disefio metodolégico del proceso de autoevaluacién

10.1 Responsable del proceso de Autoevaluacion de la Escuela de Ciencia
Politica

En la sesion celebrada por el Consejo Directivo de la Escuela de Ciencia Politica,
en el punto sexto, inciso 6.4 del Acta No. 04-2007, se nombr6 la Comisién
Institucional para el Proceso de Autoevaluacién de dicha entidad. Esta se
conformé con seis docentes y dos administrativos. A dicha comision se
incorporaron siete estudiantes designados por la Asociacion de Estudiantes de la
Escuela de Ciencia Politica.

Los miembros de la comision que fueron nombrados son:

Docentes:

Licda. Ana Lucia Ramazzini Morales
Lic. Edgar Roberto Jiménez Ayala
Licda. Ana Beatriz Mendizabal Prem
Lic. Carlos Enrique Lopez Chavez.
Licda. Carmen Olivia Alvarez Bobadilla
Licda. Maria Elena Izquierdo Merlo
Lic. Francisco José Lemus Miranda

NoOahs~wdPR

Administrativo:
1. Licda. Amanda Méndez
2. Lic. Alejandro Calvo Menéndez

Estudiantes:

William Alejandro Alvarez de Ledn
Miriam Alejandra Camas

Elida Johana Ruano Arriaga

Oscar Manuel Castellanos Martinez
Ricardo Adalberto Hernandez Oaxaca

A A
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6. Manolo Barillas Vasquez
7. Alejandro Aragon Matute

A través de una circular el dia 24 de julio del 2007, los miembros de la Comision
electos por Consejo Directivo fueron convocados para participar en una reunion
con los representantes de la Division de Evaluacion Académica e Institucional
(DEAI) Lic. Bayardo A. Mejia M. Director de la Divisién y Licda. Nora Arias Torres.
Dicha reunion se llevd a cabo el dia 6 de agosto del 2007 a las 10:30 a.m. En
dicha reunién estuvieron ausentes los estudiantes ya que su designacion se hizo
posteriormente.

10.2 Organizacion del proceso de autoevaluacion

Desde el inicio del proceso, la doctora Eugenia Ponciano Yy la maestra Carmen
Alvarez se desligaron directamente del proceso, al decidirse que fueran monitoras
del mismo. Asimismo, la licenciada Ana Lucia Ramazzini apoyo en forma indirecta
por incompatibilidad de horario. Ello signific6 que la comision se redujo a seis
miembros.

De estos seis miembros docentes y administrativo se mantuvieron en el proceso
los licenciados Roberto Jiménez y Alejandro Calvo y las Licenciadas Maria Elena
Izquierdo, Amanda Méndez y Beatriz Mendizabal, aunque los miembros que
permanentemente asistieron en la primera fase fueron las licenciadas Amanda
Méndez y Beatriz Mendizédbal y el Licenciado Alejandro Calvo.

Posteriormente la licenciada Amanda Méndez se retira de la comision a quien se
le habia designado internamente la coordinacion del proceso al tener contacto con
miembros de ambas jornadas por su contratacién, asi como el Licenciado
Alejandro Calvo por cambio de trabajo fuera de la unidad académica. El proceso
no fue constante en su inicio, ya que fue interrumpido temporalmente por
asignacion de responsabilidades ajenas al proceso a Beatriz Mendizabal quien era
la Unica docente designada que le dio seguimiento al proceso.

Los estudiantes que se incorporaron en la primera fase son Wiliam Alvarez,
Miriam A. Camas, Elida Johana Ruano, Manuel Castellanos y Alejandro Aragon.
Posteriormente asistieron William Alvarez y Manuel Castellanos.

Al retomarse el proceso se mantuvo en forma ininterrumpida y se designo todos
los dias martes para reunion. El licenciado Roberto Jiménez continta
participando en las reuniones que se programan con los colaboradores de la
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Division de Evaluacion Académica e Institucional (DEAI) no asi en la elaboracion
del Informe Final.

10.3 Condiciones para la evaluacion

El acompafamiento de la Direccion de la unidad académica ha sido permanente y
se ha contado con el apoyo que se ha requerido. Se ha brindado las facilidades
para la ubicacién, acceso de la informacion y la realizacion de las tareas que el
proceso ha demandado. El hecho que la Direccion haya asumido como una de
sus prioridades dicho proceso, ha permitido realizar este proyecto en un corto
tiempo.

10.4 Recursos para la ejecucion

La Direccion de la Escuela siempre ha estado consciente del compromiso y la
complejidad del proceso de Autoevaluacion y Acreditacion, para lo cual ha
buscado mecanismos para que este avance. Con este fin la Direccion amplié
horas de contratacion a la Licenciada Beatriz Mendizabal Prem quien ha
coordinado dicha actividad y contratd al Licenciado Carlos Montenegro para que
apoyara el mismo. Posteriormente el licenciado Montenegro fue sustituido por la
licenciada Sonia Pérez y ésta por la licenciada Alma Coguox quien ha continuado
apoyando el proceso hasta la fecha.

Es de suma importancia reconocer el apoyo permanente que la Comision de
Autoevaluacion de la Escuela de Ciencia Politica ha recibido por parte del
personal Division de Evaluacién Académica e Institucional (DEAI) especialmente
del licenciado Bayardo Mejia y licenciada Nora Arias, quienes fungieron ademas
de asesores como miembros comprometidos de la comision.

Asimismo la cooperacion del licenciado Alejandro Calvo quien apoyd en la
construccion de la base de datos para el levantado de la informacion.
Posteriormente esta responsabilidad la ejecuté Oscar O. Gébmez G. Como de la
licenciada infieri Irene Chacoén quien en forma permanente ha colaborado en todas
las fases de la construccion del Informe de Evaluacion como del Plan de Mejoras.

De la Comisién de Autoevaluacion electa al inicio del proceso, solo qued6 una
persona, la Licenciada A. Beatriz Mendizabal P. Sin embargo debido a la cantidad
de trabajo que la elaboracion del Informe de Autoevaluacion significd, se recurrio
al apoyo puntual del personal administrativo (Maria Luisa Diaz, Edgar Pérez,
Blanca de Leiva, Anabel Ortiz, Carmen Alvarez y Marvin Moran), quienes
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proporcionaron la ayuda requerida y el material necesario para la conclusion de
este informe.

10.5 Estrategias para el analisis participativo

Los sectores que conforman la comunidad educativa han conocido el proceso en
diferentes momentos: la aplicacion de las boletas para la recopilacion de la opinién
de los diferentes sectores; la presentacion de los hallazgos encontrados en el
andlisis de los instrumentos como los elementos incorporados en el Plan de
Mejoras y en la socializacion del Informe Final de Autoevaluacion.

En la aplicacion de la boleta de opinion de los empleadores y egresados, se
organizé un evento especifico para explicar el proceso y recoger la informacién
pertinente. Para los profesores, autoridades y personal administrativo se aplico
individualmente, no asi para los estudiantes quienes fueron encuestados de forma
colectiva en las aulas de clase.

Para la presentacion de los hallazgos encontrados nuevamente fueron
convocados a un desayuno tanto los empleadores como egresados. Para el
personal administrativo y de servicio se convocé a un almuerzo. Tanto los
profesores, autoridades y estudiantes se les convoco en el edificio de la unidad
académica.

Finalmente, para la socializaciéon del Informe Final de Autoevaluacion se realizaron
varios eventos por sectores con el propésito de contar con mayor participacion de
los diferentes miembros de la comunidad educativa: cena con profesores y
autoridades, desayuno con egresados y empleadores, almuerzo con personal
administrativo, refacciones con estudiantes de ambas jornadas.

10.6 Fuentes de informacion

Se obtuvo la informacion idénea en fuentes documentales que se citan en los
referentes teoricos de la evaluacién y fuentes no documentales, entre los cuales
se encuentran la informacion expresada por los docentes, estudiantes,
autoridades, egresados, empleadores, usuarios, administrativos a quienes se les
aplicé las encuestas e instrumentos corregidos.

10.6.1Instrumentos y procedimientos para recopilar y analizar la informacion

Se aplicaron los instrumentos que sugiere SICEVAES los cuales fueron
debidamente adecuados a las circunstancias y condiciones de la Escuela de
Ciencia Politica.
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10.6.2 Factores, estandar de calidad e indicadores determinados para auto
evaluacién de las carreras

Estan constituidos por los componentes a evaluar como son el desarrollo
curricular, estudiantes, profesores y personal de apoyo, la gestion académica asi
como los recursos a los cuales se aplicaron los estandares e indicadores
sugeridos en la Guia de autoevaluacion propuesta por SICEVAES.

10.7 Criterios de valoracioén

Los resultados de la escala valorativa dependeran de los instrumentos que se
apliquen.

10.8 Recursos
La comision tendra un lugar y un horario especifico.
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10.9 Cronograma de actividades

Cronograma de Actividades
Proyecto de Autoevaluacion

ANO

2007

2008

2009

ACTIVIDADES

Jul

Sept

Oct

Nov |Ene|Feb [Mar |Abr{May|Jun{Jul

Ay

Sep

Oct

Nov

Ene

Feb

Mar

Abr

Jul

Eleccion o nombramiento de la
Comision de Evaluacion

Organizacion de comision de
Autoevaluacion

Induccién a la Comision, por la DEAI

Elaboracidn del Proyecto de
autoevaluacion y presentacion a la
Direccién de Evaluacion Académica
Institucional DEAI

Capacitacion de la Comision

Disefio, adaptacidn y Validacion de
Instrumentos

Divulgacion del proceso de
autoevaluacion a los diferentes
sectores de la Unidad Académica

Elaboracion de matrices de vaciado
de informacion contenida en los
instrumentos

Validacion de Instrumentos

Aplicacion de Boleta a Estudiantes

Aplicacion de Boletas a Docentes

Aplicacion de la Boleta a Egresados

Aplicacion de Boletas a Autoridades

Aplicacion de Boletas Personal
Administrativo

Aplicacion de Boletas a Empleadores

Elaboracidn de Plan de Mejoras

Presentacion del Plan de Mejoras

Vaciado y tabulacion de informacion

Andlisis de Informacion

Redaccion de Informe preliminar y
Plan de Mejoramiento

Socializacion del Informe Preliminar

Validacion interna del informe

Elaboracion del Informe Final de
Autoevaluacion

Entrega del Informe Final ala DEAI

Socializacion del Informe Final

Implementacion del Plan Mejoras
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11. Resultados y conclusiones

Con el fin de obtener informacion que permitié realizar el proceso analitico critico
de la Unidad Académica y las carreras que imparte, se aplicO una serie de
instrumentos (ver anexo), en los cuédles se pidié la opinién de los diferentes
actores de la comunidad educativa (autoridades, docentes, estudiantes, personal
administrativo y servicios, egresados y empleadores), a fin de detectar las
fortalezas y debilidades de su funcionamiento. Dicha informacion permitié valorar
la situacion, orient6 y facilité la construccion de metas con la finalidad de mejorar
la calidad de los resultados y servicios que ofrece.

Por las caracteristicas propias del funcionamiento de la unidad académica: en que
la mayoria de docentes imparten cursos en las tres carreras; la estructura
organizativa es comun para todas ellas; el personal administrativo es compartido
y el presupuesto es exiguo para las dos jornadas que imparte, la bateria de
instrumentos fueron aplicados sin distingo de las especializaciones, ya que no era
posible separar a los docentes, al sector administrativo, a las autoridades de cada
carrera. Asimismo, cuando los estudiantes emitieron su opinion lo hicieron sobre
el conjunto de docentes.

11.1 Sector Estudiantil

11.1.1 Descripcion de la muestra

La poblacion estudiantil de la unidad académica en el segundo semestre del
aflo 2007 cuando se aplicé la boleta fue de 703 estudiantes de ambas
jornadas: 332 del Pensum Introductorio (estudiantes de las tres carreras), 47 en la
carrera de Ciencia Politica, 56 en la carrera de Sociologia y 268 de la carrera de
Relaciones Internacionales.

El procedimiento que se siguié fue de separar a los estudiantes del Pensum
Introductorio por carrera y ubicarlos en salones diferentes.

La muestra aplicada fue de 305 boletas distribuidas en forma aleatoria, respetando

la jornada (matutina o vespertina) a la cual pertenecia el estudiante:

= 204 encuestas en la carrera de Relaciones Internacionales que represento el
41% de la poblacion inscrita en dicha carrera.

= 54 boletas en la carrera de Sociologia, correspondiente al 48% de la
poblacién estudiantil de esta carrera.

= 47 boletas de Ciencia Politica que representa el 52% de la poblacion estudiantil
de la carrera de Ciencia Politica.
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Al representar la informacion de la muestra en la grafica nimero 21 tenemos que,
el total de estudiantes encuestados en la carrera de Relaciones Internacionales
represento el 67% del total de 305 boletas aplicadas. Mientras que representd
el 15% y 18% en las carreras de Sociologia y Ciencia Politica respectivamente.
Las 305 boletas representaron el 43.3% de la poblacion total de la Escuela de
Ciencia Palitica.

Gréafica# 21

Estudiantes encuestados por carrera

H Sociologia
H Cjencia Politica

u Relaciones
Internacionales

67%

Fuente: Trabajo de campo. Sector de estudiantes. ECP 2008

La gréfica niamero 22 muestra el total de estudiantes encuestados por semestre.
El mayor nimero de los encuestados cursaban el segundo semestre del pensum
introductorio y en el octavo semestre del pensum profesional. Mientras que en el
cuarto, sexto y décimo semestres los porcentajes son similares
(15%, 16% y 14%).
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Gréafica # 22

Estudiantes encuestados
por semestre de las tres areas

14%

B Segundo Semestre
30% H Cuarto Semestre

u Sexto Semestre
16% m Octavo Semestre

u Décimo Semestre

Fuente: Trabajo de campo. Sector de estudiantes. ECP 2008

11.1.2 Canales de Informacion

Los estudiantes en un 66.6% declararon que han sido debidamente informados
acerca de la filosofia, fines y objetivos, tanto de la universidad y la escuela como
de la carrera que estudian. Con base en esa evidencia se puede afirmar, que de
cada 10 estudiantes, siete no sélo estan informados, sino identificados con la
unidad académica.

En lo que concierne a las oportunidades de becas que la unidad ofrece, un 55%
manifiestan no estar debidamente informados, por lo que es necesario crear un
programa de informacion para el efecto.

Para lograr el funcionamiento apropiado de cualquier unidad académica, es
indispensable el conocimiento de las normas que rigen en la comunidad
académica, tales como los requerimientos académicos, las reglas disciplinarias,
los derechos y obligaciones y las evaluaciones. Segun este estudio, el 60.3% de
estudiantes esta debidamente enterado de los temas anteriormente mencionados.
Sin embargo, sobre todo en este punto, es muy importante que la totalidad de la
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poblacién estudiantil esté informada, por lo que deberan crearse los programas de
induccion correspondientes.

En lo relativo a las actividades por medio de las cuales los estudiantes pueden
informarse acerca de los avances técnicos y cientificos de la profesion, las
fluctuaciones en el mercado de trabajo; los mecanismos de aprendizaje de
idiomas dentro de la universidad y sus preferencias, Unicamente el 40.6% reporta
estar debidamente informado. Esta situacion resulta delicada ya que da la
impresion de que lo que se ha hecho, no ha llegado a los estudiantes en la medida
que se esperaba. Este hecho podria tener que ver con la metodologia de
informacion utilizada. Ademas, si se toma en cuenta los resultados en los temas
anteriores, se hace evidente que persiste la idea de que no hay informacién
suficiente, lo que obliga no solo a revisar los mecanismos que se han aplicado,
sino a insistir en la necesidad de generar programas de induccion y socializacion.

En lo concerniente al aprendizaje de idiomas extranjeros, la universidad tiene un
centro especifico de ensefianza de idiomas, pero el 82.6% de los estudiantes
preferirian que en lugar de asistir al centro correspondiente, se les incluyera una
clase dentro del horario y las instalaciones de la escuela.

11.1.3Docentes

El 52% reconocen que sus maestros son ejemplo de actuacién ética, tanto en el
aula como fuera de ella. Debido a la importancia de este asunto, es necesario
determinar lo que pasa con el 48% restante.

En cuanto a la preparacion de los docentes que imparten los cursos, el 54%
manifiesta estar de acuerdo con que cuentan con la formacién requerida, pero al
igual que en el caso anterior, debe determinarse qué pasa con el 46% restante.

Sin embargo el 60% reconoce que los docentes tienen  conocimientos
actualizados del curso que imparten; el 70% acepta 0 reconoce que sus
profesores evidencian capacidad profesional, y el 64% reconoce que sus maestros
tienen experiencia laboral en el &rea de su especialidad, lo que posibilita un mejor
aprendizaje. En este caso la apreciacion que los estudiantes tienen al respecto es
importante y los docentes deben cuidar esta percepcion que depende de aspectos
como: el didlogo, las lecturas, las lecciones, los estilos de ensefianza, entre otros.

Uno de los aspectos mas importantes en la practica de la Ciencia Politica, es la
capacidad de dialogo y debate. El 61% considera que tienen la oportunidad de
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aprenderlas en las aulas. Se considera que es preciso generar metodologias de
ensefianza que estimulen mucho mas la préactica del dialogo y el debate, ya que
son estos, aspectos fundamentales en la formacion de profesionales en Ciencia
Politica.

El 46% considera que los docentes promueven actividades extra aula, para
reforzar lo aprendido. Ademas, el 55% de los estudiantes reconoce que los
profesores muestran interés por el aprendizaje de los alumnos.

En lo referente a los apoyos educativos: el 73% asegura que los profesores y
profesoras ofrecen suficientes sugerencias acerca de textos para profundizar el
aprendizaje, asi como el 64% de los estudiantes considera que sus profesores son
accesibles para resolver sus dudas.

En lo concerniente a los temas de capacidad didactica y calidad humana, el 61%
opina que sus maestros la poseen y en lo relativo al cumplimiento de los horarios
académicos el 60% considera que es adecuado.

En lo que se refiera a si existen o no en la practica docente con actitudes sexistas
y racistas, un 36% de estudiantes considera que si, mientras un 47% estan en
desacuerdo. Sin embargo el 51% considera que la practica docente evidencia
diversidad étnica, de edad y de sexo que permite el enriqguecimiento del proceso
educativo, aunque el 43% esta en desacuerdo.

El 68% apoya la determinacion de la Unidad Académica de evitar cualquier tipo
de discriminacion, sea de género, etnia, religion, ideologia o posicién econémica.

El 52.5% estan satisfechos con lo que han aprendido a lo largo de la carrera,;
naturalmente que se debe elevar ese nivel de satisfaccibn para obtener los
resultados esperados.

11.1.4 Evaluacion

En cuanto al tema de las evaluaciones utilizadas por los profesores, el 61% de los
estudiantes indica que son congruentes con lo que se imparte en clase, reflejan
claramente lo que se ha aprendido y permiten tomar nota de lo que hace falta por
aprender. Opinan que las evaluaciones no constituyen una forma de penalizacion
y son regularmente oportunas, pues se realizan en diferentes momentos y no sélo
al final del semestre.
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Solo el 33% cree que los resultados de los exdmenes ayudan a los maestros a
fortalecer y retroalimentar el aprendizaje por parte de los alumnos. Esto lleva a la
necesidad de discutir cuidadosamente cual es el papel de las evaluaciones.

11.1.5Apoyo brindado por la Universidad

En lo concerniente a que la Universidad presta algunos servicios para facilitar la
labor estudiantil en los que se refiere a asuntos de indole personal, familiar, de
salud, economica, y académica, el 47% de estudiantes considera no recibir de
forma adecuada estos servicios, y un 23% afirma que no tiene evidencia para
calificar los servicios.

11.1.6 Autoridades

El 51% de estudiantes considera que sus autoridades son accesibles, escuchan y
resuelven positivamente los problemas planteados por ellos, por lo que consideran
que tienen capacidad administrativa, profesional y calidad humana. El 43% indican
lo contrario.

En cuanto a los aspectos tecnolégicos de apoyo para la docencia, como
materiales audiovisuales y de informatica, un 62.5% afirma que la Escuela no
cuenta con suficientes recursos y que es algo que debe resolverse.

11.1.7 Centro de Documentacion —CEDEC-

En lo que atafie al Centro de Documentacion de la Unidad Académica, el 60% de
los estudiantes considera que la variedad de la informacion es adecuada asi como
el horario y la atencion. Sin embargo, un 59% de los estudiantes juzga necesario
actualizar la informacion académica, proporcionar mayor comodidad, contar con
mas cantidad de ejemplares, tecnologia de informacion, y acceso a Internet.

11.1.8Instalaciones

El 55% de los estudiantes considera que las instalaciones de la Unidad
Académica cuentan con acustica y ventilacion apropiada. Respecto a mobiliario y
equipo, el 62% califican que son inadecuados, mientras que el 76% de estudiantes
piensan que el nimero de salones de clase son los adecuados.

En 77% opina que el numero de escritorios, la limpieza y amplitud de las
instalaciones es adecuada. En cuanto a mantenimiento y estado fisico,
anicamente el 50% lo considera aceptable. Un 70% estima que no se cumple con
las medidas de seguridad necesarias ya que no se cuenta con extinguidores.
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De acuerdo con el 71%, los servicios sanitarios son suficientes, son limpios y
adecuados. Pero un 67% considera que estos servicios no son adecuados para
atender las necesidades de los discapacitados.

Un 61% considera que la limpieza, extension y nimero de las areas verdes son
adecuadas, y estima que las instalaciones con que cuenta la Unidad Académica
atienden con cuidado las necesidades particulares de género. Pero un 66% las
considera inadecuadas para los discapacitados.

Un 45% manifiesta que la unidad discrimina a los discapacitados pues no atiende
sus necesidades basicas ya que no hay rampas, ni bafios adaptados para ellos.

11.1.9 Asociaciéon Estudiantes

En cuanto a la participacion en la Asociacion de Estudiantes, un 7% pertenece a
ella y un 65% manifesto su desacuerdo con la organizacién ya que consideran que
no los representa. Un 61% de estudiantes manifesté que la Asociacion Estudiantil
no los apoya para resolver problemas académicos, no promueve acciones
necesarias para un mejor desempefio académico, ni les informa de sus derechos y
obligaciones, tampoco se interesa en lograr que la Unidad Académica alcance los
fines que se ha propuesto. Un 57% de estudiantes aseguran no conocer a sus
representantes ante el Consejo Directivo y consideran que la representacién ante
este ente no es satisfactoria.

11.2 Recurso humano docente

De los cuarenta y cinco profesores encuestados el 74% fueron hombres y el 26%
mujeres. El nivel académico de los docentes es de un 49% con licenciatura en las
diferentes carreras de las Ciencias Sociales, con maestria el 42% y el 9% tienen
doctorado. Respecto de las condiciones laborales, el 49% trabaja solamente para
la USAC, el 16% labora también en otras universidades (privadas) y el 35%
restante para instituciones (no necesariamente universitarias).

En lo referente a los afios de experiencia docente: el 34% tiene mas de 15 afios;
entre 13 y 15 afios el 12%; entre 10 y 12 afios de experiencia otro 12%; entre
siete y nueve afios un 12% mas; entre cuatro y seis afios el 18%; y de uno a tres
afos el 12% restante.
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Grafica # 23

Ainos de experiencia docente

12% 12%

. - 3 L2 L 2
T 1 T

masde entre13y entre10y entre7y entre4y dela3
15afios 15afios 12afos 9afos 6 afos afios

Fuente: Encuesta a Docentes, ECP

11.2.1 Plan Curricular

En la formulacion del plan curricular el 54.3% afirma conocer o haber conocido las
politicas nacionales y regionales de desarrollo, asi como los fines, politicas y
planes de desarrollo de la USAC. En la misma linea se esta respecto de estudios
sobre el contexto socioecondmico, politico y cultural del pais, asi como de la
mision y vision de la unidad académica. @ También sucede lo mismo en lo
referente en cuanto a los estudios de mercadeo de las carreras.

Segun el 45% de profesores, el plan curricular retne condiciones de calidad que
permiten el intercambio centroamericano entre profesores, estudiantes e
investigadores. El 55% de ellos consideran que el perfil de egreso esta en
correspondencia con los objetivos del Plan Curricular y que las asignaturas
permiten la formacién del profesional de acuerdo al perfil de egreso definido.

En lo referente a la relacion que hay entre el curso impartido por el profesor con
los cursos previos, asi como los del mismo nivel y los posteriores, para fortalecer
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el logro del perfil de egreso, el 79% de los docentes afirman que si logran esa
relacion.

En lo que respecta a si la distribucion de la carga académica en el pensum de la
carreray la carga de los cursos es suficiente y adecuada para el logro del perfil de
egreso propuesto, el 63% de los docentes se manifest6 favorablemente.

Sin embargo solamente el 17% afirma participar en reuniones frecuentes para
analizar el desarrollo del plan de estudio, mientras que el 83% restante afirma que
no hay reuniones.

11.2.2 Proceso de formacion

En lo correspondiente a la formacién didactico pedagégica®, el 81% si lo tiene, y
el 19% no. ElI 40% de los profesores reconocen tener espacios de formacién
pedagogica y didactica. El 24% solicitan necesidades especificas de capacitacion
docente a la administracion.

El 93% dicen que hasta el momento, no han recibido ningun apoyo de la USAC
para especializarse en la asignatura, o las asignaturas que imparten; solamente
un 7% la ha recibido.

Los porcentajes anteriores contradicen en parte al 81% que afirma en péarrafos
anteriores, tener una preparacion didactica pedagogica.

11.2.3Ejercicio Docente

El 84% dice haber propiciado las siguientes habilidades y competencias en sus
estudiantes durante el ejercicio docente: para investigar y reflexionar; principios
éticos que fundamenten el futuro desempefio profesional; capacidad para resolver
problemas en el campo de la profesidon; actitudes para trabajo en equipo;
capacidad propositiva; y capacidad para elaborar y presentar informes escritos y
orales. Se propiciaron actividades extra aulas para que los estudiantes evidencien
las capacidades adquiridas, y se tuvo claro el balance que debe existir entre la
teoria y la préactica.

El 60% organiza un ambiente que mantiene a los y las estudiantes activos en el
aprendizaje. El 91.5% de los docentes afirma que su metodologia es coherente
con los objetivos de sus clases, y se deciden en relacién con el niamero de

® Si el docente ha recibido cursos o participado en seminarios, que los facultan para impartir el curso o cursos
que imparte.
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estudiantes; que en el aula promueven el dialogo y el debate, que permiten la
integracion tedrico practica. El 89.6% afirma que sus técnicas de evaluacion estan
en relacién con los objetivos y contenidos de los cursos, y ayudan a desarrollar los
conocimientos adquiridos y las habilidades de los estudiantes y el 44% afirman
que recurren a los resultados de las evaluaciones para fortalecer los aprendizajes.
El 55% esta de acuerdo en que los objetivos de ensefianza-aprendizaje de la
carrera facilitan la formacion de profesionales criticos; creativos y capaces de
proponer soluciones a los problemas del medio.

El 50% de los docentes entrevistados dicen estar de acuerdo con que los
conocimientos impartidos evidencian que las y los profesores estan actualizados y
gue se cuenta con tecnologia de punta; mientras que el 43% opina lo contrario.
El 47% de los profesores acepta tener facil acceso a la tecnologia de la
informacion.

Con relacion a si los graduados y las graduadas de la carrera contribuyen a la
transformacion del entorno social en el cual se desempefian, el 47% dio su opinion
favorable.

En lo que respecta a si la carrera responde a las necesidades del mercado laboral
nacional y centroamericano; a la realidad del contexto socioeconémico, politico y
cultural del pais y prepara a los y las estudiantes para su futuro desempefio
profesional, la opinion de un 64% es favorable.

11.2.4 Gestién Académica

El 48% opinan que la actividad docente de la carrera es supervisada y que se
promueven actividades de planificaciéon conjunta entre profesores y profesoras de
la carrera, mientras que el 46% de los docentes plantean desacuerdo respecto a
estos tépicos.

El 38% manifiesta que existe un horario definido para atender a los y las
estudiantes fuera del aula y que en la carrera se otorga reconocimiento por
méritos académicos a los estudiantes destacados. Un 39% en cambio esta en
desacuerdo y un 18% dice no contar con evidencias.

El 40% manifestd que en la carrera no se analizan los indicadores académicos
estudiantiles de desercion; repitencia; permanencia; promocion y graduacion y
un 27% dice no contar con evidencias de que este proceso se realiza.

El 53% opina que en la carrera no se brinda apoyo a estudiantes que presentan
deficiencia en su rendimiento; problemas de interrelacion y dificultades de salud y
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un 23% considera no tener evidencias para emitir una opinidon respecto a este
tema.

En lo que se refiere a que la administracion de la carrera divulga la vision y misiéon
de la Unidad Académica; promueve la revision curricular; proporciona soporte
adecuado para el desarrollo de la carrera; presta el apoyo necesario a la
capacitacion docente y desarrolla estrategias para obtencién de recursos
adicionales a los establecidos, el 43% expres6 una opinioén favorable y el 17%
dicen no tener evidencia.

El 48% de los docentes considera que la carrera no cuenta con un sistema de
incentivos y reconocimiento basado en méritos para los estudiantes, personal
académico, administrativo y de servicio.

El 33% est4 de acuerdo que el sistema de ascensos en la carrera ofrece igualdad
de oportunidades a personal académico, administrativo y de servicio, mientras
un 36% dice no contar con evidencias para emitir una opinion.

El 49% de los encuestados dio una opinidn favorable respecto a que en la carrera
se aplica en forma ecuanime la normativa a estudiantes y personal académico,
administrativo y de servicio.

El 54% de los docentes considera que la comunidad educativa conoce la
organizaciéon administrativa de la unidad académica y de la carrera y que ésta
cuenta con equipo de calidad en informatica y audiovisuales.

En relacion a si la administracién realiza evaluaciones periédicas de la Unidad
Académica, el funcionamiento de la carrera y de los planes curriculares, un 41%
manifesto su desacuerdo y un 20% dice no contar con evidencias.

El 33% plantea que en la administracion de la carrera se analiza la visién y mision
de la Unidad Académica y discute resultados de las evaluaciones de la carrera.
Asimismo se capacita profesores y profesoras y se actualiza periodicamente los
procedimientos administrativos. Consideran que la estructura organizativa de la
carrera permite el cumplimiento de las metas. Un 25% dice no contar con
evidencias y un 37% esta en desacuerdo.

El 38% de los encuestados opina favorablemente que el presupuesto es suficiente
para atender las necesidades de la carrera; se utilizan sistemas automatizados de
informacion para la gestibn académica; son adecuados los recursos para
garantizar la satisfaccion del registro académico; es eficiente el control académico
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de los estudiantes y operativos los inventarios existentes. Un 23% manifesté no
contar con evidencias.

El 41% de los profesores manifestdé que consideran que la carrera dispone de la
cantidad necesaria de docentes con la formacion requerida para su desempefio en
docencia; investigacion; extension y administracion académica.

El 61% de los entrevistados considera que el personal administrativo evidencia
capacidad administrativa; técnica; y calidad humana en el trabajo y el 80%
expresaron una opinion favorable acerca de que las autoridades de la Unidad
Académica, evidencian capacidad administrativa, profesional, pedagdgica y
calidad humana.

11.2.5Investigacion

El 70% de los profesores opina que la investigacion que realiza la carrera
responde a: las politicas generales de investigacion de la universidad; la mision
de la escuela; las politicas y lineamientos de la investigaciéon de la unidad
académica; el desarrollo cientifico tecnolégico y académico de la disciplina; las
necesidades de transformaciéon del medio y la problematica socioecondmica,
politica y cultural del pais.

El 41% considera que los resultados de la investigacion en las carreras
corresponden a las metas definidas; se logran en el tiempo previsto; promueven la
transformacién del entorno; contribuyen a la formacion del estudiante; se difunden
en la comunidad; se incorporan al desarrollo del plan curricular; son tomados en
cuenta para formular planes de mejoramiento y son evaluados sistematicamente.
Se recomienda que el Instituto de Investigaciones Politicas y Sociales este mas
directamente ligado a la estructura curricular de las carreras, socializando sus
trabajos dentro de la escuela de forma sistematica.

En relacion a los ultimos cinco afios de la actividad de investigacion de la carrera,
el 28% de los docentes entrevistados manifiesta que hay satisfacciéon en lo
correspondiente con la publicacion de articulos en revistas nacionales e
internacionales; como con los convenios de cooperacion tanto nacionales e
internacionales asi como, el nUmero de académicos que han participado en los
eventos de investigacion. Para ellos es satisfactorio el numero de
investigadores/oras que han recibido reconocimiento a nivel nacional e
internacional.
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En relacion a si en la carrera existen recursos asignados a la investigacion asi
como para la extension y si estos recursos asignados son utilizados
eficientemente, el 37% de manifestd su desacuerdo, el 25% dijo no contar con
evidencias y Unicamente el 29% emiti6é una opinion favorable.

En el caso de los temas abordados, la insatisfaccion es significativamente alta, por
lo que es importante que la unidad académica ponga mucha atencién a los temas
de investigacion que lleva a cabo la unidad correspondiente.

11.2.6 Centro de Documentacioén

El 58% de los docentes considera que el servicio que presta el Centro de
Documentacion es adecuado en cuanto a diversidad tematica; actualidad de la
informacion académica; cantidad de ejemplares; tecnologia informatica
actualizada; acceso a Internet; horario y atencion.

11.2.7 Extensioén

El 44.2% de los profesores opina que las actividades de extension de la carrera
responden a las politicas de la extension universitaria asi como a la mision de la
unidad académica. Segun ellos también fueron tomados los lineamientos de
extension de la unidad académica, el desarrollo cientifico y tecnologico de la
disciplina, las necesidades de transformacion del medio y la problematica
socioecondmica, politica y cultural del pais.

El 33.4% manifiesta que los resultados de la extensién que realiza la carrera
corresponden a las metas establecidas; se lograron en el tiempo previsto; han
promovido la transformacién del entorno; se difunden en la comunidad, se
incorporan al desarrollo del plan curricular, son tomados en cuenta para formular
planes de mejoramiento; son evaluados anualmente asi como aportan alternativas
para la solucion de los problemas de los diferentes sectores sociales.

11.2.8 Participacién estudiantil

El 49.5% de los encuestados opina que el o la estudiante participa en la
formulacién, la modificacion de normativos relacionados con sus derechos y
obligaciones y en la evaluacion del desempefio de las y los profesores y la
formulacién de propuestas de cambio curricular.

11.2.9 Sistemas de Informacién

El 55% de los encuestados opina que los sistemas de informacion y comunicacion
no estan definidos entre las diferentes instancias de la unidad académica ni de las
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carreras. Asimismo, consideran que el sistema de informacién y comunicacion no
permite la comunicacion agil entre sus miembros, ni difunde entre la comunidad
educativa los resultados de la evaluacion anual de la carrera.

El 54% de los docentes entrevistados considera que los mecanismos legales que
garantizan la participacion en Organos de decision son del conocimiento de
profesores y profesoras como de estudiantes.

11.2.10 Instalaciones

El 55% opina favorablemente respecto de las instalaciones de la unidad referidas
a ventilacion, mobiliario, equipo, niamero de salones de clase, numero de
escritorios por salon, limpieza, amplitud, estado fisico, equipo de seguridad
(extinguidores) y mantenimiento son adecuadas.

En relacion a que los servicios sanitarios son adecuados en cuanto limpieza;
espacio y numero, el 62% de los profesores se expresaron favorablemente.

El 57% de los encuestados considera que las areas verdes con que cuenta la
Unidad Académica son adecuadas en cuanto a extension y limpieza.

11.3 Autoridades

De las siete autoridades encuestadas el 57% es de género masculino y 43%
femenino. El 14% cuenta con el grado académico de doctorado, un 43% con el
grado de maestria y el 43% con licenciatura. El 86% indica tener formacion
didactica pedagogica en el nivel superior.

11.3.1 Plan Curricular

La opinién de los entrevistados cuando se indagd si en la formulacion del plan
curricular se tomaron como base las Politicas nacionales y regionales de
desarrollo; los Fines de la Universidad de San Carlos; las Politicas generales y
planes de desarrollo de la USAC; los Estudios de mercado de las carreras; los
Estudios sobre el contexto socioecondmico, politico y cultural del pais; y la Vision
y Mision de la unidad académica, el 51% de los entrevistados indic6 que si tuvo
en cuenta los aspectos mencionados y el 49% dijo no tener evidencia.

Acerca de si el plan curricular retne condiciones de calidad que permiten el
intercambio centroamericano de docentes, estudiantes e investigadores, el 58%
respondio que si, mientras que el 42% manifestd no tener evidencia o estar
parcialmente en desacuerdo.
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11.3.2 Formacioén

En lo referente a si las carreras responden a las necesidades del mercado
nacional y centroamericano; a la realidad del contexto socioeconémico, cultural y
politico del pais y si preparan para su futuro desempefio profesional, el 75%
respondié afirmativamente.

En lo relativo a si los objetivos de ensefianza-aprendizaje de las carreras facilitan
la formacién de profesionales criticos, creativos y capaces de proponer soluciones
a los problemas del medio, el 71% respondio afirmativamente.

El 54% de las autoridades reconocen que las carreras evidencian actualidad en lo
referente a conocimientos académicos y tecnolégicos. Consideran que los
graduados de la escuela contribuyen a la transformacion del entorno social en el
cual se desempeian y reconocen que el seguimiento de ellos permite obtener
informacion para el redisefio del Plan Curricular. Que el perfil de egreso esta en
correspondencia con los objetivos del Plan antes mencionado y que las
asignaturas de este Plan permiten la formacion del profesional, de acuerdo al
perfil de egreso definido.

El 47% aseguran que la actividad docente de la carrera es supervisada; que
existe horario definido para atender a los estudiantes fuera del aula; que se
promueven actividades de planificacion conjunta entre profesores de la carrera y
que en los pensa de las carreras, la distribucion de la carga académica es
adecuada para el logro del perfil de egreso propuesto. De la misma manera
manifiestan que los procesos de formacién propician el desarrollo de principios
éticos que fundamenten el futuro desempefio profesional de los estudiantes.
Opinan que en las carreras se optimiza el uso de los recursos asignados a la
investigacién y extension y que también se otorga reconocimiento por meéritos
académicos a los estudiantes destacados.

El 43% de las autoridades manifestaron desacuerdo y el 29% dice no contar con
evidencias respecto a que en las carreras se analizan los indicadores académicos
estudiantiles de desercion; repitencia; permanencia; promocion y graduacion.

El 48% estd en desacuerdo y un 29% considera no contar con evidencias

respecto a que en las carreras se brinda apoyo a estudiantes que presentan
deficiencia en su rendimiento; problemas de interrelacién y dificultades de salud.
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11.3.3Docentes

En lo referente al tema de los profesores, el 40% de las autoridades reconocen
gue los maestros tienen facil acceso a la informética. Se propicia con ellos
reuniones frecuentes para analizar el plan de estudios y también se da la
oportunidad de que se planteen las necesidades especificas de capacitacion
docente.

El mismo porcentaje manifiesta que los profesores tratan con respeto a los
estudiantes, evidencian capacidad profesional y capacidad pedagdgico-didactica
asi como calidad humana. También propician procesos de aprendizaje en funcién
de las aptitudes que se pretende desarrollar en los estudiantes. Ellos poseen
habilidades para organizar un ambiente que mantenga a los estudiantes activos en
el aprendizaje, asi también, promueven actividades extra aula que tienen como
objetivo que los estudiantes evidencien capacidades adquiridas en la Escuela. Los
resultados de las evaluaciones consideran que son utilizados para fortalecer los
aprendizajes.

El 54% sefala que las metodologias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por los
profesores son coherentes con los objetivos de los cursos y permiten la
integracion tedrico-practica. Las metodologias estan relacionadas con el nimero
de estudiantes que cada docente tiene y las técnicas de evaluacion empleadas
estan en relacién directa con los objetivos y contenidos de cada curso.

El 64% de las autoridades considera que las técnicas de evaluacion empleadas
por los profesores permiten determinar los conocimientos adquiridos y las
habilidades desarrolladas por los estudiantes.

11.3.4Investigacion

En lo que se refiere a la investigacion disciplinaria que se lleva a cabo en las
carreras, el 48% de las autoridades entrevistadas considera que no cuenta con
evidencias que demuestren que ésta responde a las politicas generales de
investigaciéon de la Universidad; a la mision de la Unidad Académica; a las
politicas y lineamientos de la investigacion de la Unidad Académica, al desarrollo
cientifico-tecnolégico y académico de la disciplina; a las necesidades de
transformacién del medio y a la problematica socioeconémica, politica y cultural
del pais.
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El mismo porcentaje plantea no contar con evidencias suficientes de que los
resultados de la investigacion disciplinaria correspondan a las metas definidas;
que se lograron en el tiempo previsto; que han promovido la transformacion del
entorno; contribuido a la formacion del estudiante; que se difundieron en la
comunidad; que se incorporan al desarrollo del Plan Curricular; que seran tomadas
en cuenta para formular planes de mejoramiento y que seran evaluadas
sistematicamente.

Un 32% expresaron su desacuerdo y un 58% dicen no contar con evidencias para
considerar satisfactoria la actividad de investigacion de las carreras, durante los
altimos cinco afios, en lo que respecta a la publicacion de articulos en revistas
nacionales e internacionales; a la ejecucion de convenios de cooperacion nacional
e internacional; al nimero de académicos que han participado en eventos en
investigacion y el namero de investigadores que ha recibido reconocimiento
nacional e internacional.

11.3.5Centro de Documentacion

El 72% de las autoridades considera que el servicio que presta el Centro de
Documentacion de la Unidad Académica es adecuado en cuanto a diversidad
tematica; actualidad de la informacion académica; tecnologia informatica
actualizada; cantidad de ejemplares; acceso a Internet; horario y atencion.

11.3.6 Extension

Un 76% de los entrevistados esta de acuerdo con que las actividades de
extension de las carreras responden a las politicas generales de extension de la
Universidad; la mision, politicas y lineamientos de la extensién de la Unidad
Académica; el desarrollo cientifico-tecnologico y académico de la disciplina; las
necesidades de transformaciéon del medio y la problematica socioecondmica,
politica y cultural del pais.

El 46% de las autoridades estdn de acuerdo con que los resultados de la
extension que realizan las carreras corresponden a las metas establecidas; que se
lograron en el tiempo previsto; que han promovido la transformacion del entorno;
gue se difunden en la comunidad; se incorporan al desarrollo del Plan Curricular;
son tomados en cuenta para formular planes de mejoramientos; son evaluados
anualmente y aportan alternativas para la solucion de los problemas de los
diferentes sectores sociales. Mientras que el 38% considera no contar con
evidencias para afirmarlo.
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11.3.7 Participacion Estudiantil

Con relaciéon a la participacion del estudiante en la formulacion y modificacion
de normativas relacionadas con sus derechos y obligaciones; en la evaluacion del
desempeiio de los profesores y la formulacion de propuestas de cambio
curricular; el 47% expreso su acuerdo.

11.3.8 Gestion académica

El 64% opina que la administracion de las carreras divulga la vision y la mision;
promueve la revision curricular; presta el apoyo necesario al desarrollo del Plan
Curricular y la capacitacion docente; proporciona soporte adecuado para el
desarrollo de las carreras; y desarrolla estrategias para la obtencion de recursos
adicionales a los establecidos.

El 58% manifest6 su desacuerdo y el 14% dice no contar con evidencias en
relacion a que las carreras cuentan con un sistema de incentivos y reconocimiento
basado en méritos para los estudiantes; personal académico, administrativo y de
servicio.

El 34% opina que el sistema de ascensos en las carreras ofrece igualdad de
oportunidades al personal académico, administrativo y de servicios y un 38% dice
no contar con las evidencias.

El 65% considera que en las carreras se aplica en forma ecuanime la normativa a
estudiantes, personal académico, administrativo y de servicio.

El 43% manifestd su acuerdo en relacion con que la administracion realiza
evaluaciones periddicas de la Unidad Académica, del funcionamiento de las
carreras y de los planes curriculares. Sin embargo otro 43% también expresé
desacuerdo en lo que respecta a este tema.

El 45% estd de acuerdo en que la administracion de las carreras promueve
eventos para analizar la visibn y mision de la Unidad Académica; discutir
resultados de las evaluaciones de las carreras y actualizar periédicamente los
procedimientos administrativos.

El 53% de los entrevistados esta en desacuerdo con la afirmacién de que las
carreras disponen de la cantidad necesaria de docentes con la formacion
requerida para su desempeiio en docencia; investigacion; extension;
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administracion académica; capacidad administrativa; capacidad técnica y calidad
humana. Mientras que un 47% manifestd su acuerdo.

El 72% esta de acuerdo en que el personal de servicio evidencia calidad en el
trabajo y calidad humana. Y el 82% opina que las autoridades de la Unidad
Académica evidencian capacidad administrativa, profesional, pedagodgica y calidad
humana.

El 48% manifestd su desacuerdo respecto a la idea de que las carreras cuentan
con equipo de calidad en informética, laboratorios y audiovisuales. Mientras que
un 38% esta de acuerdo.

11.3.9Canales de informacion

El 43% manifesté su acuerdo en cuanto a que los sistemas de informacion y
comunicacién estan definidos entre las diferentes instancias de la unidad
académica y las carreras. Este mismo porcentaje, considera que los canales
establecidos en las carreras permiten la comunicacion agil entre sus miembros y
que las recomendaciones emitidas al realizarse las evaluaciones de las carreras
se llevan a la practica. Pero otro 43% manifestd su desacuerdo respecto a este
asunto.

El 86% considera que los mecanismos legales que garantizan la participacién en
organos de decision son del conocimiento tanto de profesores como de
estudiantes.

El 71% manifiesta que la comunidad educativa conoce la organizacion
administrativa de la unidad académica y de las carreras.

El 45% opina que los resultados de la evaluacion anual de las carreras son del
conocimiento de la comunidad educativa de la Unidad Académica y que la
estructura organizativa de las carreras permite el cumplimiento de las metas.
También considera que el presupuesto es suficiente para atender las necesidades
de las carreras. Manifiestan que se utilizan sistemas automatizados de
informacion para la gestion académica; que es eficiente el control académico y
adecuados los recursos para garantizar la satisfaccion del registro académico de
los estudiantes Asimismo opinan que son operativos los inventarios existentes.
Mientras que un 42% esta en desacuerdo.
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11.3.10 Instalaciones

El 61% de los encuestados esta de acuerdo con la afirmacion de que las
instalaciones de la unidad académica son adecuadas en cuanto a espacio;
iluminacion; acustica; ventilacion; mobiliario; equipo; nimero de salones de clase;
namero de escritorios por salon; limpieza, amplitud; estado fisico; equipo de
seguridad y mantenimiento.

El 91% manifestd que los servicios sanitarios son adecuados en cuanto a limpieza,
espacio y niumero.

El 50% de las autoridades consultadas expresé su desacuerdo a considerar que
las areas verdes con que cuenta la unidad académica son adecuadas en
extension y limpieza. Opinan que no existe un horario definido para que los
profesores atiendan a los estudiantes fuera del periodo de clases asi como que no
se proporciona a los estudiantes un normativo relacionado con sus deberes y
derechos. Mientras que un 36% expreso su acuerdo en relacion a esta tematica.

11.4 Personal Administrativo y de Servicio

La encuesta aplicada a los veinte miembros del Personal Administrativo y de
Servicio, se aplicé el 50% al personal femenino y 50% entre personal masculino.

La experiencia laboral del personal de la Escuela muestra que: el 25% tiene entre
uno a tres afos; 20% entre cuatro y seis afos; 20% se ubica en el rango entre
siete y nueve afos; 10% entre 10 y 12 afios; el 20% entre 13 y 15 afios; y el
restante 5% tiene mas de 15 afios de experiencia.

11.4.1 Funciones

El 90% de los encuestados opind conocer sus funciones y responsabilidades;
manifesté que las actividades que le corresponden ejecutar estan en relacion con
las establecidas en el contrato de trabajo y que la responsabilidad del equipo al
cual pertenecen es satisfactoria. El 10% indico que no. EI 85 % de los
encuestados, considera que la contratacion de personal es oportuna y eficiente.

El 95% del personal administrativo y de servicio sefiala tener la capacidad y
preparacion requeridas para el desarrollo de sus funciones y que su trabajo apoya
efectivamente la actividad diaria de la unidad académica.

El 60% de los encuestados considera que la evaluacién de su trabajo se realiza
con base en criterios claramente establecidos.
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En relacion con el trabajo que la administracion lleva cabo, se les pregunto si:
cuentan con equipo, Utiles y materiales necesarios para el desarrollo de sus
funciones; si se supervisa y orienta el cumplimiento de tareas y responsabilidades;
si se provee retroalimentacion después de las evaluaciones; si los superiores
toman las decisiones apropiadas para el buen funcionamiento de la unidad
académica; si se mantiene una actitud positiva y de colaboracién con las
actividades de la unidad académica, aunque no estén dentro de sus
responsabilidades, para lograr el mejor desenvolvimiento de sus tareas, el 84%
sefalo estar de acuerdo.

11.4.2 Capacitacion

En relacion con la formacion del personal: 55% declara haber recibido por lo
menos una capacitacién al afio, mientras 45% indicé no haber participado en
ninguna. Solo un 35% del personal manifiesta haber recibido capacitacion
constante y pertinente a las necesidades que se tienen en la Escuela y que la
autoridad correspondiente verifica que la capacitacién que reciben contribuya a un
mejor desempefo laboral. Este hecho implica que es necesario crear un
mecanismo para comprobar los resultados.

11.4.3Promocion laboral

El 55% considera que siempre ha tenido la misma oportunidad que todos para
ascender en su carrera administrativa, mientras un 45% manifiesta lo contrario.

11.4.4 Gestién Académica

El 85% de los encuestados dice que se optimizan de manera apropiada los bienes
y servicios de las carreras.

El 81% indica que la organizacion administrativa de la unidad académica favorece
el desarrollo de las carreras, realiza actividades de gestion y aseguramiento de la
calidad de los servicios, para obtener recursos adicionales para el mejor
desemperfio de éstas. Sin embargo el 80% considera que las estrategias que
garantizan la calidad de los mismos no son las adecuadas.

El 65% de los trabajadores considera que la infraestructura es adecuada en
relacion con la poblacion y las actividades de las carreras; y el mismo porcentaje
reconoce que la adquisicion de equipo, suministro y servicios se logra en forma
oportuna y eficiente.
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El 85% esta satisfecho con el mantenimiento de las instalaciones y del equipo
utilizado por el personal administrativo y de servicio y el 60% opina que las
oficinas donde se labora ofrecen garantias de seguridad para los usuarios.

El 85% de los informantes opina que siempre se les ha considerado y respetado
como parte del personal de la unidad académica.

Con respecto a si juzgan que la comunicacion entre el personal, la unidad y las
autoridades es satisfactoria y si estan conscientes de las limitaciones y ventajas
con las que la unidad académica opera, el 80% de encuestados manifestaron
conocerlas.

El 75% opina que la comunicacion entre el personal administrativo, de servicios y
el personal docente ayuda a resolver los problemas que se presentan.

El 60% del personal administrativo y de servicios considera que la atencién que
los estudiantes requieren para la solucion de sus problemas es adecuada y
eficiente y el 85% reconoce que la comunicacion entre estudiantes y personal
administrativo es satisfactoria. En cuanto a la atencion a los profesores, el 90% de
los encuestados considera que es efectiva.

11.4.5Participacién

En lo que concierne a su participacion en reuniones mensuales para discutir
problemas y darles solucién, Unicamente el 30% manifestd participar, lo que
indica la necesidad de convocar periddicamente a este tipo actividades para que el
personal participe en la solucion de los problemas.

El 50% de los entrevistados participa en la revision del funcionamiento
administrativo de su unidad académica, mientras el otro 50% indic6 no tener
ninguna participacion.

El 68% de los informantes reconoce la siguientes caracteristicas como positivas:
a) se realizan reuniones periddicas para informar acerca del desarrollo de la
unidad; b) siempre establecen debidamente la finalidad y las metas; c) esto
conduce a que se puedan alcanzar los objetivos; d) siempre se respeta la
jerarquia administrativa y e) hay un buen funcionamiento administrativo para el
manejo apropiado del presupuesto.
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11.4.6 Expedientes

Del total del personal administrativo y servicios, el 60% opina que el equipo
especial con que se cuenta para la conservacion, manejo, y discrecionalidad de
los expedientes de los estudiantes, profesores, personal administrativo y de
servicio es adecuado. Sin embargo, es imprescindible implementar normas de
seguridad mas estrictas para que el porcentaje de aprobacion alcance al menos
el 90%.

11.5 Egresados

De los treinta y siete egresados encuestados el 59% pertenece al género
femenino y 41% al masculino. De estos, el 54% curs6 estudios de la carrera de
Relaciones Internacionales, el 38% de Sociologia y el 8% de Ciencia Politica.

El promedio obtenido, respecto a los aflos tomados para cerrar la carrera, fue de
seis afios. Mientras que el periodo de tiempo entre el cierre del curriculum y la
graduacion fue entre cinco y seis afios. La moda fue de cuatro afios.

Como se comento en la seccidn de la preparacion de examenes de graduacion, la
gestion académica de la actual Direccion estd llevando a cabo talleres para
agilizar el proceso de realizacion del estudio de tesis a fin de reducir este
promedio.

El 81% de los egresados encuestados respondid que la labor que desempefian,
esta relacionada con su formacion profesional y el 56% con el grado académico
que poseen.

El 62% esta trabajando actualmente y su jornada es completa. El 14% tiene
media jornada y otro 14% tiene una jornada parcial por horas. El 5% tiene trabajo
temporal.

El 67% de los egresados informé que la renta promedio mensual que obtienen es
de méas de Q 6,001.00. Un 8% de los entrevistados reciben entre Q 5,001.00 y
Q 6,000.00. El 11% entre Q 3,001.00 y Q 4,000.00. Otro 3% entre Q 2,001.00 y
Q 3,000.00 y los egresados que perciben menos de Q 2,000.00 son el 3%.

El 41% de los egresados trabaja en alguna institucion publica; el 24% en
instituciones privadas; el 22% en organismos no gubernamentales y el 5% en
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organismos internacionales. El 69% pertenece al area de cobertura nacional;
el 14% al area internacional y el 3% al area municipal.

11.5.1 Canales de comunicacioén

El 56% de los encuestados respondié que durante su formacion universitaria fue
debidamente informado acerca de la filosofia de la universidad, el perfil de
egreso, los objetivos y la finalidad de la carrera; las normas de conducta que debia
respetar en la universidad y la existencia de un programa de becas, servicios de
salud, orientacion y bienestar estudiantil.

11.5.2 Formacién

Respecto a si tuvo la posibilidad de adquirir habilidades para el aprendizaje, la
comunicacioén oral y escrita, el 81% contest6 afirmativamente.

El 60% afirmo6 que tuvo posibilidades de participar en reuniones técnico/cientificas
para enriquecer su aprendizaje profesional y en programas de intercambio, visitas
0 encuentros estudiantiles. Que la metodologia empleada por sus maestros fue
siempre la apropiada para alcanzar el conocimiento necesario. Que la bibliografia
presentada, era la adecuada en por lo menos el 80% de los cursos y les permitié
mantenerse debidamente informados. Asimismo que en la carrera la teoria y la
practica fueron debidamente trabajadas y que los cursos tedricos estuvieron
siempre relacionados con los cursos practicos.

El 84% esta de acuerdo en que estd suficientemente preparado técnica y
cientificamente para desenvolverse profesionalmente en cualquier parte del
mundo y que su formacion tedrica y practica es sélida.

El 63% afirmo tener dificultades en aplicar lo aprendido durante su formacién
universitaria en el campo laboral; que lo que aprendio en la carrera sigue teniendo
vigencia y que mucho de lo aprendido ya no es util, pero la preparacién que recibié
le ha permitido aprender féacilmente los avances técnicos y cientificos de su
profesion.

El 76% esta de acuerdo en que la formacién obtenida le ayuda a ser propositivo, a
adoptar una actitud critico-constructiva frente a los problemas. También que el
proceso le estimuld para desarrollar su trabajo en funcién de la realidad
multiétnica, multilingte y pluricultural del pais.

El 80% considera que el respeto a la opinion de los demas fue siempre una
conducta fortalecida en el transcurso de la carrera asi como propicié una actitud
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cooperativa, antirracista, tolerante, participativa y solidaria. Que la unidad
académica siempre reconocio el caracter multiétnico, multilinglie y pluricultural del
pais y que la mayoria de los compaferos egresados de la carrera muestra una
actitud de respeto a la opinion de los demas.

El 73% opina que los profesores de la carrera dieron siempre muestra de
experiencia profesional en su campo.

El 58% expreso que se les brindo la oportunidad de acceder a becas y consultar
con sus profesores respecto de dudas y problemas de la clase.

El 62% est4 de acuerdo en que el mantenimiento de las aulas era el apropiado.

El 76% encontré apoyo institucional necesario para completar debidamente sus
estudios.

11.6 Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

Los encuestados opinaron en un 53% que, el EPS si constituyen una buena
oportunidad para poner en practica lo aprendido y fueron los Unicos momentos
para conocer la realidad del pais en los aspectos relativos a su profesion.

11.6.1 Evaluacion

El 64% de los encuestados considera que siempre conocieron el reglamento de
evaluacion, que la forma de evaluar su esfuerzo académico siempre fue el
apropiado y que las evaluaciones en los cursos siempre estaban debidamente
relacionadas con lo que se discutia en el aula. Sefalan también que la mayor
parte de las veces recibieron retroalimentaciéon basada en los resultados que
obtenian en los examenes y que fueron debidamente desarrolladas en sus
estudios las habilidades y destrezas necesarias para el éxito profesional.

Sin embargo el 92% considera que es necesario reestructurar las formas de
evaluacion que se utlizan en la carrera para poder asi, con base en los
resultados, hacer mejoras a las distintas metodologias de ensefianza aprendizaje.

11.6.2 Mercado Laboral

El 66% de los egresados opina que su formacion responde a las necesidades del
mercado laboral nacional, centroamericano e internacional.
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El 84% considera que para poder competir en el mercado laboral le ha sido
necesario seguir estudios de postgrado y se ha visto en la necesidad de llevar
cursos de actualizacion para estar vigente en el mercado laboral y que la carrera
le brind6 la posibilidad de aprender mas de su profesion después de graduado.

El 78% opina que le ha sido relativamente facil insertarse en el mercado laboral y
que la profesién de la cual es graduado tiene futuro en el pais.

El 50% considera que la carrera le ha dado la oportunidad de trabajar por sus
propios medios y le brind6 la oportunidad de poder generar empleo.

El 85% de los egresados esta satisfecho con la preparacién académica-cientifica
que la carrera le brindé y que sus empleadores siempre han estado satisfechos
con su trabajo profesional.

11.6.3Investigacion

El 67% expres6 que, en el ejercicio de su profesion ha tenido que hacer
investigacion; que durante su formacion profesional, fue debidamente preparado
para realizarla y que ha tenido éxito en su desempefio profesional gracias a las
habilidades aprendidas en este campo. Opinan también que el ejercicio de la
investigacion estuvo presente en por lo menos el 80% de las materias y que tuvo
oportunidad de participar en proyectos formales de indagacion en por lo menos
un 60% de las materias.

Sin embargo, el mismo porcentaje considera que los cursos de investigacion
impartidos en la carrera no fueron suficientes y que la falta de una preparacion
apropiada en este campo, ha sido una limitante en el desempefio de su profesion.
Como parte del Plan de Mejoras se conformd la comision de revision curricular, la
cual tiene entre sus metas incorporar la investigacién en forma transversal en la
formacion de las carreras que imparte la unidad académica.

11.6.4 Centro de Documentacion

En relacién con el Centro de Documentacion, el 65% de los egresados opind que
los estudiantes siempre tuvieron acceso a todas las fuentes de informacion
necesarias, a leer, o a realizar cualquier consulta y a contar con una tecnologia
apropiada a la época.
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11.6.5Instalaciones

El 46% considera que no tuvo acceso a las facilidades con que contaban las
instalaciones de la Universidad para participar en actividades extracurriculares.

11.7 Analisis Boleta Empleadores

La boleta se aplicé a treinta empleadores de los egresados contactados para la
aplicacion del instrumento correspondiente. Los porcentajes correspondientes a
las carreras evaluadas son los siguientes: 37% de Sociologia, 30% de Ciencia
Politica y 33% de Relaciones Internacionales. De los empleadores encuestados,
el 40% son hombres y el 60% mujeres.

Entre las empresas empleadoras se encuentran la Escuela de Ciencia Politica de
la USAC con un 71% del total; la Facultad de Ciencia Politica de la Universidad
Rafael Landivar, el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala y el Ministerio
de Economia con un 4% respectivamente para cada institucién; la Coordinadora
por la Paz —-COVAPAZ- con un peso de 11% y la Escuela de Trabajo Social con
un 7% de participacion.
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Grafica# 24
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Fuente: Encuesta Empleadores, 2008.

De estas instituciones, el 84% pertenecen al sector publico, el 13% son
Organizaciones no Gubernamentales y un 3% del sector privado. El area de
cobertura es nacional.
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Grafica # 25
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Con relacién a si él o la profesional egresado de la ECP que tiene contratadas las
instituciones empleadoras evidencia responsabilidad en el cumplimiento de sus
atribuciones; se identifica con la institucion; se muestra respetuoso de la
confidencialidad de la informacion que se  maneja; mantiene relaciones
interpersonales positivas y muestra disposicidn a reconocer los méritos de los
demas; el 95% de los entrevistados manifesté su acuerdo.

También el 90% estuvo de acuerdo con que él o la profesional evidencia también
capacidad para analizar las problematicas nacionales e internacionales y esta
abierto al dialogo y el debate. EIl 96% opina asimismo que manifiestan creatividad
en el cumplimiento de sus actividades; iniciativa para innovar acciones de trabajo;
buena voluntad para desarrollar las actividades asignadas y disposicion para
participar en capacitaciones y el 97% expresé su acuerdo en lo referente a que los
profesionales egresados demuestran disposicion para el trabajo en equipo y para
compartir informacién y conocimientos con sus compafieros. También reconocen
el apoyo al trabajo de los compafieros y compafieras a través de sus opiniones y
de sus acciones.
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En lo correspondiente a si los profesionales egresados muestran capacidad para
disefiar y ejecutar investigaciones en su campo, como para evaluar proyectos e
informes de investigacién en su especialidad, un 84% de los empleadores afirmé
Su acuerdo.

El 94% opino6 favorablemente respecto a que los egresados tienen dominio de la
tecnologia en el area especifica; actualizacion en su disciplina y en tecnologia
informética. EI mismo porcentaje plantea que ellos demuestran capacidad
administrativa; para planificar y transmitir conocimientos en funcion de su trabajo,
asi como para elaborar informes escritos y habilidad para presentar informes
orales.

El 93% de los empleadores consultados expres6 su acuerdo respecto a que el
profesional egresado evidencia desempefio profesional critico; capacidad de
negociacion; habilidades y destrezas y principios éticos en su desempefio
profesional asi como, contribucion a la transformacion del entorno social en el cual
se desempefia.

El 87% también considerd que evidencian conocimiento de la realidad nacional,
del contexto centroamericano como del internacional.

Finalmente el 93% de los encuestados plantea que las funciones laborales que
desempeiia el/la profesional estan relacionados con la profesion y el 100%
expresd que estan relacionados con su grado académico.
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12.Plan de mejoramiento

Factor: Desarrollo Curricular
Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
El 100% de los talleres|Maestria en Investigacién de

s realizados. Inclusién|Politica y Sociedad.
= del eje transversal de|Especialistas en Docencia
~qE; investigacion en el pensum de|Universitaria. Investigadores.
e} estudios. Consejo Directivo.
© . " Humanos (docentes e
Q Realizar dos talleres por afio con . R L, . L.
© docentes para: establecer los investigadores). La accion docente se lleva a cabo|Coordinadores académicos, de
] mecanismos de inclusién de la Tecnolégicos y administrativos. |reconociendo la transversalidad|carreray metodologia.
© N ‘. Fisicos. de lainvestigacién.
© ensefianza y la practica de la . :
> . L . . . Financieros.
o investigacion como eje transversal;|Julio 2009 a Junio de 2014.

je transversar de la act

.7

Igacion como e

Fomentar la invest

incorporar en la estructura de los
cursos, la ensefianza y la practica de
la investigacién y la investigacion
como estrategia de ensefianza.

Mobiliarios, equipo de oficinay
aulas.

Docentes.

Materiales bibliograficos y
documentales.

Todos los cursos deben incluir
contenidos especificos  que
puedan ser desarrollados a
través de la investigacion

Los docentes utilizan la
investigacion como una
metodologia de ensefianza

dependiendo de la tematica

correspondiente.

Coordinaciones de carrera

Académicos con especialidad
en Investigacién y Docencia

Realizar dos talleres por afio de
induccidon sobre la transversalidad
de la investigacion en la practica
docente para los profesores
titulares e interinos (I y 1), que se
incorporan por primera vez a la
Unidad Académica.

Enero y Julio 2010.
Enero y Julio 2011.
Enero y Julio 2012.

Materiales (recursos e
instalaciones) de la ECP.
Financieros.

Humanos con formacién
metodolégica e investigativa.

El 100% de los profesores estan
conscientes del papel de la
investigacién en la practica
docente.

Direccion de la ECP.
Docentes que aporten su
experiencia.

Realizar cursos, talleres y
diplomados en investigacién para
sector académico

Enero de 2010 Junio de 2014.

Docentes e investigadores.
Materiales de apoyo.

Fisicos (internos y externos a la
USAC).

Financieros.

Cada afio un minimo de 10% de
docentes se preparan en el tema
de investigacién.

Los docentes realizan
investigacién que permite el

intercambio centroamericano

Maestria en Investigaciéon de
Politica y Sociedad.

Programa Centroamericano de
Posgrado de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias
Sociales, -FLACSO-.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Documento que muestra la]lnstituto de Investigaciones
correspondencia entre el]Politicas y Sociales de la
proyecto y las politicas de]Escuelade Ciencia Politica.
investigaciéon de la Universidad. |Direcciéon General de

Investigacion -DIGI-.

Coordinacién del Area de

Metodologia. Departamento

de Planificacion.

Coordinaciéon Académica.
Planificar proyectos de

investigaciéon que respondan a las
politicas generales de investigacion

de la Universidad, la misidn, las
politicas y lineamientos de la Humanos (docentes e
investigaciéon de la Unidad investigadores).

Febrero 2009 a Junio de 2014. |Financieros.
Materiales documentales.

Tecnoldégicos.

Académica, el desarrollo cientifico-
tecnolégico y académico de la
disciplina, las necesidades de
transformacién del medio, la
problematica socioecondmica,
politica 'y cultural nacional e
internacional.

Impulsar la actividad investigativa

La investigaciéon que realiza la
Unidad Académica responde a la
mision, politicas y lineamientos
de esta instancia.

Las lineas investigativas
congruentes con el desarrollo
cientifico-tecnoldgico Yy
académico de las disciplinas; las
necesidades de transformacién
del medio, la problematica
sociecénomica, politica y cultural

nacional e internacional.

son

Los resultados de los proyectos
de investigacion son conocidos
por la comunidad.

Programa de Extension,
Direccidn de la Unidad
Académica.

Convocatoria de Proyectos de|Febrero 2009 aJunio de 2014.
Andlisis de Coyuntura a profesores

y graduados.

Humanos (docentes e
investigadores).
Financieros.

Materiales documentales.
Tecnoldégicos.

Evidencia de la convocatoria y
listado de los participantes de
los Proyectos de Andlisis de
Coyuntura

Departamento de Planificacién.
Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales, ECP.
Consejo Directivo.

Elaborar Materiales de Apoyo a la]Febrero 2009 a Junio de 2014.

Docencia.

Humanos (docentes e
investigadores).
Financieros.

Materiales documentales.
Tecnoldgicos.

Producciéon de Cuadernos de
Apoyo a la Docencia y coleccion
de Cuadernos de Historia de la
Filosofia, en varios volumenes.

Departamento de Planificacién.
Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales, ECP.
Consejo Directivo.
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Metas

Acciones

Cronograma

Recursos necesarios

Indicadores de éxito

Apoyo institucional

Impulsar la actividad investigativa

Convocar al concurso de Ensayo "Yo
opino", a todos los estudiantes que
cursan las tres carreras que imparte
la Escuela de Ciencia Politica.

Febrero 2009 a Junio 2014.

Humanos (docentes e
investigadores).
Financieros.

Materiales documentales.
Tecnoldégicos.

Registro de la participacién a la
Convocatoria y publicacion de
los mejores andlisis en la Revista
Politicay Sociedad.

Departamento de Planificacion.

Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales, ECP.
Consejo Directivo.

Divulgar el Boletin Informativo
"Analisis de Coyuntura" al interior
de la Unidad Académica

Febrero 2009 a Junio 2014.

Humanos (docentes e
investigadores).
Financieros.

Materiales documentales.
Tecnolégicos.

Archivo  de los Boletines
Informativos publicados,
articulos publicados en el
Periodico de la Universidad vy
difusion en linea del IIPS vy

CLACSO.

Departamento de Planificacion.

Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales, ECP.
Consejo Directivo.

Contratar investigadores que
realicen proyectos de investigacion
que contribuyan al objeto de
estudio de las tres carreras que

imparte la unidad académica.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros de la Universidad
de San Carlos y la Escuela de
Ciencia Politica.
Coordinadores de carrera.
Equipo investigadores del
Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales.

Investigadores
difusion de
realizados en la Revista del
Instituto de Investigacién y por
medios electrénicos.

contratados vy,
los estudios

Maestria de Investigacién de
Politicay Sociedad. Consejo
Latinoamericano de Ciencia
Sociales -CLACSO-.

Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales -FLACSO-.

Participar en redes de investigacion

Enero de 2010 a Junio de 2014.

Financieros.

Coordinadores de Carrera.
Tecnolégicos.

Humanos de las instituciones
vinculantes.

El 10% de los docentes participa
en eventos de las redes de
investigacion.

Cooperaciéon Latinoamericano
de Redes Avanzadas, -CLARA-.

Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales, -CLACSO-.
Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales -FLACSO-.
Asociacién para el Avance de
las Ciencias Sociales.

Establecer la correspondencia entre
resultados de investigacidon y metas
definidas y el tiempo previsto.

Enero de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.
Materiales documentales.

Los resultados de investigacion
responden a las metas definidas.
El cronograma de actividades se
ha cumplido.

Departamento de Planificacio
Instituto de Investigacién.

n.

Contar con los recursos financieros
para realizar las actividades de
investigacion planificadas.

Enero de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos: administrativos e
investigadores.

Disponibilidad de recursos para
la actividad investigativa, los
cuales se usan en forma 6ptimay
eficiente.

Direccidn.
Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales.
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Metas

Acciones

Cronograma

Recursos necesarios

Indicadores de éxito

Apoyo institucional

Ve

Establecer el Programa de Extension

las actividades de
politicas de
extensién universitaria y la misién
de la Unidad Académica.

Interrelacionar

extensién con las

Enero de 2011 a Junio de 2014.

Fuentes documentales.
Humanos.

Las actividades de extension
recogen los lineamientos de las
politicas de extension
universitarias y los principios de
la misién de la Unidad
Académica.

Programa de Extension.

Establecer la vinculacién entre las
de extensién vy las
necesidades de transformacién del
medio nacional e internacional
conjuntamente con la problematica

actividades

socioecénomica, politica y cultural
asi como con el desarrollo cientifico
y tecnolégico.

Enero de 2011 a Junio de 2014.

Fuentes de informacién.
Diganosticos.

Ejercicio Profesional
Supervisado.

Informativos.
Financieros.
Humanos.

Humanos.
Fuentes documentales.
Materiales.

Instituciones
de
diferentes

Identificacién de
para la solucién
problemas de los
sectores sociales.

los

Difusion a la comunidad de las
practicas de extension realizadas
y a realizarse.

Formular planes de
mejoramiento a partir de los
resultados del programa de

extension.

Programa de Extension.
Ejercicio Profesional
Supervisado.

Sistema de Informaciény
Comunicacién de la ECP.

Ejercicio Profesional
Supervisado.

Corresponder la practica de
extension metas
establecidas y el tiempo previsto.

con las

Enero de 2011 aJunio de 2014.

Humanos.
Materiales documentales.

Los resultados de la practica del
EPS responde a
definidas.

las metas

Ejercicio Profesional
Supervisado.
Departamento de Planificacidn.

Evaluar anualmente las actividades
de extensién

Enero de 2011 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos.

Evidencias documentales de la
evaluacion efectuada.

Consejo Directivo.
Ejercicio Profesional
Supervisado.

Impulsar el Ejercicio Profesional

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.

El presupuesto asignado permite

Direccion.

Supervisado Supervisores del EPS. la supervision de EPS, para|Direccién del EPS.
verificar la practica de la
formacién recibida.
Se asignaran los recursos|Febrero de 2011 a Junio de Financieros. Disponibilidad de equipo,|Direccion.
financieros para la realizacién de laj2014. materiales y recursos para la]|Direccién del EPS.

practica de extensién.

realizacion de actividades de

extension.

Los
extensién son optimizados.

recursos asignados a la
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Realizar encuentros con lajEnero a Noviembre de 2010. Financieros. Realizacién de cinco encuentros|Direccién de la ECP.
participacion de estudiantes, Especialistas internos y con estudiantes, profesores y|Comisién de Revisién del Plan
docentes y profesionales para externos. profesionales para la|Curricular.
formular propuestas de cambio Fuentes documentales. formulacién de propuestas de|Direccién de Evaluaciéon
curricular. cambio curricular. Académico Institucional -DEAI-.

.7

Impulsar la revision del Plan Curricular

Direccion de Desarrollo
Académico -DDA-.

Incorporar al desarrollo curricular la
practica de extension.

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Humanos.

Evidencia que la practica de
extension constituye un
componente del desarrollo
curricular.

Comisién de Revisién del Plan
Curricular.

Retroalimentar el Plan Curricular
con los resultados de investigacion

y extensién.

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Resultados de investigacién y
extensién.
Humanos.

Prueba que los resultados tanto

de investigacion y extensién
retroalimentan el Plan
Curricular.

Comisién de Revisién del Plan
Curricular.

Establecer la correspondencia entre

Enero a Noviembre de 2010.

Documentales: perfil de egreso

El Plan Curricular responde a los

Comisién de Revisién del Plan

el perfil de egreso y el Plan y plan curricular. requerimientos planteados en el|Curricular.
Curricular. Humanos. perfil de egreso.
Evaluar la carga académica paralEnero de 2010 a Noviembre Resultados de la evaluacidn. Los cursos permiten la formacién|Comisién de Revisién del Plan

determinar si es adecuada para el
logro del perfil de egreso.

2011.

Perfil de egreso.
Humanos.

del profesional de acuerdo al

perfil definido.

Curricular.

Orientar las carreras a las
necesidades del mercado laboral
nacional y centroamericano y a la

realidad del pais.

Enero de 2010 a Junio de 2014.

Diagnodstico de las necesidades
del mercado laboral.
Humanos.

Documento que describe los
documentos e investigaciones

referentes a las necesidades
tanto laborales como
académicas.

Participacién activa de los
estudiantes en foros,
seminarios, talleres,
investigacion en donde se
discuten los problemas para

proponer soluciones que ellos
sugieren.

Comisién de Revisién del Plan
Curricular.

Coordinacion Académica.

Orientar las carreras al
cumplimiento del os objetivos de la

ensefianza-aprendizaje.

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Fuentes documentales.
Especialistas.

Formacién de estudiantes
criticos, creativos y capaces de
proponer
problemas del medio como a la
transformacién del entorno

social en el cual se desempefian.

soluciones a

Comisién de Revisién del Plan
Curricular.
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Indicadores de éxito

Apoyo institucional

. 7

Impulsar la revision del Plan Curricular

Complementar el Redisefio
Curricular con el Plan Estratégico v

la Filosofia de la USAC.

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Humanos.

Redisefio Curricular revisado vy
enriquecido con
mencionados.

las fuentes

Comisidn de Revisidn del Plan
Curricular.

Hacer  seguimiento  de los|Enero de 2010 a Junio de 2014. [Informacidén del estudio del|[Documento que describe los|Comisidn de Revision del Plan
graduados para obtener| seguimiento. estudios de seguimiento de los|Curricular.
informacién para el Redisefio Humanos. graduados, para la obtencién de
Curricular. la informacidn para el Redisefio
Curricular.
Tomar como base para la revisién|Enero de 2010 a Noviembre|Humanos. Existencia de un documento]Comisidn de Revisidn del Plan

del Plan Curricular, las politicas
nacionales y regionales de
desarrollo; fines de la Universidad;
politicas generales y planes de
desarrollo; estudio de mercado de
las carreras;
contexto socioeconémico, politicoy|
cultural del pais; misién y visién de
la Unidad Académica.

estudios sobre el

2011.

Fuentes documentales.

resultado de la revisién del Plan
Curricular que evidencia haberse
tomado en cuenta las fuentes de
informacion indicadas.

Curricular.

Incorporar en el Plan Curricular las

condiciones de calidad que
permitan el intercambio
centroamericano de  docentes,

estudiantes e investigadores.

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Humanos.
Fuentes documentales.

El pensum de las

evidencian

carreras
actualidad en
académicos |
tecnologias a resultas de los
estudios que al respecto se

llevan a cabo.

conocimientos

Comisidn de Revisidn del Plan
Curricular.

Revisar el sistema de prerrequisitos
del pensum de estudios

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Humanos.
Prerrequisitios del Pensum de
estudios.

Documento resultado de Ia
revisidn de los prerrequisitos del
pensum de estudios.

Coordinacion Académica.
Coordinacién de carreras.
Consejo Directivo.

Actualizar los Temarios de Examen
General de Conocimientos.

Enero de 2010 a Noviembre
2011.

Humanos.
Temarios de Examen General
de Conocimientos.

Temarios actualizados.

Coordinacion Académica.
Coordinacién de carreras.
Consejo Directivo.
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Q Estructurar un sistema de|Febrero 2010 a Noviembre de|Especialistas. Las evaluaciones  aplicadas|Coordinacion Académica.
ﬁ evaluacién que considere los[2011. Docentes. atienden las areas cognoscitivas,|Consejo Directivo.

.

Desarrollar un sistema de evaluacion que contribuya al proceso de enseiianza-aprend

diferentes aprendizajes planteados Fuentes documentales. de  habilidades y valores
en el perfil de la carrera. planteadas en el perfil de la
carrera.
El proceso de evaluacion|Coordinacion Académica.

Establecer mecanismos que
permitan verificar la congruencia
entre lo impartido en clase y lo

aprendido.

Febrero 2010 a Noviembre de
2011.

Especialistas.
Docentes.

empleado permite comprobar
los conocimientos adquiridos y
las habilidades desarrolladas por|
los estudiantes.

La técnica de evaluacion tiene
relacién directa con los objetivos
y contenidos del curso.

Evaluar la correspondencia entre el
sistema de evaluacion y la
normativa institucional.

Febrero 2010 a Noviembre de
2011.

Fuentes documentales.
Humanos: docentes.

Las evaluaciones sugeridas en
los cursos son coherentes con la
normativa institucional Y
responden a los objetivos

planteados.

Coordinaciéon Académica.

Establecer la correspondencia entre
los instrumentos de evaluacion vy
las estrategias, metodologias y
técnicas del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Febrero 2010 a Noviembre de
2011.

Especialistas.
Instrumentos de evaluacién.

Los mecanismos de evaluacion
que se aplican en los cursos
estan en correspondencia con la
metodologia desarrollada.

Coordinaciéon Académica.

resultados de la
para fortalecer vy
retroalimentar el aprendizaja de los
estudiantes.

Utilizar los
evaluacién

Febrero 2010 a Noviembre de
2011.

Especialistas.
Docentes.

Evidencia de que los resultados
de la evaluacidn han servido de
para  asegurar
necesidades planteadas en el
proceso de ensefianza-
aprendizaje al contrastar los
resultados obtenidos con los

insumo las

objetivos plantados.

Coordinaciéon Académica.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Entregar una vez al afio copias de|Febrero de 2010. Financieros. Registro de la entrega del|Secretario.
los Reglamentos y Normativos a la|Febrero de 2011. Materiales. material a la Asociacion de|Junta Directiva de la Asociacion
. Junta Directiva de la Asociacion de|Febrero de 2012. Humanos. Estudiantes de la ECP. de Estudiantes de la Escuela de
Estudiantes para que puedan|Febrerode 2013. Ciencia Politica.
orientar a los estudiantes en las|Febrero de 2014.
problematicas académicas.
Habilitar dos cubiculos del segundo|Julio de 2009. Financieros. Instalacidn de los dos miembros|Departamento de Planificacion.
. |piso del Edificio M5, para que los Informaticos. representantes de los
4::3 representantes estudiantiles ante Materiales. estudiantes en elarea ofrecida.
@ |el Consejo Directivo tengan Fisicos.
-,E contacto directo con los
8

Proporcionar a los estudiantes la informacion

estudiantes.

Actualizacidn de la pagina Web afin
de que los estudiantes puedan
acceder a la informaciéon de las
resoluciones del Consejo Directivo,
fechas de inscripcion, asignacion,
EPS 'y otra
informacion importante.

convocatoria a

Octubre 2009 a Junio de 2014.

Informaticos.
Financieros.
Humanos.

Pagina Web actualizada con la

informaciéon de las Actas del
Consejo Directivo, fechas de
inscripcion, asignacion,
desasignacion, convocatorias

para el
Supervisado.

Ejercicio Profesional

Secretario.

Control Académico.
Ejercicio Profesional
Supervisado.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Generar metodologias de|Febrero 2010 a Junio de 2014. |Financieros. Documento que recoge las|Coordinacion Académica.
enseflanza que estimulen la Humanos (especialistas). sugerencias metodoldgicas que
practica del didlogo y el debate. Fisicos. estimulan la practica del didlogo
@ Materiales de apoyo. y el debate.
g Desarrollar metodologias acordes al|Febrero 2010 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia que en la practicajCoordinaciéon Académica.

.z

Disefar un Programa de capacitacion sobre metodologia de la ensefianza-aprend

ndmero de estudiantes.

Humanos (especialistas).
Fisicos.
Materiales de apoyo.

docente se desarrollan
metodologias acordes al numero

de estudiantes.

Propiciar procesos de ensefianza en
funcion de las aptitudes que se
quieran forma en los estudiantes
de acuerdo al perfil de salida.

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Financieros.

Humanos (especialistas).
Fisicos.

Materiales de apoyo.

Evidencia que en la practica
docente se forman las aptitudes
para alcanzar el perfil de salida.

Coordinacion Académica.

Emplear metodologias de
ensefanza-aprednizaje coherentes
con las competencias de los cursos.

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Financieros.

Humanos (especialistas).
Fisicos.

Materiales de apoyo.

Evidencias de que en los cursos
se emplean metodologias
coherentes con los objetivos
planteados.

Coordinacion Académica.

Integrar la teoria y la practica en el
proceso de ensefianza.

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos (especialistas).
Fisicos.

Evidencia de que en el proceso
de ensefianza los estudiantes se
ejercitan en la teoria y la

Coordinaciéon Académica.

Materiales de apoyo. practica.
Fomentar en el aula ambientes que|Febrero 2010 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia que los docentes|Coordinacion Académica.
mantengan a los estudiantes Humanos (especialistas). generan ambientes
activos en el proceso de Fisicos. participativos para que los

aprendizaje.

Materiales de apoyo.

estudiantes sean entes activos.

Establecer acuerdos con la
Direccién General de Docencia, para
obtener apoyo financiero y vinculos
con universidades y la Maestria en
Investigacion de Politica Yy
Sociedad, a fin que los docentes se
especialicen en los cursos propios
de su especialidad, en investigacion
y en extensidon; y para elaborar un
Plan de Intercambio Docente.

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Financieros.

Humanos: especialistas.
Logisticos.
Informaticos.
Materiales de apoyo.

Un 10% del personal docente por|
afio se ha formado en su
especialidad, investigaciéon y/o
extension.

Incorporacion de dos docentes
por afio a la Maestria de
Investigacién de la ECP.

Ejecucion de un proyecto de
interrelacion
investigacion/docencia.

Rectoria.
Universidades fuera del area.
CLACSO.
Direccion General de Docencia.
Maestria en Investigaciéon de

Politica \ Sociedad.
Programa Centroamericano de
Posgrado de FLACSO.

Departamento de Cooperacidn.
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El 90% de los docentes participan
en debates y reflexiones vy
aplican el aprendizaje del

% intercambio en el quehacer
5
5 Evidencias que los profesores|Direccién de Evaluacion
s realizan en la practica docente|Académica e Institucional.
® un aprendizaje interactivo;|Direccién General de Docencia.
E utilizan las evaluaciones para|lLicenciatura en Matematicas
© retroalimentar el aprendizaje;|aplicada.
'S Realizar dos cursos por afio forman en el saber, saber hacer y|Ingenieria en Sistemas.
(talleres, diplomados, cursos ser. Direccion.
formales), reconocidos por la Coordinacién Académica.
Unidad Académica, sobre Departamento de Planificacién.

metodologia docente, proceso de
ensefianza-aprendizaje por
competencia, como parte de un
Programa de Formacidén continta en
Pedagogia y Didactica y en la
aplicacion de recursos
audiovisuales Yy tecnolégicos
acordes con la metodologia de

Financieros.

Noviembre de 2009 a Junio de |Humanos: especialistas.
2014. Materiales de apoyo.
Informaticos y tecnoldgicos.
Existencia, accesibilidad y
utilizaciéon adecuada de equipo
audiovisual y tecnolégico como

bre metodologia de la ense

[+) N L herramienta de aprendizaje.

b ensefianza-aprendizaje.

.S El 100% de los docentes ha sido

g formado en el uso y aplicacién

:".;; de recursos audiovisuales vy

g tecnolégicos en el proceso de

S ensefianza-aprendizaje.

b ] Evidencia que los docentes son|Coordinacién Académica.
g ejemplo de actuacién ética tanto|Facultad de Ingenieria.
© en el aula como fuera de ella.

uhn Organizar un Seminario por afio,

e dirigido a profesores y personal Financieros.

o administrativo para discutir el . Humanos: especialistas.

(= L L. Agosto 2009 a Junio de 2014. )

S actuar y la funcién de la ética y la Materiales de apoyo.

& calidad humana en el quehacer Informéticos y tecnolégicos. El 90% de las autoridades, el

'g académico. personal administrativo y los

"Qﬁ docentes manifiestan calidad

humana en el trato y respeto a
los estudiantes y tolerancia.
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Apoyo institucional

Dar seguimiento a los procedimientos
establecidos en el normativo de la USAC
relacionados con ascensos, incentivos,
reconocimientos y promocion del personal
docente, administrativo y de servicios.

Trasladar la informacién requerida
por las instancias establecidas por
las normas y leyes de |Ila
Universidad, para agilizar los
procedimientos relacionados con
los ascensos, incentivos,
reconocimiento y promocion del
personal docente, administrativo y
de servicios.

Julio de 2009 a junio de 2014.

Humanos (asesores internos y
externos).

Fuentes documentales.
Fisicos.

Informaticos y tecnoldégicos.

Evidencia del traslado de Ia
informacién requerida por las
instancias competentes para
agilizar procedimientos.

Direccion.

Consejo Directivo.
Comisién de Evaluacion
Docente.

Divulgar y facilitar la participacion del personal
administrativo y de servicios en las actividades
formativas, planificadas por el Departamento
de Personal y Financiero

Promover la participacion del
personal administrativo y de
servicios en las  actividades
formativas, desarrolladas por el
Departamento de Perrsonal vy
Departamento Financiero

Febrero de 2010 a Junio de
2014.

Informaticos y tecnoldgicos.
Humanos.

Evidencia que todo el personal
administrativo y de servicios
participa en un taller por
semestre.

Direccion.
Departamento de Planificacién.

Solicitar al Departamento de
Personal la implementacién de
cursos y talleres de Atencién al
Publico para el personal
administrativo y de servicios.

Febrero a Junio de 2010.

Administrativos.
Humanos.

Evidencia que el personal
participa en los talleres de
Atencién al Publico y lo aplican
en su quehacer.

Solicitud 'y sugerencias del
personal administrativo y de
servicios, sobre cursos y talleres
de acuerdo a sus necesidades.

Departamento de Planificacién.
Departamento de Personal.

ICl0S.

trativo y de serv

. s

Inis

Convocar a reuniones
periddicas al personal

adm

Realizar un taller por semestre con la
participaciéon de todo el personal
administrativo y de servicios en las
actividades de revision del
funcionamiento administrativo y de
servicios y en la discusion colectiva de
los problemas del area para darle
soluciones apropiadas.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros. Humanos
(direccidn, personal administrativo
y de servicios, Departamento de
Planificacion).

El 100% de los talleres se realizaron.

Documento producto de la revision|
del funcionamiento administrativo y
de servicios.

Direccion.
Departamento de Planificacién.
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Apoyo institucional

.z

Convocar a reuniones periodicas al

personal administrativo y de
servicios.

Realizar un taller por semestre con la
participacion de todo el personal
administrativo y de servicios en las
actividades de revision del
funcionamiento administrativo y de
servicios y en la discusién colectiva de
los problemas del &drea para darle
soluciones apropiadas.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos (direccién, personal
administrativo y de servicios,

Departamento de Planificacion).

Se alcanzé el 95% de participacion
del personal administrativo |
servicios en la del
funcionamiento de la administracion
y de servicios.

revision

Documento de las problematicas
propuestas de
solucién del area de administracion|
y servicios.

encontradas y

Direccion.
Departamento de Planificacion.

Enriquecer el proceso educativo

Promover actividades extra aula
como asistencia de reuniones
técnico/cientificas, programas de
intercambio, visitas o encuentros
estudiantiles para enriquecer vy
reforzar lo aprendido.

Enero de 2010 a Junio de 2014.

Tecnoldgicos.
Informaticos.
Humanos.

Financieros.

Fuentes documentales.

Evidencias de que la institucion
ofrece condiciones para la
participacion de los estudiantes
en actividades cientificas,
artisticas, deportivas Y|

culturales.

Los estudiantes evidencian en la
actividad extraclase, las
capacidades adquiridas en el
proceso de aprendizaje.

Se cuenta con mayor acceso alas
instalaciones de la Universidad,
para participar en actividades
extra-curriculares.

Coordinacién Académica.
Coordinacion de Carreras.
Profesores.
Estudiantes.

en
el

Incorporar los procesos de
formacion, desarrollo de
principios éticos que orienten el
desempefio profesional de los
estudiantes.

Enero a Noviembre de 2013.

Materiales de apoyo.
Financieros.

Humanos (especialistas).
Tecnolégicos.

Se realiz6 el 100% de los
procesos de formacién sobre
principios éticos.

Evidencias en base a encuestas
de opinidn de estudiantes, que
la practica docente no incorpora
actitudes sexistas y racistas.

Profesores.
Coordinadores de Carrera.
Direcccion.

Consejo Directivo.
Coordinacion Académica.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Revisar los mecanismos|Agosto a Noviembre de 2009. |Fuente documental. Diagndstico del actual sistema y|Direccion.

© . . . L . L A

; informativos utilizados. Humanos. metodologia informativa de laJCoordinaciones académicas, de

T Financieros. Unidad Académica con la|carreray area.

L identificacion de las fortalezas y|Departamento de Control

g debilidades. Académico.

©

17

£ Establecimiento de las funciones|Departamento de Planificacion.

b y responsabilidades del Sistema

€ . - de Informacién y Comunicacion.

) Crear un sistema permanente y agil

E s

(7] de comunicacién e informacion| . . Humanos.

= K Julio de 2009 a Junio de 2014. R .

T entre los miembros de Ia Financieros. o . . -

0 . . Utilizacidn de sistemas| Direccion.

© comunidad educativa. ] . . o

; automatizados de informacion,|Consejo Directivo.

s . en la gestion académica. Departamento de Planificacidn.

TR

c

§ 5

Q 'g Todos los estudiantes cuentan|Direccion.

E 2 Generar programas de induccion vy, con un ejemplar de los|Coordinacidn Académica.

S o socializacion para estudiantes, que normativos que tiene la Unidad

g % utilicen metodologias informativas Académica.

; S innovadoras para dar a conocer la

c filosofia, fines, objetivos de la Financieros. Realizacion del 100% de los|Direccién.

g Universidad y las carreras; mision y|Febrero de 2010 a Febrero|Humanos. programas de induccion y|Coordinacién Académica.

E vision de la Unidad Académica,|2014. Informéticos. socializacion para estudiantes.  |Departamento de Planificacion.

o perfil de egreso, requerimientos Fisicos. Sistema de Informaciony

€ académicos, normas que rigen enla Comunicacion.

% comunidad  académica, reglas

© disciplinarias, derechos V| Evidencia de la divulgacidn de la]Sistema de Informaciony

g obligaciones; y evaluaciones. mision y visién de la Unidad|Comunicacién.

ke Académica.

2

[=

= Crear un programa informativo|Julio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. En funcionamiento el programalSistema de Informaciony

§ para estudiantes, sobre Humanos. informativo sobre becas. Comunicacion.

S

o

oportunidades de becas.
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“ Desarrollar actividades informativas|Julio 2009. Fuentes documentales. Evidencia de la realizacién de|Sistema de Informaciény
g sobre los avances técnicos y|Julio 2010. Humanos (especialistas). actividades informativas sobre|]Comunicacion.

- % cientificos de la profesion,|Julio 2011. Financieros. los avances técnicos y cientificos|Insitituciones publicasy

\g g fluctuaciones en el mercado de|Julio 2012. de la profesién, fluctuaciones en|privadas.

g ‘& pr trabajo, mecanismos de|Julio 2013. el mercado de trabajo,|Escuela de Ciencias Linglisticas

£ o aprendizaje de idiomas dentro de la mecanismos de aprendizaje de|CALUSAC-.

s S g Universidad idiomas dentro de la

k= E ',3 Universidad.

% E << Difundir resultados de las|Julio de 2009 a Junio de 2014. |Financieras. Evidencia de la convocatoria y|Sistema de Informaciény

g i E evaluaciones realizadas. Humanos. realizaciéon de socializaciéon de|jComunicacion.

2 g = los resultados de las|Direccién.

-‘mﬁ 5 a evaluaciones realizadas. Coordinacion Académica.

§ S ; Implementar talleres informativos|Marzo 2010. Humanos. Los diferentes miembros de la|Direccién.

© g © a los miembros de la comunidad|Marzo 2011. Financieros. comunidad educativa participan|Sistema de Informaciény

v g educativa sobre los mecanismos|Marzo 2012. Tecnolégicos. en organos de decisién, al estar|Comunicacién.

© 3 legales que garantizan la|Marzo 2013. informados de los mecanismos
g participaciéon  en 6rganos de|Marzo 2014. legales que garantizan su

Contar con los recursos financieros suficientes para el
funcionamiento de la Unidad Académica.

decision.

participacién.

Desarrollar estrategias

los ya establecidos.

para la

obtencién de recursos adicionales a

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos (especialistas y
asesores internos y externos)

Aplicacion del 100% de las
estrategias disefiadas para la
obtencién de recursos.

Direccién.

Departamento de Planificacién.

Consejo Directivo.

académicas necesarias
funcionamiento de la carre

Asignar el presupuesto en plazas

para el
ra.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos.

La carrera cuenta con las plazas
académicas que permite el
tiempo de preparacion de los
cursos, atencion de actividades
presenciales de docencia,
atencién a estudiantes en
horario extra clase, actividades
de coordinaciéon de los cursos,
actualizacion y actividades de
investigacion, extension,
administracion académica,
técnicas y humana.

Existencia de un numero de
docentes que garantice la
continuidad en la ejecucién de
actividades académicas.

Direccién.

Departamento de Planificacién.

Consejo Directivo.
Coordinacion Académica.

la satisfaccion del
académico de estudiantes.

Canalizar los recursos adecuados a
control académico, para garantizar,

registro

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos.

Evidencia que Control
Académico cuenta con los
recursos adecuados para el buen
funcionamiento.

Direccién.
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Realizar un diagndstico paralFebrero a Noviembre de 2010. |Financieros. Documento que recoge las|Jefa del Centro de
determinar el tipo de informacién Humanos. fortalezas y debilidades dell[Documentacion.

.

Evaluar el Centro de Documentacion

con que se cuenta.

Tecnolégicos.

Centro de Documentacién.

Departamento de Planificacién.

Identificar informacién actualizadalJulio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia de la compra de|Coordinacion Académica.
para su adquisicion, en base a las Humanos. bibliografia de acuerdo a las|lefa del Centro de
necesidades docentes. Tecnoldgicos. necesidades de informacién de|Documentacién.

los docentes en cuanto a|Direccidn.

tematica y cantidad de

ejemplares.
Mejorar  atencién, horario  y|Febrero a Noviembre de 2010. |Finacieros. Evidencia de mejoras en|lefa del Centro de
comodidad. Humanos. atencion, horario y comodidad. |Documentacion.

Direccién.

Instalar tecnologia informatica que|Febrero a Noviembre de 2010. |Tecnolégicos. Tecnologia informatica instalada]Direccidn.
permita la difusidn y agilizacion de Financieros. en los servicios que proporcionallefa del Centro de
servicios prestados. Humanos. el Centro de Documentacion. Documentacion.

Mejorar la planta fisica que permita el desarrollo de
diferentes actividades.

Realizar mejoras en ventilacién
apropiada, acustica, mobiliario,
equipo, numero de salones de

clase, numero de escritorios por
salén, limpieza, amplitud, estado

fisico, equipo de
mantenimiento y ornamentacion.

seguridad,

Febrero 2010 a Junio de 2014.

Humano (especialistas).
Financieros.
Fisicos.

Evidencia que la unidad cuenta
con extinguidores; aulas,
mobiliario, equipo de
mantenimiento, necesarios para

la poblacidon estudiantil que
atiende la carrera; asi como
instalaciones  adecuadas en

cuanto a espacio, iluminacién,
acusticay ventilacion.

Las dreas verdes han sido

ampliadas.

Direccién.
Departamento de Planificacién.

Mejorar en limpieza y ampliar en

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.

Evidencia de las mejoras en

Direccién.

numero y espacio los sevicios Especialistas. limpieza 'y ampliacién en|Departamento de Planificacion.
sanitarios. numero y espacio los servicios

sanitarios.
Adquirir equipo, suministro y|Julio de 2009 aJunio de 2014. |Financieros. Evidencia de los mecanismos|Direccion.

servicios en forma eficiente
oportuna.

Y

Humanos.

aplicados para la adquisicién de
equipo, suministro y servicios.

Departamento de Planificacién.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
» g Proveer de recursos audiovisuales y|Julio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia que la  Unidad|Direccion.
g g_ de informdtica que faciliten el Humanos. Académica cuenta con equipo de|Departamento de Planificacion.
g g -g desarrollo de diferentes calidad audiovisual y en
8 o 5 actividades de ensefianza- informatica.
8 3 8 [aprendizaje.
- L2
)
© ~§° L |Creacién de un laboratorio de|Enero de 2011a Noviembre de|Financieros. La Unidad Académica cuenta con|Direccidn.
g— g ®  linformatica, para apoyo del proceso|2012. Humanos (especialistas). un labotario de informética. Departamento de Planificacion.
< o educativo.
)
»  |Implementar medidas de seguridad|Febrero de 2010 a Junio de|Financieros. Evidencia de la aplicacion de|Direccion.
8_-‘% 4::3 para la conservaciéon, manejo y|2014. Humanos medidas de seguridad para la|Departamento de Planificacion.
> 22 discrecionalidad de los expedientes conservacion, manejo y
ﬂ-’ % 8 de estudiantes, profesores, discrecionalidad de los
c . . .
8 © % personal administrativo y de expedientes.
P g servicio.
8 O g
g8
O wn O
O o g5
Q
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Factor Gestion Académica

Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
. 8 Procedimientos Evidencia de la evaluacién anual. |Direccién.
o += . Septiembre 2009. dmini . démi de Planificacid
=2 e Evaluar periédicamente los . administrativos y académicos. Departamento de Planificacién.
G 2 rocedimientos administrativos Septiembre 2010.
N £ P o M Septiembre 2011. Diagndstico de la necesidades |Procedimientos revisados vy
< S académicos, para proponer] X L . - R
S @ aquellos mas operativos Septiembre 2012. administrativas y académicas aplicados por docentes
g 3 a P ’ Septiembre 2013. de la Unidad Académica. administrativos.

=

[=%

Fortalecer la estructura organizativa acorde a las metas

fijadas por la carrera

Detectar los procedimientos
que limitan el
cumplimiento de las metas fijadas

por la carrera.

administrativos

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.
Procedimientos
administrativos.

Evidencia de la revision de los
procedimientos
que limitan el cumplimiento de
las metas.

administrativo

Coordinaciéon Académica.
Direccioén.
Diferentes instancias de la ECP.

Mejorar la relaciéon laboral de los
profesores titulares, orientada a la

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos.

Asignacion de la carga académica
a profesores que consideren

Consejo Directivo.
Direccioén.

instancias
la Unidad

entre las diferentes
internas y externas de
Académica.

Tecnoldgicos.

practica investigativa y de actividades de investigaciéon y|Coordinaciéon Académica.

extension de acuerdo a las| extensién de acuerdo a las|Coordinacién de carreras.

caracteristicas  propias de las caracteristicas propias de las

carreras. carreras.

Contratar docentes que|Julio de 2009 a Junio de 2014. Financieros. Planta de profesores que]Consejo Directivo.

representen diversidad étnica, de Humanos. representen equitativamente la]Coordinacién Académica.

edad y sexo. diversidad étnica, de edad y|Coordinacién de Carrera.
sexo.

Mejorar los flujos de informacién|Julio de 2009 a Junio de 2014. Humanos. Evidencia de la fluidez de la|Coordinaciéon Académica.

informacién entre las diferentes
instancias internas y externas de
la Unidad Académica.

Coordinacién de carreras.
Direccion.
Diferentes instancias de la ECP.

Mejorar la relacién de la estructural]Febrero a Noviembre de 2010. |Humanos. Se ha modificado la estructuralDepartamento de Planificacion.
organizacional, atendiendo las| organizativa de la  Unidad|Direccién.
necesidades de las carreras. Académica.
o Cumplir con los procedimientos|Julio de 2009 a Junio de 2014. Humanos. Evidencia del cumplimiento de|Direccidn.
2 existentes para agilizar el traslado los procedimientos que]Coordinacion Académica.
\g de la informacién requerida por] permiten el traslado de la|Secretaria.
Control Académico, para el informacién requerida por]
cumplimiento de sus funciones. Control Académico, para el

Operativizar el registro acad

de estudiantes y los inventarios

cumplimiento de sus funciones.

Fortalecer los mecanismos vy
procedimientos de ingreso de notas
via Internet.

Enero a noviembre de 2011.

Financieros.
Tecnoldgicos.

Las notas de los cursos han sido
ingresadas via Internet.

Departamento de Registro vy
Estadistica.

Centro de Cémputo, Facultad
de Ingenieria.

Fortalecer el sistema de cobros via

Internet de la Escuela de

Vacaciones.

Junio de 2009 a Junio 2014

Tecnoldgicos.

Evidencia del funcionamiento de
de
de

cobro de la Escuela
Vacaciones y Programas
Postgrado via Internet.

Control Académico
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Metas

Acciones

Cronograma

Recursos necesarios

Indicadores de éxito

Apoyo institucional

Realizar evaluaciones periddicas de la Unidad Académica.

Analizar la informacion existente
sobre rendimiento académico de
los estudiantes por curso: indice de
desercidon, repitencia, aprobacidn,
dificultad por cursos, afos
promedio de cierre, estudiantes
por aflos promedio de
graduacién que reorienten el
quehacer docente.

curso,

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.
Tecnoldgicos.
Informaticos.
Financieros.

Documento con la
sistematizacién de la
informacién  relativa a los

estudiantes.

Direccion.
Control Académico.
Coordinaciones Académicas.

Sistematizar la informacién de los
docentes respecto a carga
académica, publicaciones, horario
de trabajo, evaluaciones realizadas,
participacion en actividades de
actualizacién que reorienten el
quehacer docente.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.
Tecnoldgicos.
Informaticos.
Financieros.

Documento con la
sistematizacién de la
informacién  relativa a los

profesores.

Evidencias de los cambios
llevados a cabo en el quehacer]
docente en base a los indices de

rendimiento.

Comisidn de Evaluacién
Docente.

Direccién.

Coordinaciéon Académica.
Secretario.

Coordinacion de carreras y
areas.

Establecer y aplicar claramente los
criterios de evaluacion del trabajo
administrativo.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos: especialistas.
Financieros.
Tecnoldgicos.

Fuentes de informacién.

Documento que contiene los
criterios de
trabajo administrativo.

evaluacion de

Direccién.
Secretaria.
Coordinaciéon Académica.

Realizar evaluaciones periddicas de
la Unidad Académica, del
funcionamiento de las carreras y de
los planes curriculares.

Julio de 2009 a junio de 2014.

Humanos: especialistas.
Financieros.
Tecnoldgicos.
Informaticos.

Evidencias de la aplicacién de
evaluaciones periddicas de la
Unidad Académica, del
funcionamiento de la carrera y
de los planes curriculares.

Direccion.
Departamento de Planificacion.
Coordinaciéon Académica.

Elaborar planes de mejoras de la
practica investigativa en base a los
resultados de las
realizadas.

evaluaciones

Enero de 2011 a Junio de 2014.

Humanos: especialistas.
Financieros.
Tecnoldgicos.
Informaticos.

Evidencia del plan de mejoras de
la practica investigativa.

Direccion.

Coordinaciéon Académica.
Coordinacion de carreras y
areas.

Instituto de Investigaciones
Politicas y Sociales.

Aplicar la
normativa.

Aplicar la normativa en forma
ecuanime, al personal

administrativo y de servicios.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.

Se aplican los mecanismos
instituidos para que la normativa
sea aplicada en forma ecudnime
a personal administrtivo y de

servicio.

Direccidn.
Coordinacion Académica.
Secretaria.
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Metas

Acciones

Cronograma

Recursos necesarios

Indicadores de éxito

Apoyo institucional

Proporcionar soporte adecuado para el desarrollo de las carreras

Contratar personal

administrativo

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.

La Unidad Académica cuenta con

Direccion.

de apoyo con la informaciény enla Humanos. el personal administrativo con la]Departamento de Planificacién.
cantidad necesaria. formacién y en la cantidad|Coordinaciéon Académica.
necesaria para las labores que
demanda la ejecucion de la
carrera, a través del
nombramiento de personal a
término  con recursos de
economias.
Asignar la  estructura logisticalJulio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia de la estructura|Direccién.
necesaria, para la realizaciéon de las Humanos. logistica necesaria para la]Departamento de Planificacién.
labores pertinentes. Materiales. ralizacién de las labores de la

Tecnoldgicos.

Unidad Académica.

Utilizar sistemas automatizados d
informacién para la gestid
académica.

e
n

Enero 2010 a Junio de 2014.

Financieros.

Humanos: especialistas.
Tecnoldgicos.
Informativos.

Evidencia el uso del Sistema de
Informacién 'y Comunicacién
para la gestién académica.

Direccion.

Departamento de Planificacién.
Sistema de Informaciény
Comunicacién.

Control Académico.

Proporcionar el
para el desarrollo

apoyo necesari
del Pla

o
n

Curriculary la capacitacién docente.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos: especialistas.
Materiales.

Evidencia que la direccién vy las
coordinaciones académicas
proporcionan el apoyo necesario

para el desarrollo del Plan
Curricular 'y la capacitacion
docente.

Direccioén.
Departamento de Planificacion.
Coordinacién Académica.

.z

Crear una instancia de
atencion a estudiantes.

Brindar apoyo a estudiantes co
deficiencia en
problemas de

dificultades de salud.

interrelacion

n

rendimiento,

Y

Febrero 2011 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos: especialistas.

Trasladar casos de estudiantes a
las instancias establecidas para
el efecto en la USAC.

Direccioén.
Bienestar Estudiantil.

Establecer los mecanismos
adecuados para solucionar
eficientemente los problemas

estudiantiles que surjan en el aula.

Febrero 2011 a Junio de 2014.

Financieros.
Humanos: especialistas.

Acciones o documentos de los
mecanismos  para
problemas estudiantiles.

solucionar

Direccion.
Coordinacién Académicas.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Contratar profesores de medio|lEnero de 2010 aJunio de 2014. |Financieros. Evidencia de la incorporacién de|Direccidon.
tiempo para que se logre |la Humanos. docentes de medio tiempo que|Coordinacién Académica.
comunicacién entre los diferentes Informativos. permita los espacios de
miembros de la comunidad comunicaciéon y discusién
académica. académica.
Establecer mecanismos de|Julio de 2009 a Junio de 2014. Humanos. Mecanismos de coordinaciéon|Coordinacién Académica.
coordinacién que requiere la establecidos y aplicados.
carrera.
Planificar en forma conjunta con los|Julio de 2009 a Junio de 2014. Humanos. Evidencia que se realiza la]Coordinacién Académica.
profesores de la carrera. Informativos. planificaciéon conjunta con los|Coordinacores de carreray
© Tecnoldgicos. profesores del area ylarea.
E coordinadores de carreray area.
5
© Realizar reuniones periédicas con|Julio de 2009 a Junio de 2014. Financieros. Realizaciéon de cinco talleres|Direccion.
E) docentes para conocer y analizar la Humanos. informativos sobre los tdpicos|Coordinacién Académica.
@ Misién, Visién, el Redisefio Informativos. mencionados.
3- Curricular, la organizacién Tecnoldgicos.
g administrativa de la Unidad
g Académica y las carreras, el Plan
g Estratégico y el Plan Operativo
:g Anual (POA).
2 Establecer la correspondencia entre|Enero 2010 a Junio de 2014. Humanos. Documento de la|Direccién.
.'E la visién y misién con el plan de Documentos. correspondencia entre la visién y|Coordinacién Académica.
8 estudios y la actividad docente. misién con el plan de estudios y|Coordinadores de carreray
: la actividad docente. area.
% Informar a los estudiantes acercalJulio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. Evidencia que se informa a los|Coordinacién Académica.
\g del desarrollo, finalidad, metas de Humanos. estudiantes del desarrollo,|Direccidn.
g la Unidad Académica. Informativos. finalidad y metas de la Unidad. Instituto de Investigaciones
g Politicas y Sociales y Ejercicio
ur Profesional Supervisado.

Supervisar la actividad docente,
para que se alcancen las metas de la
carrera.

Julio de 2009 a Junio de 2014.

Humanos.

La bibliografia presentada en los
programas es adecuada 'y
permite mantenerse
debidamente informado.

La metodologia de
ensefianza-aprendizaje permite
la integracion teoria-practica.

Los docentes cumplen con los
horarios establecidos.

Coordinacion académica.
Coordinacidon de carreras y
areas.

Coordinaciéon académica.

Secretaria.
Coordinacion Académica.
Coordinacion de carreras.
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Metas Acciones Cronograma Recursos necesarios Indicadores de éxito Apoyo institucional
Promociones docentes.|Comisién de Evaluacion
© Constancias de la Departamento|Docente (COMEVAL).
I’ de Evaluacion y Promocién del|lCoordinacion Académica.
E Personal Académico (DEPPA).
=) Constancias de cursos de
o Discutir  con la  comunidad o .
o . - . . actualizaciones y mejoras.
educativa, los indicadores de los . . Financieros.
v ., |Julio de 2009 a Junio de 2014.
g_ Instrumentos de Evaluacién Humanos.
g Docente.
S © - — —
g S Las recomendaciones emitidas|Direccién.
S E en las evaluaciones, son llevadas|Coordinacién Académica.
g o ala practica.
o
8
% Propiciar la participacion de los|Julio de 2009 a Junio de 2014. |Financieros. Registro de las reuniones|Coordinacién Académica.
\g docentes a reuniones regulares, Humanos. regulares con la participacion de|Coordinacién de carrerasy
g para analizar los avances vy los docentes, para analizar los|areas.
8 dificultades del plan de estudios. avances y dificultades del Plan
wr de Estudios.
8 Solicitar que la Escuela de Lenguas|Enero 2010 a Junio de 2014. Financieros. Evidencia de la ensefianza de|CALUSAC.
g . implemente cursos intensivos y Humanos. idiomas en el horario de|Coordinacién Académica.
(SR regulares de idiomas, atendiendo Informativos. actividades de la jornada
S
8 g las necesidades de los estudiantes matutina y los dias sdbados para
5 5 de la Escuela. la jornada vespertina.
€ o
o T
[=%
E
% 0w Aplicar mecanismos que|Enero 2010 a Junio de 2014. Humanos. Convocatorias de EPS.|Programas de educacion a
S e . . .z . . .
o5 K] contribuyan a la reduccién del Financieros. Talleres de elaboracion de Tesis.|distancia.
o .= . o . - . S o
l© © % « |promedio de afios de cierre de Tecnoldgicos. Atencion de demanda de|Coordinacién Académica.
g v s 8 carreray graduacion. privados. Coordinacién del Area de
8 o9 ¢t
™ =« © ® Nombramiento de asistente de|Metodologia.
5 8 =
et S 2 k= Coordinacion.
S o ® 0
S 2 w9
E £
w 9 =
5= >
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Crear  consciencia  en  los|Julio de 2009 aJunio de 2014. [Humanos. Campafias divulgativas|Direccion.
estudiantes del compromiso de realizadas para crear consciencialCoordinacion Académica.

o ~§ = |evaluar con objetividad a los en los estudiantes  del|Asociacidn de Estudiantes.

] E E docentes en relacion a su compromiso de la evaluacidn de|Sistema de Informacién y

% % 5 |desempefio. desempefio docente. Comunicacion.

g- v é Representantes estudiantiles

=80 ante el Consejo Directivo
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REF. ECP/0250-2009

Guatemala, 5 de junio 2009.

Agencia de Acreditacion
Presente

Atentamente, por este medio me permito informar que la Administracion de la Escuela de
Ciencia Politica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ha tenido a bien implementar
acciones para consolidar las politicas en docencia, investigacion, extension y administracion;
en aras de implementar en el corto plazo los compromisos emanados del Proceso de
Autoevaluacion y el Plan de Mejoras de la unidad académica.

Para el efecto se especifican los siguientes avances:
Docencia:

Los profesores de la Escuela de Ciencia Politica en su mayoria son profesores horario
aunado a que, por razones de disponibilidad financiera se contrata una hora por curso de
lunes a viernes, utilizando dos dias una hora treinta minutos para docencia directa, y el resto
de tiempo es empleado para preparacion de clase.

Los concursos de oposicion, para ingresar a la carrera docente se implementaron en la
unidad académica en el 2004, después de doce afios, el ultimo de ellos se registra en el
segundo semestre de 2008.

La Direccién de la Escuela gestion6 ampliacién al techo presupuestario para mejorar la
relacién laboral de los profesores, sin embargo el monto asignado por el Consejo Superior
Universitario no es suficiente para implementar dos horas de contratacion por cada curso, a
todos los profesores, dado que la ampliacion asciende a un monto de un millén ochocientos
mil quetzales de los cuales debe aprovisionarse salario mas prestaciones.

Por tanto el Consejo Directivo de la Escuela ha considerado complementar horarios de
contratacion a profesores asignando carga académica temporal en investigacion, extension,
coordinaciones académicas, de carrera y area priorizando el objeto de estudio de las tres
carreras que administra la unidad académica. EI compromiso es establecer medios tiempos
(cuatro horas) de contratacion después de que el érgano de direccion proceda a evaluar el
desempenio de los profesores.

El 6rgano de direccion ha priorizado y autorizado a partir del segundo semestre 2009 la
revision curricular de las tres carreras, con el objeto de atender las debilidades en el proceso
de formacion relacionadas con la investigaciéon y mejorar el perfil de egreso, con el
acompafiamiento de la Direccién General de Docencia y la Division de Desarrollo Académico
para agilizar el proceso.
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Asimismo es oportuno informar la implementacion del primer programa de estudios de
postgrado en febrero de 2009, Maestria en Investigaciébn de Politica y Sociedad, con
asistencia de treinta y dos estudiantes.

Creacién de Escuela de vacaciones para estudiantes de pensum introductorio y &rea
profesional, programa que promueve y facilita el desarrollo académico de los estudiantes, es
importante aclarar que la naturaleza de dicho programa no es adelantar cursos, porque el
pensum de estudio es cerrado, sino es para solventar reprobacion de cursos.

Implementacion de talleres de tesis en la jornada matutina y vespertina con el objeto de
mejorar la calidad en los proyectos de tesis.

Agilizacion en la revision de tesis de graduacién, con mejoras cualitativas de resultados en las
investigaciones.

Implementacién de cursos de idiomas regulares e intensivos en la Escuela bajo la
administracion de CALUSAC, atendiendo las necesidades estudiantiles.

Reestructuracion de los perfiles de egreso de las tres carreras que administra la unidad
académica.

Investigacion:
Acciones que promueven una cultura investigativa.

e Publicacién de la Revista Politica y Sociedad No.44 y No.45, con investigaciones y
articulos de profesores, graduados y estudiantes de la Escuela.

e Publicacion de doce numeros del Boletin “Opinamos” con diferentes temas de coyuntura
enfocados prioritariamente al tema de seguridad.

e Publicacién de la Coleccion de cuadernos de “Historia de la Filosofia” I, Iy III.

e Convocatoria desarrollo y ejecucion de proyectos de coyuntura en el eje tematico de
seguridad, desde la visién de Ciencia Politica, Sociologia y Relaciones Internacionales,
realizados por egresados de la Escuela, titulados:

“El papel de las organizaciones sociales comunitarias en la implementacion de
mecanismos de seguridad preventiva en la Ciudad de Guatemala”.

“Los efectos de la crisis econdmica de los Estados Unidos y la implementacion de las
politicas en la seguridad alimentaria”.

‘La crisis del sistema capitalista en el contexto internacional y su incidencia en
Guatemala”.

e Realizacion del concurso estudiantil “Yo Opino” que contribuye al enfoque de la seguridad
desde las perspectivas de la Ciencia Politica, Sociologia y las Relaciones Internacionales.
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e Suscripcién para la consulta de biblioteca virtual del Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales —CLACSO- con sede en la Republica de Chile.

e Publicacion en linea de la Revista Politica y Sociedad en el portal de CLACSO.

e Publicacién de cinco articulos en el periédico Universidad.

e Desarrollo y ejecucion de proyectos de investigacion con financiamiento de la Direccién
General de Investigaciones-DIGI- titulados:

2008 “Desarrollo local desigual. Expresiones de participacion incluyente o exclusién violenta.
Las construcciones sociales de Pachalum y Sacapulas”.

“Por un paradigma propio para el proceso de integracién centroamericana, una cultura
integracionista y un programa de investigaciones estratégicas sobre la tematica”.

2009 “La dinamica politica en el proceso de descentralizacién del Organismo Ejecutivo, en
municipios con bajo indice de desarrollo humano de Guatemala” Fase I.

“‘La paz en San Juan Sacatepéquez: Producto de una transigencia desigual y
diferente”.

Extension:

e Mayor cobertura del Ejercicio Profesional Supervisado EPS, a razén de dos convocatorias
anuales.

Se gestion6 en 21 instituciones del Estado, iniciativa privada y organismos no
gubernamentales, habiéndose llegado al interior de la Republica, lo que se traduce a una
mejor asistencia a estudiantes en procesos de induccion, supervision e incorporacion
laboral; del 100% de estudiantes que optaron al programa la mitad se encuentran
trabajando.

e Implementacion del curso de especializacion “Gobernabilidad y seguridad democratica”
con el Instituto Nacional de Administracién Publica —INAP- y el Centro Universitario de
Occidente —CUNOC- y la Escuela de Ciencia Politica en Quetzaltenango.

e Curso de capacitacion y actualizacion en “Integracion centroamericana” conjuntamente
Escuela de Ciencia Politica, Universidad Nacional de Nicaragua, Leén y Universidad de
Alcalg; financiado por el CSUCA, PAIRCA y UE.

e Coordinacién con la Asociacion para el Avance de las Ciencias Sociales AVANCSO- y
otras entidades académicas para la realizacién del segundo seminario internacional sobre
“Las politicas publicas agrarias y los retos para el campesinado latinoamericano” asi como
el taller “Geografia, movimientos sociales y politicas agrarias en Latinoamérica.
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e Participacién de la Escuela de Ciencia Politica, representando al sector académico en el
foro “Perspectivas de la sociedad civil ante el Acuerdo de Asociacion de la Union
Europea”, organizado por CSUCA, PAIRCA y UE.

e Presentacion de la ponencia “Los problemas de Caulcaso” por el Embajador de la
Federacion Rusa sefior Vladimir Nikolay.

e Conferencia “El bloqueo econdémico de EEUU a Cuba y el nuevo orden politico
latinoamericano” por el Embajador de la Republica de Cuba sefior Omar Morales Bazo.

e Leccion inaugural 2009, por el sefior Orlando Blanco Lapola, Secretario de la Paz
—SEPAZ- y el Lic. Arnoldo Villagran, Viceministro de Gobernacion.

e Cartas de entendimiento suscritas con la Secretaria de la Paz -SEPAZ-.

e Participacién en la feria de INFOUSAC con la colaboracién de estudiantes de pensum
introductorio, donde se traslado informacion de las tres carreras que administra la
Escuela.

Administracion:

e Ampliacion del techo presupuestario 2009, por un millon ochocientos mil quetzales
(Q1, 800,000.00).

e Creacion e implementacion de procedimientos administrativo-académicos en seguimiento
a recomendaciones de Auditoria Interna. Especificamente control de asistencia y
puntualidad del personal docente y administrativo.

e Entrega puntual de actas de examenes.

e Elaboracion y evaluacion de Plan Operativo Anual (POA) 2008 y 2009.

e Publicacién de ejecucion presupuestaria 2007 y 2008 en aras de la transparencia.

¢ Implementacion de 67 puntos de red informatica, en salones de clase, cubiculos y oficinas
administrativas.

e Publicacién de reglamentos y normativos de la Escuela de Ciencia Politica, asi como el
normativo de Escuela de vacaciones.

o Certificaciones de cursos con papel de seguridad para una mayor certeza.

e Inversién en bibliografia por un monto de veinte mil quetzales (Q20,000.00) para la
Maestria en Investigacion de Politica y Sociedad, y cincuenta mil quetzales (Q50,000.00)
para las tres carreras de licenciatura.

e Implementacion en el Centro de Documentacion de la Escuela de Ciencia Politica de dos
computadoras para uso estudiantil con servicio de internet y para consulta del catalogo.

e Implementaciéon de dos computadoras con servicio de internet en el salén de profesores.
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= Compras de cinco computadoras portatles y cinco cafioneras para el
Departamento de audiovisuales, diez computadoras y trece impresoras, asi como
mobiliario para oficinas administrativas y coordinaciones.

» Remodelacion y equipamiento del Instituto de Investigaciones Politicas y Sociales
Dr. René Eduardo Poitevin Dardén.
Equipamiento del salén de Maestria, cuarenta mesas vy sillas.
Cielo falso en las oficinas administrativas.
Reparacion del sistema eléctrico del Edificio M5, asi como instalacion de luces de
emergencia y lamparas en el jardin.

“ID Y ENSENAD A TODOS™

c.c.. Archiva
fdemata
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